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Valsts ienemumu dienesta Etikas kodekss

Izdoti saskana ar Valsts
parvaldes iekartas likuma
72.panta pirmas dalas 2.punktu

I. Visparigie jautajumi

1.  IekSejie noteikumi nosaka Valsts ienémumu dienesta ierédnu un
darbinieku (turpmak — darbinieks) profesionalas €tikas un uzvedibas principus
(turpmak — Etikas kodekss).

2.  Etikas kodeksa uzdevums ir veicinat darbinieka amata pienakumu
likumigu, godpratigu un kvalitativu veikSanu, sekmét valsts civildienesta un darba
tiesisko attiecibu kulttiru, mazinat intereSu konflikta un prettiesiskas lob&Sanas
situaciju raSanas iesp€jas, ka ar1 veidot pozitivu Valsts ienémumu dienesta telu
sabiedriba.

3.  Darbinieks veicina Valsts ienémumu dienesta prestiZu un ta
nozimigas lomas atziSanu.

4.  Etikas kodeksa noteiktas uzvedibas normas ir saistoSas visiem
darbiniekiem to ikdienas pienakumu izpildé neatkarigi no amata un valsts
civildienesta vai darba tiesisko attiecibu ilguma. Situacijas, kas nav mingtas Etikas
kodeksa, darbinieks rikojas saskana ar vispar€jam uzvedibas normam.

5.  Etikas kodeksa prasibas darbinieks ievéro arT arpus amata pienakumu
izpildes vietas un laika. Darbinieks ir personiski atbildigs par savu ricibu.



6. lecelot amata vai pienemot darba darbinieku, Valsts ieneémumu
dienesta Personalvadibas parvalde darbinieku iepazistina ar Siem iekS€jiem
noteikumiem. IepaziSanos ar Siem iekS€jiem noteikumiem darbinieks apliecina ar
personisko parakstu.

7. Darbiniekus, kuri So iekS€jo noteikumu speka stasanas bridi ir
nodarbinati Valsts ien€émumu dienesta, ar Siem iekS€jiem noteikumiem iepazistina,
izmantojot Dokumentu vadibas sistemas funkcionalitati, kura péc sanemta
uzdevuma "lepazities" darbinieks veic atzimi par uzdevuma izpildi.

8. Lai veicinatu Etikas kodeksa ievieSanu un ievéroSanu, Valsts
ienémumu dienesta darbojas Etikas komisija, kas palidz novértét darbinieka ricibu
un ieteikt iesp€jamo risinajumu.

9.  [Etikas komisijas sastavu apstiprina ar Valsts ienémumu dienesta
generaldirektora rikojumu.

I1. Etiskas ricibas pamatvértibas un principi

10.  Darbinieks sava darbiba ievero Sadas pamatvertibas:

10.1  godigums - morales prasibam atbilstoSa un apziniga riciba, ietverot
pienakumu noskaidrot un nesagrozit objektivo patiesibu;

10.2 profesionalitate - amata pienakumu veikSanai nepiecieSamas zinaSanas
ir augsta lItment, tas efektivi un kvalitativi tiek izmantotas ikdienas darba;

10.3 atbildiba - amata pienakumu apzinaSanas un pildiSana, gataviba
skaidrot savas ricibas butibu un motivus, ka arl atzit un pienemt savas ricibas
sekas;

10.4 lojalitate - amata pienakumu izpild€ uzticiba valsts un sabiedribas
interes€ém, vienmer uzskatot tas par prioritaram;

10.5 taisnigums - vienlidziga attieksme pret visam personam, vienlaikus
ieverojot atskiribas vajadzibas un lidzsvarojot atsSkirigas intereses;

10.6 demokratija - ka pamatvertiba izriet no Latvijas Republikas
Satversmes 1. un 2. panta un ietver ideju, ka valsts vara pieder tautai. Valsts
parvalde nodarbinatie 1steno tautas gribu, kas izteikta tiesSi vai Saeimas vel€Sanas.
Tautas griba izpauzas Saeimas pienemtajos lémumos un likumos un ar Saeimas
uzticibu legitimé Ministru kabinetu, kam padotas valsts parvaldes iestades;

10.7 tiesiskums - cilvektiesibu ieveroSana un riciba saskana ar tiesibu
normam,

10.8 ciena - atticksme un izturéSanas, kura izpauzas citu cilvéku veértibas
un sp€ju atziSana. Ciena ietver ari centienus izprast citu cilveku situaciju un iesp&ju
robezas palidzet.



11. Valsts parvalde darbojas sabiedribas interes€s, orient€jas uz klientu
vajadzibam, ievéro labas parvaldibas principu, atklatibu, citus normativajos aktos
noteiktos valsts parvaldes principus un normativajos aktos neminétus tiesibu
principus.

II1. Darbinieku étiska uzvediba

12.  Darbinieks ir pieklajigs, korekts un izpalidzigs attiecibas ar kolégiem,
Valsts ien€mumu dienesta apmeklétajiem un sabiedribu kopuma.

13.  Darbinieks launpratigi neizmanto kol€gu uztic€Sanos. Darbinieks
1zvairas no augstpratibas un autoritara vadibas stila, ievero demokratijas normas un
kolegialitati.

14. Komunikacija - sniedzot informaciju, viedokli vai atbildes pa talruni,
rakstveida, elektroniskaja pasta, Elektroniskas deklaréSanas sisteéma, socialajos tiklos vai
mikroblogoSanas vietn@s - darbinieks ir lietisks, ievéro Valsts ienémumu dienesta klientu
apkalpoSanas standarta un Valsts ienémumu dienesta elektroniskd pasta vestulu
izstradasanas un noformé&Sanas vadlinijas noraditas prasibas. Darbinieks nelieto vardus,
Zestus un majienus, kas var aizskart citu personu godu un cienu un neatbilst lietiSkajai
komunikacijai. Situacijas, kad darbinieks atbilstoSi kompetencei nevar atbildét uz
uzdotajiem jautajumiem, inform& Valsts ien€mumu dienesta klientu, ka jautajuma
izskatiSana tiks nodota citam atbildigajam darbiniekam, kur§ tuvakaja laika ar vinu
sazinasies, vai norada citu institiiciju, kas ir kompetenta attieciga jautajuma risinasana.

15. Darbinieks atturas tie$i vai netieSi pienemt jebkadas davanas, atlaides,
izklaides piedavajumus, labvelibas vai pateicibas izpausmes, kas pielidzinamas davanai,
ja tas var ietekm@t vai radit Saubas par kada amata pienakuma vai uzdevuma izpildes vai
Valsts ien€mumu dienesta darbibas objektivitati. Darbiniekam ir atlauts pienemt davanas
oficialo darba viziSu laika un citos gadijumos, kas minéti likuma "Par intereSu konflikta
noverSanu valsts amatpersonu darbiba".

16.  Darbiniekam ir tiesibas:

16.1 piepemt patstavigus l€mumus vai piedalities l@mumu pienemSana, ka
art brivi izteikt un argument€ti aizstavét pausto viedokli atbilstosSi profesionalajai
un amata kompetencei;

16.2 sanemt adekvatu paveikta darba novertéjumu un cienas apliecinajumu;

16.3 uz privatas dzives neaizskaramibu;

16.4 pieprasit citiem darbiniekiem ievérot Etikas kodeksa normas.

1'7.  Darbiniekam ir pienakums:

17.1 1izvairities no nepiedienigu, kompromit€joSu, naidigi noskanotu materialu
(gan rakstisku, gan vizualu - fotografiju veida, videoformata) publiceéSanas savos socialo
tiklu profilos;

17.2  ieverot lietiSko etiketi un darba kultiiru. Ar korektu uzvedibu, ar€jo izskatu
un ricibu veicinat pamatotu sabiedribas uzticéSanos Valsts iepémumu dienestam.
Darbinieka apgérbam ir jabut tiram un kartigam. Darbiniekam jaievéro visparpienemtas
higi€nas prasibas;



17.3 pieverst IpaSu uzmanibu &tikas principu ievéroSanai un &tiskai uzvedibai
laika, kad amata pienakumi tiek pilditi formas t€rpa vai izmantojot trafaretu dienesta
transportlidzekli;

17.4  konstruktivi risinat konfliktus savstarp&jas cienas, atklatibas, sapratnes un
kolegialitates gaisotng;

17.5 neizmantot amata stavokli personiska labuma giiSanai;

17.6 ar cienu izturéties pret kolégiem, Valsts ienémumu dienesta klientiem un
citam personam, respektét to tiesibas un pienakumus. Veidot labas attiecibas ar kolégiem,
uzklausit un nemt véra vinu viedoklus, tos profesionali izvert€jot un censoties izprast
vinu ricibas c€lonus. Nav pienemama goda un cienas aizskarSana un augstpratiba;

17.7 darba vidi (darba kabinetu, atseviSku darba vietu) uzturét kartigu un
lietiSku. Taja nenovietot personiskas lietas, kuras var izraisit Saubas par darbinieka
atbilstibu amatam valsts parvaldé vai radit maldigu, negativu priekSstatu par So lietu
nozimi. 1pasi tas attiecinams uz darba telpam, kuras ikdiena vai atseviskos gadijumos
pienem apmeklétajus;

17.8 neizmantot kol€gu vai citu personu nezinaSanu un kliidas, prast atzit un
labot savas kltidas un nepareizu ricibu;

17.9 nodoklu maksasana radit priekS§zimi, noteiktaja termina sniedzot patiesas
normativajos aktos paredzetas zinas, maksajot nodoklus un izpildot citas saistibas
attieciba uz valsts nodoklu, nodevu u.c. obligatajiem maksajumiem;

17.10 saudzigi izturéties pret uzticéto vai lietoSana nodoto Valsts ien€mumu
dienesta TpaSumu, nepielaujot ta nozaud€Sanu vai bojasanu, izmantot Valsts ien€mumu
dienesta TpaSumu iesp&jami ekonomiski un racionali, atbilstosi darba uzdevumam. Nelaut
Valsts ienémumu dienesta TpaSumu savtigi izmantot citam personam;

17.11 informét kolégus par profesionali aktualam témam un pieredzi, kas varétu
biit noderiga ari citiem darbiniekiem;

17.12 arpus amata pienakumu pildiSanas neveikt darbibas, kas varétu graut Valsts
ien€mumu dienesta vai valsts parvaldes prestizu un telu vai butiski apdraudét uzticibu
darbinieka sp€jai stradat Valsts ienémumu dienesta mérku sasniegSanai vai valsts
parvaldes funkciju izpildei kopuma. Apzinaties, ka Valsts ien€mumu dienests un ta
darbinieki atrodas pastiprinatas sabiedribas uzmanibas loka un katra atseviska darbinieka
uzvediba un riciba veido Valsts ien@mumu dienesta kop€jo t€lu sabiedriba, tapeéc ari
arpus darba 1pasi riipigi ieveérot normativajos aktos noteikto.

IV. Nosléguma jautajumi

18.  Par Etikas kodeksa ievérofanu atbildigs ir katrs darbinieks, ka arl
struktiirvienibas vaditajs sava struktiirvieniba.

19.  Par Etikas kodeksa noteikto normu parkapumu Valsts ienémumu dienesta
darbinieks noformé iesniegumu vai siidzibu, kuru adreseé Etikas komisijas
priekSsédetajam, un to nosiita uz elektroniska pasta adresi PP.lietvediba@vid.gov.lv vai
Valsts ienémumu dienesta generaldirektoram.




20. Etikas komisija, pamatojoties uz $o iek3$&jo noteikumu 19.punktd minéto
iesniegumu vai siidzibu, izskata iesp&jamos darbinieku pielautos Etikas kodeksa normu
parkapumus. Izskatot stridigus jautajumus, Etikas komisija izverté jebkura darbinieka
ricibu un iesaka talaku ricibas modeli.

21. Ja  Etikas  komisija  darbinieka  riciba  saskata  iesp&jamu
disciplinarparkapumu, Etikas komisija sagatavo motivétu ierosinajumu veikt dienesta
parbaudi vai ierosinat disciplinarlietu par konstateto ricibu, nosiitot to talakai virzibai
Valsts ienémumu dienesta Personalvadibas parvaldei.

22.  Atzit par speku zaud€juSiem:

22.1. Valsts ienémumu dienesta 2007.gada 8.novembra iek$€jos noteikumus Nr.1
"Valsts ienémumu dienesta Etikas kodekss";

22.2. Valsts ienémumu dienesta 2009.gada 22.jilija iekS$€jos noteikumus Nr.2
"Grozijums Valsts ien@mumu dienesta 2007.gada 8.novembra iekS$€jos noteikumos Nr.l

nn

"Valsts ienémumu dienesta Etikas kodekss""'.

23.  IekSgjie noteikumi publicéjami Valsts ienémumu dienesta Dokumentu
koplietoSanas servera Normativo dokumentu vietné sadalas "Civildienesta un
darba tiesiskas attiecibas" apakSsadala "Darba karttba un &tika", un Kkatrs
darbinieks, ja nepiecieSams, var iepazities ar tiem atkartoti.
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