Valsts ienémumu dienesta attistibas stratégijas 2023.—2026. gadam
snieguma raditaju izpilde 2023., 2024. gada

1. prioritate “PAKALPOJUMI”. Paligs ikvienam iedzivotajam un uznémumam godigi izpildit nodoklu
un muitas saistibas

Meérka
vertiba

(2026. gads)

Izpilde
(2023.
gads)

Izpilde
(2024.
gads)

Sasniedzamie

. Bazes vértiba
rezultati

Snieguma raditajs

R1.1.

R1.2.

R1.3.

R1.4.

R1.5.

Labpratiga un
savlaiciga
nodoklu
saistibu izpilde

Savlaiciga
deklaraciju
iesniegSana

Klientu
apmierinatiba
ar VID
pakalpojumiem
un
apkalpoSanas
kvalitati

Pieaugusi
sabiedribas
uzticiba VID

Paatrinata
muitas
deklaraciju
noformésana
godpratigiem
klientiem

Segmentos “Uzticamie”
un “Veicinamie” ieklauto
nodoklu maksataju
Ipatsvara picaugums
kopgja segmentgjamo
nodoklu maksataju skaita,
%

Noteiktaja termina
iesniegto deklaraciju
Ipatsvars, %

Klientu vidgjais
vertéjums par pieredzi ar
VID un ta darbiniekiem
pedgja saskarsmes reize,
%

Skaidrojums:

VK pasiitita pétijuma
“Valsts parvaldes klientu
apmierinatibas p&tijjums”
dati

Sabiedribas uzticésanas
VID Iimenis, %
Skaidrojums:

VK pasiitita pétijuma
“Valsts parvaldes klientu
apmierinatibas petijjums”
dati

Automatizeti noforméto
importa (izlaiSana brivam
apgrozijumam)
deklaraciju tpatsvars, %

Automatiz&ti
noforméto eksporta
deklaraciju tpatsvars, %

136
(2022)

83,4
(2021)

74,5
(2021)

PVN

UIN

VSAO
I un
1IN

80,9
(2021)

60,2
(2021)

51
(2021)

32
(2022)

84
(2022)

Pieaugums
par 2-3 %

65

55

60

90

17,6
(péc

segmentacijas
rezultatiem, kuri
ir spéka no
01.12.2023.)

90,6

65,5

87,7

52,3

49

39

85

18,1
(spéka no
01.11.2024.)
Ipatsvara
pieaugums 0,5%

92,15

72,57

89,06

63,2

59

64

87



2. prioritate “ATBILSTIBA”. Vieda uzraudziba un taisniga atticksme

Sasniedzamie
rezultati

Snieguma raditajs

Bazes
vertiba

Merka vertiba
(2026. gads)

Izpilde
(2023. gads)

Izpilde
(2024. gads)

Veicinasanas

(kontroles)
R2.1. pasakumu

rezultativitate

Piedzito paradu
R2.2. pieaugums

Muitas kontroles
R2.3. efektivitate

Taisniga tiesibu
R2.4, hormu
piemérosana

Nodoklu

ien€mumu
R2.5.  zaudgjumu

samazinasanas

Segmentos
“Uzraugamie” un
“Zema ilgtsp&ja”
ieklauto nodoklu
maksataju Ipatsvara
samazinajums kopgja
segmentgjamo nodoklu
maksataju skaita, %
Piedzito paradu
Tpatsvars no reali
piedzenamajiem
paradiem (ménesi), %

Piedzito jauno paradu
Tpatsvars no jauno
paradu summas, %

Muitas fizisko kontrolu
rezultativitate — riska
analizes rezultata
atklato parkapumu
patsvars kop€jo muitas
fiziskas kontroles
darbibu skaita, %

P&cmuitosanas
parbauzu rezultata
labpratigi noversto
neatbilstibu un
samaksato muitas
maksajumu tpatsvars %

Tabakas izstradajumu
nelikumigas aprites
novertgjums, %
Skaidrojums:
Pétijumu agentiiras
“NielsenlQ” veikta
pétijuma dati

VID labvéligu un dalgji
labveligu tiesas
nolémumu Ipatsvars, %

Pievienotas veértibas
nodokla (PVN) plaisa
ieprieksgja gada, %
Iedzivotaju ienakuma
nodokla (IIN) plaisa no
nedeklarétas darba
samaksas ieprieksgja
gada, %

Valsts socialas
apdrosinasanas obligato
iemaksu (VSAOQI)
plaisa no nedeklarétas

47,2
(2022)

NA

93,5
(2022)

24
(2021)

70

16,2
(2021)

92,5

(2021)

7.1
(2020)

16,9
(2020)

16,8
(2020)

Samazinajums
par 2 %

20,2

93,8

25

75

<14,05

90

3,4

15,6

15,5

43,2
(péc segmentacijas
rezultatiem, kuri ir
spéka no 01.12.2023.)

12,3

92,1

23

89

15,2
(2023.g. 2.cet.)

84

10,2
(2021)

17,1

14,6

45,7

(spéka no 01.11.2024.)
Ipatsvara pieaugums

2,5%.

23,2

93,8

30

90

19,1
(2024. g. 2.cet.)

89

51
(2022)

15,8

13,8

L PVN plaisa pgc TAXUD (Eiropas komisijas generaldirektorats «Nodoklu un muitas savieniba» (Directorate-Generale Taxation and Customs Union))

novertgjuma



2. prioritate “ATBILSTIBA”. Vieda uzraudziba un taisniga atticksme

R2.6.

R2.7.

Sasniedzamie

rezultati

Noziedzigu
nodarfjumu
izmeklESanas
efektivitate

Noziedzigi
iegiitu lidzeklu
legalizacijas un
terorisma
finanséSanas
risku
samazinasanas

Bazes
vertiba

Snieguma raditajs

darba samaksas
ieprieksgja gada, %
VID administréto

kopbudzeta ieneémumu
1patsvars IKP, %

32,19
(2022)

Vidgjais kartgja gada

pabeigta viena

kriminalprocesa NA 182
izmeklgSanas ilgums,

dienas

Prokuratiiras atpakal

nodoto procesu papildu

izmeklé_ﬁ_anai Ipatsvars, 5 45
% no visiem

kriminalvajasanai

nosititajiem

Noziedzigi iegiitu

lidzeklu legalizacijas un

terorisma un

proliferacijas

finans€$anas

novérSanas

(NILLTPEN) likuma 88,3
subjektu Tpatsvars, kuru (2021)
darbiba atbilst

NILLTPFN likuma un
Starptautisko un

Latvijas Republikas

nacionalo sankciju

likuma prasibam, %

Merka vertiba
(2026. gads)

Picaugosa

Izpilde
(2023. gads)

35,67

750

0,7

88,21

Izpilde
(2024. gads)

37,32

881

85,61

3. prioritate “CILVEKI”. Profesionala izaugsme, darbinieku godpratiguma un motivacijas stiprinasana

R3.1.

R3.2.

Sasniedzamie

rezultati

VID ka darba

devgja pievilciba

VID ka godigas

iestades
novertgjums

Bazes
vertiba

Snieguma raditajs

Darbinieku mainibas 17,7
raditajs, % (2021)

Darbinieku iesaistiSanas

indekss, %

Skaidrojums:

VK pétijuma “Valsts NA
parvaldes darbinieku un

VID darbinieku

iesaisti$anas limenis”

dati

84,16

Sabiedribas VID 48
godiguma vert&jums, % (2022)

Merka
vertiba
(2026. gads)

Izpilde
(2023. gads)

16,91

48

Izpilde
(2024. gads)

13,8

573

49

2 PetTjums nav veikts.
% Mainita aprekina metode



3. prioritate “CILVEKI”. Profesionala izaugsme, darbinieku godpratiguma un motivacijas stiprinasana

R3.3.

Sasniedzamie

rezultati

Pretkorupcijas
macibas VID

nodarbinatajiem

Snieguma raditajs

Skaidrojums:

KNAB sabiedribas
aptaujas “Attieksme pret
korupciju Latvija” dati

Apmacito VID
nodarbinato skaits
pretkorupcijas macibas,
%

Padzilinatas
pretkorupcijas macibas,
skaits

Bazes

vertiba

NA

NA

vertiba

(2026. gads)

Merka

Izpilde

95 83

4. prioritate “ORGANIZACIJA”. lestades attistiba un efektivitate

R4.1.

R4.2.

R4.3.

Sasniedzamie
rezultati

Izmaksu
lietderiba

Procesu
efektivizacija

Pieaugusi
inovativo
tehnologiju
izmanto$ana

Snieguma raditajs

Registréto juridisko
personu un
saimnieciskas darbibas
veicgju skaits uz vienu
pilna laika nodarbinato
nodoklu administracija

Noforméto muitas
dokumentu skaits uz
vienu pilna laika
nodarbinato muitas
administracija
Viena iekas@ta eiro
izmaksas, eiro
Optimizeto
resursietilpigako
procesu skaits

IKT izmaksu Tpatsvars,
%

Bazes

vertiba

200
(2022)

6051
(2021)

0,0102
(2022)

NA

76
(2020,
ESAO)

Meérka
vertiba
(2026. gads)

220 209
0 +74,7
5% (10574)
PazeminoS$a
I1dz noteiktam 0,0108
[imenim
25 -
ESAO valstu 85

vidgjais — 10

(2023. gads)

Izpilde
(2023. gads)

Izpilde
(2024. gads)

47

Izpilde

(2024. gads)

210,89

+3,4
(6255)

0,0105

8,8



5. prioritate “ILGTSPEJA”. Ieguldijums sabiedribas nakotng, pielagojoties globalajam parmainam
Meérka
\(SULE]

(2026. gads)

R5.1.

R5.2.

R5.3.

R5.4.

Sasniedzamie

rezultati

Efektivaka biroja
telpu
izmanto$ana

Attistits videi
draudzigaks
autoparks

Dokumentu
pieejamiba un
glabasana
elektroniska
forma

Uzlabota
informacijas un
datu pieejamiba
sabiedribai

Snieguma raditajs

Vidgja biroju telpu

platiba uz vienu
nodarbinato, m?

Transportlidzeklu, kas
atbilst EURO 6 atgazu
emisiju standartam,
Ipatsvars no kopgja

autoparka, %

Iestadg tikai elektroniski
glabajamo dokumentu

patsvars, %

VID e-indekss “Atverto
datu pieejamiba”, %

Skaidrojums:
VARAM pasiitita

petijuma “Valsts iestazu

un pasvaldibu
E-indekss” dati

Bazes
vertiba

14,5
(2021)

57
(2022)

50
(2022)

30,9
(2021)

70

70

71

Izpilde
(2023. gads)

9,4

60

56

Izpilde

(2024. gads)

8,7

63

62

4 Petfjums nav veikts.



