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Generaldirektores uzruna

Cienijamie Latvijas iedzivotaji, uznemeji
un arvalstu sadarbibas partneri!

2023. gads ir bijis notikumiem bagats Valsts
ienémumu dienestam (turpmak - VID). Man
personigi ir Tipass gods un prieks uzrunat jus ka
VID generaldirektorei, jo tiku apstiprinata amata
2024. gada februari.

2023. gada 25. novembri apritéja 30 gadi kops
VID dibinasanas. To atziméjam ar starptautisku
konferenci “VID 30. Transformacija un ilgtsp€ja”,
kas bija veltita Sobrid batiskakajiem nodoklu un
muitas administracijas attistibas jautajumiem:
izcilas klientu pieredzes veidoSanai, drosibas
izaicinajumiem un iespéjam, ko paver musdieniga
un efektiva datu apstrade un analize. Gadadiena
bija ari lielisks iemesls mums, VID darbiniekiem,
paraudzities uz to, kas paveikts lidz Sim, un
ieskatities tuvakos un talakos nakotnes
uzdevumos un izaicindjumos. Varbat tiesi tapéc
musu darbs kopa ar  neatkarigu starptautisku auditorkompaniju
“PricewaterhouseCoopers” un ciesa sadarbiba ar Latvijas socialajiem un sadarbibas
partneriem pie jaunas VID stratégijas 2023.-2026. gadam noritéja 1pasi
produktiva un efektiva gaisotné. Rezultata ir tapis skaidrs redz&jums
turpmakajiem Cetriem gadiem, kuros viena no prioritatém ir mérkétaki
pakalpojumu grozi atbilstosi nodok|u maksataju uzvedibai un godpratigas saistibu
izpildes gadijuma - jaunas prieksrocibas.

Atgriezoties pie 2023. gada paveikta, vélos sakt ar Latvijas un tieSi Latvijas
nodoklu un muitas administracijas atbalstu Ukrainai, diemzél, vél nepabeigtaja
cina pret Krievijas agresiju.

Jau kopsS 2023.gada februara, pateicoties Saeimas steidzamibas karta
pienemtajiem likuma grozijumiem, dalu valstij piekritigo transporthdzeklu, kas
konfiscéti autovaditajiem, kuri sédusies pie stires alkohola reibuma, bez atlidzibas
nododam Ukrainas valdibas ipasuma - visparéjam atbalstam Ukrainas sabiedribai.
Savukart transportlidzekliem, kas registréti Krievijas Federacija, kops 2023. gada
septembra ir liegta iebraukSana Eiropas Savieniba (turpmak - ES) caur Latvijas
Republikas robezskérsosanas vietam. Ka simbolisks, bet starptautiski nozimigs
(IOTA) biedri péc Latvijas nodoklu administracijas aicinajuma nobalsoja par
Krievijas un Baltkrievijas izslégsanu no IOTA.

Kops Krievijas iebrukuma Ukraina Eiropas Komisijas arvien plasak noteikto
sankciju uzraudziba ir Latvijas muitas dienesta prioritate uz robezas ar abam
agresorvalstim - Krieviju un Baltkrieviju. Vienlaikus muitas amatpersonas
joprojam turpina uzraudzit un kontrolét precu plismu no treSajam valstim,
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ripéjoties par valsts drosibu, lai nepielautu kontrabandas prec¢u nondksanu Latvija
un ES, ka ari rlipéties par muitas klientu értibam un pakalpojumu modernizésanu.
Lai nodrosinatu Latvijas muitas informacijas sistému atbilstibu Savienibas Muitas
kodeksa prasibam, VID ir izstradajis un 2023. gadda darbu ir uzsakusas
automatizeta importa, eksporta un tranzita sisteémas.

2023. gada izdevas ieviest ari vairakus nozimigus administrativo slogu mazinosus
pasakumus musu uznéméjiem.

Efektivizéjot un vienkarsojot VID darbu ar nodoklu maksatajiem, lidz Sim
izmantotos cetrus dazadus nodoklu parbauzu veidus ir aizstajis viens — nodok]u
kontrole. Tapat ka Iidz Sim, bitiskas un launpratigas nodok|u nenomaksas
gadijuma VID varés veikt ari nodoklu auditu, kas ir visaptverosa uznéméja
parbaude, tacu skaidrs, ka vienkarsaks VID veikto parbauzu process uznémeéjiem
un iedzivotajiem atvieglos situacijas izpratni un komunikaciju ar iestadi.

Jaunas vienosanas iespéjas, kas pieejamas uznéméjiem un iedzivotajiem, kuriem
VID uzsacis nodoklu parbaudi un konstaté&jis nenomaksatus nodok|u maksajumus,
paredz lidz pat 85 % samazinatas nokavéjuma naudas un samazinatu vai pilniba
atceltu soda naudu. Més ceram, ka Sadas vienosSanas bis arvien vairak un
konstruktivi aizstas ilgstosus tiesiskos stridus, veicinot atru nenomaksato nodok|u
maksajumu nonaksanu valsts budzeta.

Lai sniegtu kvalitates un drosibas garantijas patérétajiem, paaugstinatu
pakalpojumu kvalitati un mazinatu énu ekonomikas riskus, ka ari palielinatu
Latvijas ekonomikas starptautisko uzticamibu, cieSd sadarbiba ar gramatvezu
nozari tika izstradata un ieviesta sistéma, kas paredz, ka no 2023. gada 1. julija
gramatvedibas arpakalpojuma sniegSana bez licences ir aizliegta, un tie
arpakalpojuma gramatvezi, kuri nav sanémusi licenci, nedrikst sniegt
gramatvedibas pakalpojumus. LicencéSanas prasibas attiecas gan uz
uznémumiem, kas shiedz gramatvedibas arpakalpojumu, gan uz fiziskajam
personam, kas gramatvedibas arpakalpojumu sniedz ka saimnieciskas darbibas
veicéji. Par to, vai gramatvedim ir licence, ikviens Sobrid var parliecinaties VID
timek|vietné Publiskojamo datu baze sadala “Licencéto arpakalpojuma gramatvezu
registrs”.

2023. gada nogalé dienas gaismu ieraudzija vél viens ilgi VID un uznémé&ju
organizaciju kopigi lolots projekts - nodoklu maksataju reitinga sisteéma jeb
celvedis godigai uznéméjdarbibai. Tas ir nakamais limenis lidz Sim zinamajai
Padzilinatas sadarbibas programmai jeb t. s. “baltajam sarakstam”, ar ko tiek
batiski paplasinats to uznémumu loks, kam VID uzticas. Jaunais nodoklu
maksataju reitings nozime, ka no 2023. gada decembra ikviens uznéméjs sava
Valsts ienémumu dienesta elektroniskas deklaréSanas sistémas (EDS) profila var
iepazities ar detalizeétu savu nodoklu maksataja reitingu, bet no 2024. gada marta
tas, izteikts ar burtu, ir aplikojams VID publiskojamo datu baze ikvienam
interesentam. Tas ir nozimigs solis, lai stiprinatu izpratni par godigu
uznémeéjdarbibu un motivetu un atbalstitu uznémejus, ta mazinot énu ekonomiku.
Uznémumiem ar “A” reitingu VID nodrosSina visu nepiecieSamo atbalstu, ka ari
plasu prieksrocibu klastu, savukart kontroles pasakumus plano tikai uznémumiem
ar parkapumu riskiem.

2023. gada februari norisinajas finala izloze teju 3,5 gadus ilgusajai ¢eku loterijai,
kura kopuma piedalijas 241 189 dalibnieki, iesniedzot 41,8 miljonus ¢eku, kvisu,
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bileSu un tieSsaistes pirkumu rékinu. Tas palidzéja VID iegit informaciju par
uznémumu nedeklarétajiem ienakumiem, no kuriem nebija nomaksati nodokli, un
tika panakts, ka péc VID aicinajuma uznémumi precizéja 2749 pievienotas vértibas
nodokla deklaracijas, uzradot iepriekS neuzraditos ienémumus. Kopuma ceku
loterija iegdta informacija lava palielinat valsts budzeta ienémumus par
10,9 miljoniem eiro, par ko esam pateicigi visiem loterijas dalibniekiem.

Atgriezoties pie 2023. gada apstiprinatas VID stratégijas turpmakajiem gadiem,
man ir patiess prieks un gandarijums, ka taja noteiktie virzieni ir saskana ari ar
manu personigo redz&jumu par VID turpmako attistibu, ar ko es startéju konkursa
uz generaldirektora amatu. Proti, galvenie VID transformacijas virzieni ir klientu
serviss, pakalpojumu digitalizacija un maksliga intelekta izmantoSana, ka ari
organizacijas kultlra un darbibas efektivitate. Apsolu, ka turpmakajos gados més
rapigi parskatisim sazinu ar klientiem, lai misu valoda kl|Gtu arvien saprotamaka
un vienkarsaka, attistisim savas datu zinatniskas prakses, lai negativas tendence
nodok|u un muitas saistibu joma spétu identificét un novérst jau agrina stadija, ka
ari VID uzticétos uzdevumus, atsakoties no sev neraksturigam funkcijam un arvien
efektivak pievérsoties tieSajiem pienakumiem - klientu apkalposanai, nodok]u
administrésSanai un ripém par Latvijas un visas ES aréjas robezas ekonomisko
drosSibu un droSumu.

Esmu parliecinata, ka nedaudz vairak ka pirms 30 gadiem, kad sakam buveét savu
valsti no jauna, misu galvena doma bija - lai ta bltu briva, drosa un labklajiga
vieta uz pasaules, kur mums visiem dzivot, stradat un bat laimigiem. Es ticu, ka
musu sirdis un pratos Sis mérkis joprojam vieno mis visus!

Ar cienu
un ceriba uz turpmaku veiksmigu sadarbibu

VID generaldirektore
Baiba Smite-Roke



1. PAMATINFORMACIJA

El. VID juridiskais statuss un struktﬁl(

- VID ir finanSu ministra padotiba esosa tieSas parvaldes iestade, kas
nodrosina nodok|u maksajumu un nodok|lu maksataju uzskaiti, valsts

|:|| |:|| o nodoklu, nodevu un citu valsts noteikto obligato maksajumu iekaséSanu
Latvijas Republikas teritorija, ka ari iekasé nodoklus, nodevas un citus

obligatos maksajumus ES budzetam, Isteno muitas politiku un karto muitas lietas.

VID galvenie uzdevumi ir noteikti likuma “Par Valsts ienémumu dienestu” un
likuma “Par nodokliem un nodevam”.

Pamatfunkcijas
o Nodokl|u administracija y o _.
Noziedzigu nodarijumu valsts
-]

ienémumu un muitas joma

. S izmeklésana
Muitas administracija

=

Neraksturigas funkcijas ==

@ Noziedzigi iegitu lidzek|u Valsts amatpersonu deklaraciju ;?ngmjcdj,-?s
legalizacijas novérsana administrésana un kontrole digitalo
registru
@ Informacijas apmaina ar citam uzturégana
iestadem un/vai iedzivotajiem Sabiedriska labuma organizaciju valsts
un publicésana sabiedribas statusa administrésana ienémumu un
vajadzibam muitas joma

Arpakalpojuma gramatvezu
licencésana

(©)

Sankciju riska parvaldiba

@ Citas funkcijas (t. sk. konfiscéto noziedziga nodarijuma izdariSanas
priekSmetu, ka ari transportlidzek|u, dzivnieku un citu konfiscéjamo mantu

un lietu glabasana)

1. attéls. VID pamatfunkcijas un neraksturigas funkcijas



VID struktura

Eksperts administrativajos "

Generaldirektors

jautijumos

J/

Konsultants k ikdcijas un
sabiedrisko attiecibu jautijumos

Datu aizsardzibas specialisti F

pr—

Ieksgja audita dala ]d—

Iekigjas drosibas parvalde J‘i

Juridiski un pirmstiesas
stridu izskatiianas pirvalde

! ] !
Generildirektora vietnieks Generildirektora vietnieks
nodoklu joma, muitas joma,
Nodoklu parvaldes direktors Muitas parvaldes direktors

Personilvadibas parvalde

legalizicijas noverianas
pirvalde

I

Nodoklu parvalde ] ‘ Muitas parvalde

veicindianas parvalde

] > [ Finansu parvalde

[ Informicijas sistému
—_—

J
}

Nodoklu maksatiju
uzvedibas analizes un
prognozésanas parvalde

Nodoklu un muitas policijas
parvalde

Stratégiskis vadibas lietu un
sabiedrisko attiecibu
parvalde

drodthas parvaldibas dala

Generildirektora vietnieks [ Nelegali iegiitu lidzeklu

s i i 0

.{ Nodrodindjuma parvalde

2. attéls. VID struktiira 2023. gada

VID strukturalas izmainas 2023. gada:

1) Nelegali iegutu lidzeklu legalizacijas
novérsanas parvaldé (turpmak - NILLNP),
likvidéjot Metodikas atbalsta un riska analizes
dalu, izveidota Juridiska dala un Riska
analizes un licencésanas dala, lai nodrosinatu
un stiprinatu noziedzigi iegutu ldzek|u
legalizacijas un terorisma un proliferacijas
finanséSanas novérsanas  (turpmak -
NILLTPFN) uzraudzibas kvalitati un
intensitati;

2) sadalot VID generaldirektora
vietnieka, Informatikas parvaldes direktora
atbildibu, nemot véra VID stratédiskas
prioritates un esoSo situaciju informacijas
tehnologiju (turpmak - IT) joma, izveidoti
divi atseviski amati: Informatikas parvaldes
direktors un VID generaldirektora vietnieks,
kam paklauta Finansu parvalde, Informatikas
parvalde, Informacijas sistému drosSibas
parvaldibas dala un NodrosSinajuma parvalde;

3) Nodoklu parvaldé izveidojot
Starptautiskas informacijas apmainas dalas
Finansu iestazu uzraudzibas nodalu,
centralizéta VID funkcija, kas saistita ar
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automatisko informacijas apmainu par
finansu kontiem (turpmak - CRS), tostarp
nodroSinot Ekonomiskas sadarbibas un
attistibas organizacijas izstradata Globala
zinoSanas standarta par CRS reguléjuma
efektivu darbibu Latvijas Republika, izpildot
Ekonomiskas sadarbibas un attistibas
organizacijas ikgad€jas rekomendacijas un
piezimes un veicinot parrobezu nodoklu
parredzamibu attieciba uz finansu kontiem,
kas tiek turéti arvalstis;

4) no Nodok|lu parvaldes uz Nodok]u
nomaksas veicinasanas parvaldi parceltas
struktirvienibas un funkcijas saistiba ar
deklaraciju datu ticamibas novértéSanu un
saimniecisko darbibu ierobezoSanu, t. sk.
ieklausanu riska personu saraksta,
izslégSanu no VID pievienotas Vértibas
nodokla (turpmak — PVN) maksataju registra
péc VID iniciativas, tadéjadi efektivizéjot
nodoklu nomaksas veicinasanas pasakumus,
panakot bltisku progresu nodok]u
iekasgésana, mazinot procesu
sadrumstalotibu un Tstenojot nepiecieSamos
nodoklu administréSanas un énu ekonomiku
ierobezojosSos pasakumus;



5) Nodok|u un muitas policijas parvaldé kvalitati muitas tarifu joma, ¢t. sk., lai
(turpmak - NMPP) izveidots jauns parvaldes analiz€tu un savlaicigi informétu nodok|u
direktora vietnieka amats, kam paklauta ~maksatajus par bdtiskiem jaunumiem, ES
Sadarbibas dala un Analitiska dala, lai bitiski  normativajiem aktiem, to izmainam un
mazinatu iesp€jamos organizatoriskos un ieteikumiem, izstradajot metodiskos
korupcijas un intereSu konflikta riskus un  materialus un praktiskus padomus;
stiprinatu analitisko kapacitati, istenojot
NMPP noteiktas prioritates; 7) Muitas parvaldée izveidota

Starptautiskas tirdzniecilbas uzraudzibas

6) Muitas parvaldé, likvidéjot Muitas dala, lai no 2023. gada 1. oktobra varétu
tarifu un maksdjumu piemérosanas dalu, nodrosinat jaunas funkcijas Tistenosanu
izveidota Tarifu dala un PécmuitoSanas dala, Latvija saistiba ar oglekla ievedkorekcijas
lai palielinatu nodoklu maksatdju mehanisma pieméroSanu, uzraudzibu un
apmierinatibu ar pieejamo pakalpojumu kontroli.

1.2. VID attistibas strategija 2023.-2026. gadam

: VID 2023.gada 18. maija apstiprinaja VID attistibas stratégiju
v 2023.-2026. gadam, izvirzot iestades prioritates, mérkus un
N uzdevumus turpmakajiem cetriem gadiem. VID Sis bija neierasts

stratégijas izstrades process, jo konkursa procedira iegdtais Eiropas
Komisijas finanséjums lava piesaistit neatkarigu starptautisku auditorkompaniju
“PricewaterhouseCoopers”. Vienlaikus stratégijas izstrade notika ciesa sadarbiba
ar Latvijas socialajiem un sadarbibas partneriem.

3. attéls. Stratégijas karte 2023.-2026. gadam

STRATEGIJAS KARTE
Vasts enémumu 2023.-2026. GADAM

dienests

Paligs ikvienam iedzivotdjam un uznémumam godigi izpildit

nodoklu un muitas saistibas

| Ertu un miisdienigu pakalpojumu un pa3apkalpo3anas riku attistiba,
nemeot vera klientu vajadzibas

I Merktieciga komunikacija labpratigai nodok|u un muitas saistibu
izpildei

IPapsténgs dialegs ar politikas veidotajiem nodok]u un muitas
sistémas kompleksai pilnveidosanai

Vieda uzraudziba un taisniga attieksme

I Datu izmantoSana efektivakai parkapumu atklasanai un noversanai

1Uz jaunakajam tehnologijam un metodém balstits muitas kontroles
process

I Vieda nodoklu nomaksas veicinasana

VID — uzticams sabiedrotais | Noziedzigu nodarfjumu valsts iep@mumu un muitas joma atklasanas

nodoklu un muitas lietas
godigai uzpémé&jdarbibai un I
sabiedribas labklajibai ey

rezultativitates paaugstinasana
I Noziedzigi iegiitu ldzek|u legalizacijas un teronisma finansésanas

- novérsanas risku mazinasana VID ietekmes joma
VID ir viena no

efektivakajam nodok|u
un muitas administracijam
Eiropa, lideris sniedzamo
pakalpojumu attistiba,
kas kalpo sabiedribas
interesem

Profesionala izaugsme, darbinieku godpratiguma un

motivacijas stiprinasana

| Darbinieku profesional3s izaugsmes un pilnveides veicinaana

| Darbinieku motivacijas stiprindsana un darbinieku piesaistes
sistemas pilnveidoSana

| Darbinieku godpratiguma un &tiskuma stiprinasana

| Sadarbibas kultiiras stiprinasana iestadé

STRATEGISKIE MERKI

VID SApAR Bi“" Iestéui:l_er. attistiba un _ef_e!(_tivitit_e o
M OT | Iek38jo procesu optimizacija un vienkarSoSana
I Digitala pilnveide un procesu automatizacija pakalpojumu

KOPA VEIDOJAM VEL nodroginaganai

[1°
| Strategisko parmainu vadiba

Ieguldijums sabiedribas nakotné, pielagojoties globalajam
parmainam
| Optimizéta resursu parvaldiba un nelabvéligas ietekmes uz vidi
un klimatu mazinasana
| Sabiedribas informetibas un pétnieciskas darbibas veicinasana
| Socidli mazaizsargato iedzivotaju informétibas, ka VID pakalpojumi
un informacija ir pieejami ikvienam, paaugstinasana

LABAKU LATVIJU 4y




VID attistibas stratégija aptverti pieci prioritarie virzieni. Pirma prioritate ir
pakalpojumi, kur VID ir paligs ikvienam iedzivotajam un uznémumam godigi
izpildit nodok]Ju un muitas saistibas. Otra prioritate - atbilstiba, istenojot viedu
uzraudzibu un taisnigu attieksmi. Tresa prioritdte - cilvéki, nodrosSinot
profesionalo izaugsmi un stiprinot darbinieku godpratigumu un motivaciju.
Ceturta prioritate ir organizacijas jeb iestades attistiba un efektivitate. Savukart
piekta - ilgtspéja - saistita ar ieguldijumiem sabiedribas nakotn€, pielagojoties
globalajam parmainam.

2. VID DARBIBAS REZULTATI
{11. Strategiska prioritate “PakalpM}

VID attistibas stratégijas 2023.-2026. gadam
snieguma raditaju izpilde 2023. gada

1. tabula

Mérka vértiba
(2026)

Pieaugums par 2-3 %

Sasniedzamais
rezultats
Labpratiga un savlaiciga
nodoklu saistibu izpilde

Izpilde (2023)

Snieguma raditajs

Segmentos “Uzticamie un “Veicinamie”
ieklauto nodoklu maksataju patsvara
pieaugums kopéja segmentéjamo
nodok]u maksataju skaita

17,6 %

(péc segmentacijas
rezultatiem uz

01.12.2023.)
Savlaiciga deklaraciju Noteiktaja termina iesniegto deklaraciju PVN - 90,6 % PVN - 94 %
iesniegsana Tpatsvars UIN - 65,5 % UIN - 75 %

VSAOI un VSAOI un IIN - 90 %

IIN - 87,7 %

Klientu apmierinatiba ar Klientu vid€jais vértéjums par pieredzi ar 52,3 % 65 %
VID pakalpojumiem un VID un ta darbiniekiem pédé&ja
apkalposanas kvalitati saskarsmes reizé!
Pieaugusi sabiedribas Sabiedribas uzticé$anas VID limenis? 49 % 55 %
uzticiba VID

Automatizéti noforméto importa 39 % 60 %
Pa3trinita muitas (izlaiSana brivam apgrozijumam)
deklaraciju noformésana deklaraciju ipatsvars
godpratigiem klientiem Automatizéti noforméto eksporta 85 % 90 %

deklaraciju Tpatsvars

(Tabula izmantotie saisinajumi: PVN - pievienotas vértibas nodoklis, UIN — uznémumu ienakuma nodoklis, VSAOI
- valsts socialas apdrosinasanas obligatas iemaksas, IIN - iedzivotaju ienakuma nodoklis)

2023. gada VID klientiem varéja pieteikt un sanemt divus

|:| bija pieejami 228 pakalpojumus “Skaidras naudas
————, pakalpojumi, t. sk. 226 jeb deklaracija” un “Akcizes precu
99,1 % pakalpojumu parvietosanas pazinojums”.

pieprasija un/vai sanema
elektroniski. Savukart tikai klatiené

! Valsts kancelejas pasitita pétijuma “Valsts parvaldes klientu apmierinatibas pétijums” dati.
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Pilnveidojot un automatizéjot VID pakalpojumus un
attiecigi samazinoties pieprasijumam péc klatienes
pakalpojumiem, no 2023.gada 1. maija darbu
partrauca VID muitas kontroles punkts (turpmak -
MKP) Jelgava un Valmiera. Jau paslaik klientiem ir

plasas iespéjas izmantot dazadus muitas
vienkarsojumu veidus, elektroniski iesniegt
deklaracijas eksporta un importa muitas procedlru
noformésanai un sanemt dazadus muitas
pakalpojumus. Savukart klatienes muitas

pakalpojumus klienti var sanemt citos MKP visa Latvija.

Publiskojama datu Péréji_e '
baze/redistri/informacija pakaIgOJuml
10% 4% Nodoklu
administrésanas
pakalpojumi

Akcizes jomas
pakalpojumi
29%

Muitas
pakalpojumi
26%

4. attels. VID sniegto pakalpojumu skaits sadalijuma pa pakalpojumu grupam 2023. gada

Kop€jais 2023. gada sniegto VID pakalpojumu gadijumu skaits ir 49 707 017.
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2. tabula

“Top 10 pakalpojumi” ar lielako pakalpojuma sniegSanas gadijumu skaitu
2023. gada

PAKALPOJUMS GADIJUMU SKAITS

o Nodok|u paradnieku redistrs 16 328 444
Pazinojums par fiziskajam personam izmaksatajam
2 summam 10 751 047

Importa muitas deklaraciju noformé&sana pasta
o shtijumiem 6 199 023

4 Valsts amatpersonas deklaracijas publicéjama dala 2 196 671

Nodoklu maksatadji un nodoklu maksataju
struktdrvienibu registrs

2 159 534

ggfrﬁzfsfun:frﬁ:ll:sgn citu valsts noteikto maksajumu
10 glrz;;ijslésrzglg;jas (licences) un izzinas darbibam ar

% 2023. gada istenotie pakalpojumu pilnveides pasakumi nodoklu
joma:

6 VID PVN maksataju redistrs

1108 719

1046 718

- Istenoti dazadi uzraudzibas pasakumi pakalpojumu kvalitates un sniegSanas
efektivitates uzlabosanai, pieméram, klientiem sagatavoto véstulu satura un stila
kontrole, pakalpojumu sniegSana iesp&jami Tsaka laika, sniegto pakalpojumu
kavéjuma iemeslu izvértéSana, pakalpojumu kvalitates kontrole, izvértéjot ikvienu
sanemto klientu sldzibu par sniegta pakalpojuma neatbilstosu kvalitati,
uzraudzibas pasakumi un atbalsta mehanismi par telefonisku sazinu ar VID
klientiem, organizétas macibas nodarbinato kvalifikacijas un kompetencu
pilnveidei u. c.;

- parejot uz Maksajumu administréSanas informacijas sistému (turpmak -
MAIS), Valsts ienémumu dienesta elektroniskas deklarésanas sistéma (turpmak -
EDS) nodrosinati un uzlaboti mehanismi, kas nodrosina automatisko parskatu vai
deklaraciju ailu aizpildiSanu, nepielaujot noradit matematiski nekorektus datus, ka
ari pamatotu liegumu aizpildit parskatu un deklaraciju ailes noteiktajos gadijumos;

- pilnveidotas VID informacijas sistémas, lai paatrinatu aktualo jautajumu
risinasanu un padaritu klientu sadarbibu ar VID arvien értaku, efektivu un mazak
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laikietilpigu, pieméram, papildinata EDS funkcionalitate, kas pie iesniedzamo
parskatu un deklaraciju datu saglabasanas norada uz pielautajam klddam, EDS
sadala “Sarakste ar VID” izveidotas kategorijas noteiktu jautajumu uzdosanai, EDS
sadalas “Attaisnoto izdevumu dokumenti” dizains pielagots attaisnoto izdevumu
dokumentu iesniegSanai tieSsaisté, izmantojot klientu mobilas ierices
(viedtalrunus, plansetes), PVN maksataja értibam sadala “Parskati” ir pieejama
informacija par VID konstatétajam neprecizitatém vai neatbilstibam iesniegtajos
dokumentos, MAIS papildinata ar kritérijiem, kas ierosina manualo uzdevumu
izveidi datu kvalitates nodrosinasanai.

> 2022. gada izstradats un 2023. gada veiksmigi uzturéts saimnieciskas darbibas
ienémumu konta risinajums, ar kura palidzibu saimnieciskas darbibas veicéji
mikrouznémumu nodokla reZima var automatizét nodokla nomaksu, tadéjadi
butiski samazinot administrativo slogu mikrouznémumu nodokla maksatajiem.

>
‘!ﬁ Istenotie pakalpojumu pilnveides pasakumi muitas joma:

- veikti pasakumi pakalpojumu kvalitates un sniegsanas efektivitates
uzlabosSanai, pieméram, sniegto pakalpojumu kvalitates parbaudes, t. i., sniegto
konsultaciju, sagatavoto véstulu un Iémumu satura, kvalitates izvértésana un
atbilstibas parbaude normativo aktu nosacijumiem, klatienes pakalpojumu
sniegSanas kvalitates parbaudes MKP, sniegto konsultaciju kvalitates parbaudes,
to atbilstiba normativo aktu nosacijumiem;

- rikoti informativie seminari klatiené un tieSsaisté uznémumu parstavjiem,
muitoSanas specialistiem (brokeriem) par Automatizéto importa sistému (AIS),
Automatizéto eksporta sistemu (AES) un Tranzita kontroles sistému 2 (TKS 2), lai
palidzétu klientiem sagatavoties un veiksmigi uzsakt lietot jaunas Elektroniskas
muitas datu apstrades sistémas (EMDAS) 2 apakssistémas;

- sagatavoti un ES aréjas robezas MKP, ka ari lidostas “Riga” VIP centros
izvietoti informativie materiali (plakati, bukleti) fiziskam personam, lai sekmétu
muitas saistibu izpildi;

- atrakai muitas saistibu izpildes nodrosinasanai muitas klientiem autocelu
muitas kontroles punktos uz aréjas robezas pilnveidoti ievedamo un izvedamo
kravu muitoSanas procesi, nodrosinot kravu muitoSanu uz joslam izveidotajos
kontroles paviljonos, ka ari skenésanas un fiziskas kontroles gadijumos,
attiecigajas darba vietas pabeidzot precu muitoSanu, tadejadi samazinot
robezskérsosSanai nepiecieSamo laiku;

- turpinata muitas klientu informésana par iespéjam izmantot EDS saraksté
ar MKP un izmantot eAdresi, tadéjadi samazinot pakalpojumu sniegSanas laiku un
palielinot pakalpojumu pieejamibu.

> Lai nodrosinatu Latvijas muitas informacijas sistému atbilstibu ES Muitas
kodeksa prasibam, nodrosSinatu atru un nepartrauktu starptautisko datu
apmainu, automatizétu apstradi, augstu sistémas pieejamibu un darbibas
nepartrauktibu, VID 2023. gada ir ieviesis jaunas muitas informacijas sistémas:
1) Automatizeéto importa sistému;
2) Importa kontroles sistému 2 (IKS2) (ieveSanas kopsavilkuma deklaracija
avio parvadajumiem);
3) Automatizéto eksporta sistému;
4) Tranzita kontroles sistemu.
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> 2023. gada muitas pakalpojumu
joma ir uzlabojusies pa talruni
sniegto konsultaciju pieejamiba,
salidzinot ar 2022. gadu. Vid€&jais

sarunas savienojuma gaidiSanas
laiks VID konsultativa talruna
izvélné “Pasts” 2023. gada bija
10 sekundes (2022. gada -
12 sekundes) un izvélné
“Konsultacijas muitas joma”

23 sekundes (2022. gada -

56 sekundes).

@% Nodoklu maksataja reitings

No 2023. gada 28. decembra ikviens
uznémeéjs sava VID EDS profila var
iepazities ar savu nodoklu maksataja
reitingu. Publicetajam nodok|u
maksataja reitingam ir informativs
raksturs, vienlaikus tas ir nozimigs
solis, lai stiprinatu izpratni par
godigu uznéméjdarbibu un motivétu
un atbalstitu uznémejus, ta mazinot
eénu ekonomiku.

> Vienkarsojot
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un paatrinot muitas
procediru noformésanu, vienlaikus
ievérojot  nepiecieSamibu  mazinat
sankciju apiesanas risku, atbalstita un
atvieglota godiga uznéméju darbiba.
2023. gada importa procediras “precu
laiSana briva apgroziba” automatizéti
izlaisto deklaraciju ipatsvars sasniedza
39 %, automatizeti noforméto
eksporta deklaraciju ipatsvars

sasniedza 85%.

Dati uz 2023. gada decembri

A - laba saistibu izpilde

g B - jauzlabo saistibu izpilde
C - parkapumi saistibu izpildé
N - neaktivs nodoklu maksatajs

J - jaunregistréts nodoklu maksatajs




VID ir noteicis "A" reitinga uznémumiem vairakas prieksrocibas nodok|u un
muitas joma, lai attiecibas ar valsti bltu értakas un vienkarsakas:

iespéja sanemt vai parregistrét specialo atlauju (licenci) komercdarbibai ar
akcizes precém ne vélak ka 10 darbdienu laika;

atbildi uz rakstveida iesniegumu iespé&jams sanemt 10 darbdienu laika;
izzinu par norékiniem ar budzetu var sanemt 1-3 darbdienu laika;

apliecinajumu par nerezidenta gutajiem ienakumiem un samaksato
ienakuma nodokli Latvija var sanemt 10 darbdienu laika;

atlauju par uznémumu ienakuma nodokla (turpmak — UIN) nepieméroSanu
darijumiem ar beznodoklu vai zemu nodok|u valstim vai teritorijam var
sanemt 10 darbdienu laik3;

atbildi uz elektroniski EDS uzdotu jautajumu var sanemt piecu darbdienu
laika;

VID neuzsak parada bezstrida piedzinu laika perioda, kura nodok|u
maksatajs ir apnémies novérst neatbilstibu, proti, nomaksat nodok]u
paradu. Vienlaikus VID saglaba tiesibas nodrosinat prasijumu (registrét kilas
atzimes u. c. liegumus);

transportlidzeklim, kura izlaiduma gads ir kartéjais gads vai pieci
iepriekS€jie gadi un kura kategorija ir M1 (tai skaita M1G) vai N1 (tai skaita
N1G), un kurs iegadats cita ES dalibvalsti un tiek pirmoreiz registréts Latvija
vai kurS péc ta pirmas redistracijas Latvija atkartoti iegadats cita ES
dalibvalsti un tiek atkartoti registréts Latvija, Transportlidzeklu un to
vaditaju valsts redistra registréto atsavinasanas aizliegumu VID dzés divu
darbdienu laika no ta registrésanas;

parmaksato PVN summu VID atmaksa ne vélak ka 10 darbdienu laika;

péc nodoklu maksataja, kuram ir izsniegta atzita eksportétaja (AE) vai
registréta eksportétaja (REX) atlauja, iniciativas VID Muitas parvalde
organizé konsultacijas sniegSanu pie nodok|u maksataja par precu izcelsmes
noteikumu piemérosanu eksportéjamai precei;

importa muitas deklaracijas tiek izlaistas briva apgroziba automatiski — bez
muitas amatpersonas iesaistes, ja nav konstatéti muitas riski;

VID izsniedz un veic grozijumu atlauja precu ieveSanai parstradei, izveSanai
parstradei un ievesanai galapatérinam ne vélak ka 10 darbdienu laika péc
visu dokumentu un zinu iesniegSanas;

VID izsniedz visparéja galvojuma atlauju ne vélak ka 15 darbdienu laika péc
visu dokumentu un zinu iesniegsanas;

Noteiktas priekSrocibas regulari tiek parskatitas un izvértétas, mekl&jot jaunas
iesp€jas to paplasinasanai, tadéjadi stiprinot sabiedribas izpratni un pieprasijumu
pec godigas uznémejdarbibas un motivéjot uznémejus stradat godpratigi.
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EZ. Stratéegiska prioritate “Atbilstiba”

3. tabula

VID attistibas stratégijas 2023.-2026. gadam
snieguma raditaju izpilde 2023. gada

Sasniedzamais
rezultats

Snieguma raditajs

Izpilde (2023)

Mérka vértiba
(2026)

Veicinasanas (kontroles) Segmentos “Uzraugamie” un “Zema ilgtspéja” 43,2% Samazinajums
pasakumu rezultativitate ieklauto nodoklu maksataju Tpatsvara (péc par 2 %
samazinajums kopéja segmentéjamo nodoklu segmentacijas
maksataju skaita rezultatiem uz
01.12.2023.)
Piedzito paradu Tpatsvars no reali piedzenamajiem 12,3 % 20,2 %
paradiem (ménesr)
S LEICE I RS Piedzito jauno paradu ipatsvars no jauno paradu 92,1 % 93,8 %
summas
Muitas fizisko kontrolu rezultativitate - riska 23 % 25 %
analizes rezultata atklato parkapumu patsvars
kopé&jo muitas fiziskas kontroles darbibu skaita
Muitas kontroles P&cmuitosanas parbauzu rezultata labpratigi 89 % 75 %
efektivitate novérsto neatbilstibu un samaksato muitas
maksajumu ipatsvars
Tabakas izstradajumu nelikumigas aprites 15,2 % <14,05 %
noveértéjums? (2023.g. 2.cet.)
Taisniga tiesibu normu VID labvéligu un dalg&ji labvéligu tiesas nolémumu 84 % 90 %
piemérosana Tpatsvars
PVN plaisa iepriekséja gada = 3,4 %
IIN plaisa no 19,4 % (2022.g.) 15,6 %
nedeklarétas darba samaksas iepriekséja gada
lefsiel Sl Tu ) EER VSAOI plaisa no nedeklarétas darba samaksas 17,5 % (2022.g.) 15,5 %
zaud€jumu samazinasanas . . ._-_ =
iepriekS€ja gada
VID administréto kopbudzeta ienémumu? ipatsvars 34,57 Pieaugosa
IKP
Vid&jais kartéja gada pabeigta viena 750 dienas 182 dienas
kriminalprocesa izmeklésanas ilgums
Noziedzigu nodarijumu _ ;
e e aviEE .Prokur?Euras: ?tpakaj nodoto.p.rocesu papildu 0,7 % 4,5 %
izmekléSanai Tpatsvars (no visiem
kriminalvajasanai nosatitajiem)
Noziedzigi iegltu lidzek|u NILLTPFN likuma subjektu Tpatsvars, kuru darbiba 88,21 % 90 %

legalizacijas un terorisma
finansésanas risku
samazinasanas

atbilst NILLTPFN likuma un Starptautisko un
Latvijas Republikas nacionalo sankciju likuma
prasibam

Lai nodrosSinatu sabiedribas tiesibas uz informaciju par batiskakajiem
@7 juridisko personu nodoklu un muitas jomas normativo aktu
parkapumiem un veicinatu nodoklu maksataju godigu konkurenci un
nodoklu (nodevu) saistibu labpratigu izpildi, VID sava timek]|vietné
publicé informaciju par sabiedribai nozimigiem VID pienemtajiem
lemumiem.

2 Pétijumu adentdras “NielsenIQ” veikta pétijuma dati.
3 Taja skaita vienotaja nodok|u konta iemaksatie budzeta ienémumi, kas vél nav attiecinati uz konkrétajiem
maksajumu veidiem.
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4. tabula
VID pienemtie un publicétie IEmumi, kas stajusies spéka perioda
no 2023. gada 1. janvara lidz 31. decembrim
~ . Publiceto
Lémuma veids _ .
Iémumu skaits

Par nodok|u revizijas (audita) rezultatiem 6
Par datu atbilstibas parbaudes rezultatiem 41
Lémumi, ar kuriem precizéts nodok|u apmérs saskana ar likuma “Par 101
nodokliem un nodevam” 23. panta 5.? un 5.3 daju
Lémumi, ar kuriem konstatéts muitas maksajumu parads 109
Lémumi, ar kuriem atteikta parmaksata PVN atmaksa 1302
Lémumi, kas pienemti nodoklu kontroles rezultata 98

2023. gada 19. februari noslédzas VID rikota ceku loterija. Iedzivotaju aktivitatei
samazinoties, 2022. gada nogalé Latvijas Republikas Saeima |éma loteriju
neturpinat, jo ir svarigi, lai no loterijas gutais finansialais pienesums parsniegtu
ieguldijumus tas organizésana. Tris ar pusi gadu laika loterija ir piedalijusies
241 189 dalibnieki, iesniedzot kopuma 41,8 miljonus c¢eku, kvisu, bilesSu un
tieSsaistes pirkumu rékinu. Kopuma loterijas norises laika uznémumu papildu
deklarétie ienémumi, ka ari VID aprékinata netiesa ietekme jeb uznémumu
godpratigaka riciba, iedzivotajiem aktivak pieprasot cekus, lavusi valsts budzeta
ienémumus palielinat par 10,9 miljoniem eiro. Analiz€jot iedzivotaju iesniegtos
¢ekus, VID ieguva informaciju par uznémumu nedeklarétajiem ienakumiem, no
kuriem nebija nomaksati nodokli. Ta péc VID aicindjuma uznémumi ir preciz&jusi
2749 PVN deklaracijas, uzradot ieprieks neuzraditos ienémumus. Tapat tika atklati
gadijumi, kad uznémumi darbojas ar neregistrétiem kases aparatiem, kad
pakalpojumus sniedz uznémumi, kuriem apturéta saimnieciska darbiba, vai kad
uznémumi nelegali nodarbina darbiniekus un izmaksa “aploksSnu algas”. Loterija
tas norises laika piesaistijusi plasu interesi, taja piedalijusies iedzivotaji no visiem
Latvijas redioniem. Kopuma loterijas laimétajiem izmaksatas 1973 naudas balvas
par kopé€jo summu 1,4 miljoni eiro. Tapat loterija bija iesp€ja laimét ari VID
Padzilinatas sadarbibas programmas uznémumu sarupétas balvas. Kopuma tas
piedavaja 30 uznémumi un sanéma 466 loterijas laimétaji.

2023. gada pilnveidotas vienosanas iespéjas, stajoties spéka grozijumiem
likuma “Par nodokliem un nodevam”, kas paredz nodoklu maksatajiem, kam VID
uzsacis nodoklu parbaudi un konstatéjis nenomaksatus nodoklu maksajumus,
izdevigakus maksajumu samazinajumus. Tapat ieviests princips, kas paredz - jo
atrak notiks vienosanas, jo lielaks bius so maksajumu samazinajums.
Kopuma grozijumi paredz tadus batiskus uzlabojumus ka iespé&ju izligt jau pasa
procesa sakuma, Vvél pirms VID pienémis gala |émumu, tapat palielinats
procentualais soda maksajumu samazinajums, stiprinata motivacija slegt
vienosSanas atrak, ka ari iedzivotajiem, kas neveic saimniecisko darbibu, pagarinats
samaksas terminsS - tagad to var darit divu, nevis viena gada laika. Sadas
vienoSanas var konstruktivi aizstat ilgstoSus tiesiskos stridus, veicinot atru
nenomaksato nodoklu maksajumu nonaksanu valsts budzeta. Jaunie vienoSanas
nosacijumi pieejami to nodoklu kontrolu un auditu ietvaros, kas uzsakti ar
2023. gada 30. juniju.



2023. gada noslégti 62 vienosanas ligumi, ar VID pienemto IEmumu noteiktie
maksajumi budzeta ir 1705,0 tlkst. eiro. Noslégto vienosanas ligumu rezultata
samazinatie maksajumi budzeta ir 235,4 tikst. eiro.

No 2023. gada 30.junija par nodoklu kontrolé aprékinatajiem papildu
maksajumiem budzeta lidz nodoklu kontroles rékina izdoSanai ir noslégti devini
vienosanas ligumi, kuru rezultata noteikti maksajumi budzeta 143,2 tikst. eiro.
Noslégto vienoSanas Iligumu rezultdta samazinatie maksajumi budzeta ir
28,0 tukst. eiro.

Lidz ar grozijumiem likuma “Par nodokliem un nodevam” no 2023. gada 30. junija
Cetri dazadi nodoklu parbauzu veidi aizstati ar vienu - nodoklu kontrole,
tadéjadi efektivizéjot un vienkarsojot VID darbu ar nodoklu maksatajiem.
Vienkarsaks VID veikto parbauzu process uznéméjiem un iedzivotajiem atvieglo
situacijas izpratni un komunikaciju ar VID. Vienlaikus butiskas un launpratigas
nodoklu nenomaksas gadijuma VID var veikt ari nodoklu auditu, kas ir
visaptverosa uznéméja parbaude.

arpakalpojuma gramatvedibas pakalpojumiem, un turpmak tos drikstés
sniegt tikai tie gramatvezi, kuri ir sanémusi VID izsniegtu licenci. Licencésanas
sistéma, kas izstradata un ieviesta ciesa sadarbiba ar Latvijas Republikas
Gramatvezu asociaciju:

- sniedz kvalitates un drosibas garantijas patérétajiem;

- palielina pakalpojumu kvalitati;

- mazina énu ekonomikas riskus;

palielina Latvijas ekonomikas starptautisko uzticamibu.

Vienlaikus, nemot véra gramatvezu lielo lomu tiesiskas ekonomikas vides
veidosana, t. sk. noziedzigi iegltu lidzek|u legalizacijas un terorisma proliferacijas
finanséSanas novérsanas kontekstda, gramatvezu licencéSanai ir bdtiska loma
sakartotas un tiesiskas ekonomikas veidosanai.
Perioda no 2021. gada 1. julija lidz 2023. gada 31. decembrim izsniegtas 3259
licences, t. sk. 2023. gada - 2316 licences.

Atbilstosi Padomes 2021. gada 22. marta Direktivai (ES) 2021/514, ar ko groza
Direktivu 2011/16/ES par administrativu sadarbibu nodoklu joma, kas paredz
informacijas apmainu par pardevéjiem, kuri gust ienakumus, izmantojot digitalas
platformas (DAC?), ir ieviests tehniskais risinajums So datu sanemsanai no
platformu operatoriem EDS un ari tehniskais risinajums So datu nositisanai
un attiecigi sanemsanai no citam ES dalibvalstim.

Saskana ar Padomes 2020. gada 18. februara Direktivu (ES) 2020/284, ar ko
groza Direktivu 2006/112/EK attieciba uz konkrétu prasibu ievieSanu maksajumu
pakalpojumu sniedzgjiem, ir ieviests tehniskais risinajums datu sanemsanai
no maksajumu pakalpojumu sniedzé&jiem (MPS) no EDS, kas nepiecieSami,
lai veiktu parrobezu datu apmainu uz CESOP (Centralizéto elektronisko
maksajumu informacijas sistému).
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2023. gada VID Muitas parvalde turpinaja sankciju
rezima ievérosanas kontroles pasakumus, lai
nepielautu to precu parvietoSanu pari robezai, uz
kuram attiecas ES noteiktas sankcijas. Parskatita
sankciju kontroles sistéma ieviesto sankciju
uzraudzibas nodrosinasanai, izveidoti un uzturéti 350
risku profili.

e g e Veikto muitas kontroles pasakumu rezultata
' 2023. gada kopuma tika konstatéti 7789 parkapumi,
kas saistiti ar sankciju neievérosanu, 2175 gadijumos
muita liedza izvest kravas no ES vai ievest ES no
Krievijas un Baltkrievijas, tika noraiditi 534 pasta
sutijumi, 2647 gadijumos fiziskam personam liegts
ievest sankcijam paklautas preces un 2433 gadijumos
ey konstatéta skaidra nauda.

Lai nodrosinatu sabiedribas un ES vienota tirgus aizsardzibu, tiek veikta uz
treSajam valstim un no treSajam valstim parvietoto precu kravu dokumentara un
muitas fiziska kontrole. 2023. gada muitas kontroles pasakumu rezultata novéersto
parkapumu skaits palielinajas 1,4 reizes; 2023. gada novérsti 14 506 parkapumi,
2022. gada - 10 031 muitas noteikumu parkapums.

‘2.3. Stratégiska prioritate “Cilvﬂ(

VID attistibas stratégijas 2023.-2026. gadam snieguma raditaju izpilde

5. tabula

2023. gada
Mérka
Sasniedzamais rezultats Snieguma raditajs vértiba
(2026)
Darbinieku mainibas raditajs 16,91 % 15 %
VID k& darba devéja pievilciba Darbinieku iesaisti$anas indekss* - 84,16 %
AL (CeIeTe s [ Sabiedribas VID godiguma Vvértéjums® 27 % 54 %

novértéjums

Apmacito VID nodarbinato skaits pretkorupcijas %
Pretkorupcijas macibas VID macibas 83 %
nodarbinatajiem

95 %

Padzilinatas pretkorupcijas macibas (skaits) 1 4

Lai nodrosinatu VID darbibu un sasniegtu VID stratégiskos mérkus, VID personals
ir nozimigakais iestades resurss. 2023. gada beigas VID bija 3808 amata vietas,
savukart faktiski nodarbinato skaits - 3380.

No kop€ja VID nodarbinato skaita:

89 % ir valsts (@\ sievietes ir 77 % T 96 % ir augstaka

civildienesta @ virieSi 23 % izglitiba
ierédni un 11 % - M
darbinieki

4 Valsts kancelejas pétijuma “Valsts parvaldes darbinieku un VID darbinieku iesaistiSsanas limenis” dati.
5 Korupcijas novérsanas un apkarosanas biroja sabiedribas aptaujas “Attieksme pret korupciju Latvija” dati.
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61 un vairak [ 9% vairak neka 15 gadi [NNENEGEGEEEEEEE S50,
51-60 gadi [NNNEGEGEGEGEGEGEEEEEEE 32 11-15gadi M 8%
41-50 gadi N 12 6-10gadi I 13%
31-40 gadi NG 40 1-5gadi I 18%
20-30 gadi I 7% lidz 1 gadam [l 6%
5. attéls. VID nodarbinato sadalijums pa 6. attéls. VID nodarbinato sadalijums pa darba
vecuma grupam 2023. gada staza grupam 2023. gada

2023. gada valsts civildienesta un darba tiesiskas attiecibas VID uzsaka
262 ierédni un darbinieki, bet partrauca 310 nodarbinatie. Attiecigi personala
atjaunosanas koeficients ir 7,8 % un personala aizpltGsSanas koeficients ir 9,2 %,
savukart kop€jais personala mainibas koeficients ir 16,9 %. Tadé&jadi personala
mainibas raditaji VID 2023. gada ir uzlabojuSies, jo personala aizieSanas
koeficients saglabajies iepriekSéja gada limeni (+0,1 %), toties uzlabojusies
situacija ar personala piesaisti, ko apliecina personala atjaunosanas koeficients
(+1 %).

Otro gadu péc kartas VID tiek veikta labbutibas aptauja. Ari tas rezultati ir
uzlabojusies:

- labbutiba darba vieta 2023. gada novértéta ar 7,06 no 10 balléem (+ 0,63);

- psihoemocionala labbutiba darba vieta 2023. gada novértéta ar 7,28 no
10 ballem (+ 0,78).

2023. gada VID Iidzdarbojas konsorcija “IeksSéjas droSibas
— akadémija” izveid€, kura mérkis ir sagatavot augsti kvalificétus
specialistus darbam Latvijas tiesibaizsardzibas iestadés.
VID noslégti ligumi ar Rigas Stradina universitati un Latvijas
. __ Universitati par specialistu sagatavosanu Sadas studiju
IEKSEJAS DROSIBAS —
AKADEMIJA programmas:
- magistra studiju programma “Ekonomiskas drosibas
aizsardziba”;
- magistra studiju programma “Pirmstiesas izmeklésana”;
- magistra studiju programma ‘“Tiesibaizsardzibas, kriminalsodu izpildes un
glabsanas dienestu vadiba”.
2023. gada septembri IekSéjas droSibas akadémija studijas uzsaka VID IeksSéjas
drosibas parvaldes un NMPP nodarbinatie.
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2023. gada bija organizétas 163 macibas un kopuma
VID nodarbinatie macibas piedalijas 9367 reizes®.

Par profesionalu, godpratigu un pasaizliedzigu darbu,
nozimigu personisko ieguldijumu VID attistiba un mérku
sasniegSana 2023.gada 292 VID nodarbinatajiem
pieskirtas VID Goda zimes, VID Atzinibas raksti un
Pateicibas raksti, ka ari naudas balvas. Deviniem VID
ierédniem pieskirti FinanSu ministrijas apbalvojumi.

| Afalsts iep@mumu dienests

Lai atzimétu VID pastavésanas

30. gadadienu, 2023. gada 1. novembri Riga notika
starptautiska konference "“VID 30. Transformacija
un ilgtspéja”. Konference bija veltita nodoklu
administracijas attistibas jautajumiem - izcilas klientu
pieredzes veidoSanai, droSibas izaicindjumiem un
iespéjam, ko paver musdieniga un efektiva datu apstrade
un analize.

Lepojamies ar VID kopigajiem un individualajiem sasniegumiem valsts un
starptautiska limeni:

1) ar Pasaules Muitas organizacijas Goda rakstiem apbalvotas

13 VID amatpersonas, kas sniegusas nozimigu ieguldijumu

muitas izglitibas sistémas attistiba, profesionalo zinasanu
apmainas veicinasana, ka ari muitas klientu un
sabiedribas informésana;

2) sanemts diploms par VID nodarbinato aktivitati un zinatkari
2023. gada Eiropas eksamena’, ierindojot VID piecu visaktivak
parstavéto organizaciju skaita;

3) Latvijas muitas kinologu komanda izcinijja otro vietu
starptautiskaja seminara - sacensibas?® kinologiem ar darba
suniem gan komandu sastava, gan individuali, demonstréjot
savas prasmes atrast narkotiskas vielas telpas, transporta,
bagaza, apvida;

4) 2023. gada julija Muitas laboratorija sanéma UNODC
(United Nations Office on Drugs and Crime) atzinibas sertifikatu
par sekmigu piedaliSanos ANO Narkotiku un noziedzibas
apkarosanas biroja organizétaja starplaboratoriju salidzinoSo
testéSanu programma un izciliem rezultatiem, kas apliecina
ekspertu kompetenci, augsto profesionalitati, ka ari Muitas
laboratorijas riciba esoSas aparatliras darba precizitati un atbilstibu
starptautiskajam prasibam kimisko ekspertizu veikSanas joma;

6 Viens nodarbinatais varéja apmeklét vairdkas macibas.

7 Eiropas eksamens ir tieSsaistes tests, kur$ Latvija jau 10 gadus tiek rikots 7., 8., 9. maija par godu Eiropas
dienai. Vairak informacijas ES Maja (esmaja.lv).

8 Starptautiskais seminars - sacensibas kinologiem ar narkotisko vielu meklé$anas darba suniem tika rikotas
Eiropas Komisijas programmas “Customs 2027” ietvaros, piedalijas komandas no Igaunijas, Latvijas, Lietuvas un
Somijas muitas, ka ari Igaunijas policijas un Ieslodzijumu vietu parvaldes.
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https://esmaja.lv/lv

5) 2023. gada 17. maija NMPP amatpersonas sanéma
Federala izmekléSanas biroja (FIB) apbalvojumu “Par
nenovértéjamo partneribu FIB cina pret Krievijas draudiem”,
kas pasniegts par sadarbibu tiesiskas palidzibas Idguma

: S e y : NODOKLU UN MUITAS
ietvaros, kuras rezultata tika aizturéti tris Latvijas Republikas POLICUA

4. =

divéjada lietojuma, t. sk. ari kodoltehnologijas izmantojamas,
preces;

- 6) 2023. gada valsts sektora iedzivotaji e-Identitati ar
0&’\:‘ eParaksta rikiem visbiezak apliecinaja EDS, kur, salidzinot ar
".fff;;,;\:;i ¢:§g - 2022. gadu, pieslegumu skaits pieaudzis par 88 %,
N= -7~ sasniedzot nepilnus 600 000 reizu, tad&jadi VID ieguva
B = 2 " eParaksta ¢empiona titulu.

Saistiba ar iekséjas kontroles pasakumu pilnveidi korupcijas un interesu
konflikta novérsanas joma 2023. gada:

- organizétas macibas par ricibu kukuldoSanas gadijumos, popularizéjot “Nulles
tolerances” principa pret kukulu un davanu pienemsanu VID;

- organizéti seminari “Risku vadiba un ieks&jas kontroles nozime VID” un “Risku
parvaldiba korupcijas un interesu konflikta novérsanas joma”;

- divas patstavigajas strukturvienibas parskatiti ar VID risku parvaldibas procesu
korupcijas un interesu konflikta novérSanas joma saistitie procesi, izstradajot un
ievieSot pasakumus identificéto risku mazinasanai un parvaldibas procesa
pilnveidosanai.

2023. gada saskana ar Ministru kabineta 2022. gada 23. marta rikojumu Nr. 194
“Par kopéjam valsts parvaldé audit€jamam prioritatém 2022. un 2023. gadam”
VvErtéts, vai iekS€jas kontroles sistéma efektivi novérs, atklaj un attiecigaja
gadijuma korigé krapsanu, korupciju un interesu konfliktu riskus VID.

2023. gada pirmo reizi tika aptverta AtveseloSanas fonda plana parvaldiba, un
iekS&jais audits sniedza agrinu novértéjumu par to, cik liela méra AtveseloSanas
un noturibas mehanisma iedibinata iekSéjas kontroles sistéma ir piemérota un ka
tiek Tstenota, lai veicinatu VID pieskirto lildzek|u atbilstoSu un savlaicigu apguvi.
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‘2.4. Stratégiska prioritate “Organizija"l

VID attistibas stratégijas 2023.-2026. gadam snieguma raditaju izpilde
2023. gada

6. tabula

Izpilde Mérka vértiba
(2026)

Sasniedzamais rezultats Snieguma raditajs

Registréto juridisko personu un saimnieciskas
darbibas veicéju skaits uz vienu pilna laika 209 220
nodarbinato nodok|u administracija

Izmaksu lietderiba Noforméto muitas dokumentu skaits uz vienu + 74,7 % +75 %
pilna laika nodarbinato muitas administracija (10 574) °
Pazeminosa lidz
Viena iekaséta eiro izmaksas 0,0108 eiro  noteiktam
Ilimenim
Procesu efektivizacija Optimizéto resursietilpigako procesu skaits - 25
Pieaugusi inovativo . 3 ® ESAO valstu
tehnologiju izmantosana e 3 vid&jais - 10

2023. gada no 1. oktobra Ilidz 31. decembrim VID veica automatisku IIN
parmaksas atmaksu saskana ar VID riciba esoSo informaciju tiem nodoklu
maksatajiem, kuri iesniegusi iesniegumu automatiskai nodokla atmaksas
sanemsanai, neiesniedzot gada ienakumu deklaraciju (turpmak - GID). Lidz
2023. gada 29. decembrim atmaksats IIN 1 734 013,49 eiro.

Iedzivotaji var sanemt nodokla atmaksu bez gada ienakumu deklaracijas
iesniegSanas Sados gadijumos, nemot véra, ka par tiem VID riciba jau ir

informacija:

1) ja cilvéka algai vai pensijai gada 2) ja cilvékam iepriekSéja gada ir
laika nav pieméroti visi nodoklu bijudi ieguldijumi privatajos pensiju
atvieglojumi (pieméram, par fondos vai uzkrajosa dzivibas
apgadajamiem, atvieglojumi apdrosinasana.

invaliditates gadijuma, politiski

represétajiem vai nacionalas

pretoSanas kustibas dalibniekiem);

2023. gada 13. februar tika ieviesta Akcizes precu parvietoSanas un kontroles
sistémas (EMCS) 4.0 faze, kuras bitiskaka sastavdala bija nodrosinat elektroniska
vienkarsota administrativa dokumenta (e-SAD) iesniegSanu par patérinam nodotu
akcizes precCu parvietoSanu starp ES dalibvalstim, un tas aizstaja papira
pavaddokumentu.
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2023. gada VID uzsaka vairakus projektus:
1.

“Gada ienakumu deklaracijas modernizacija” - paredzéts istenot GID funkcionalitates
parnesanu uz Maksajumu administréSanas informacijas sistému un saistitajam informacijas
sistemam (Datu noliktavas sistemu un EDS) un tiks izveidota jauna, modernizéta uz riskiem
balstita GID analizes sistéma, nodroSinot GID pienemsanas un apstrades procesu veiksanu
miusdienigas un datu drosSibas prasibam atbilstosas informacijas sistémas un lielaku
automatizacijas un efektivitates pakapi.

2.

e

“Specializéta transportlidzekla iegade un tehnisko lidzeklu modernizacija” - meérkis ir
stiprinat VID NMPP spéjas, lai atklatu un novérstu noziedzigus nodarijumus valsts ienémumu
un muitas lietu jomas, ka ari sniegtu ieguldijumu krapsanas, korupcijas un citu nelikumigu
darbibu novérsana un apkarosana, kas ietekmé ES finansu intereses.

“Noziegumu apkarosana akcizes precu aprites joma Baltijas regiona” - vienotais projekts ar
Igaunijas Nodok|u un muitas administraciju un Lietuvas Muitas kriminaldienestu, kura mérkis
ir sadarbiba ar redionalajiem partneriem izmantot Eiropas Komisijas sniegtas iespé&jas
stiprinadt muitas iestazu operativo kapacitati noziedzigu nodarijumu apkarosana akcizes
preCu aprité.

Savukart 2023. gada noslégti sadi projekti:

1.
“Uzlabotas analizes izmantoSana efektivai krapsanas atklasanai tirdznieciba” - iegadata un
dienesta transportlidzeklt uzstadita otras paaudzes mobilo iekartu identificESanas aparatira,
kas nodrosina VID NMPP operativo uzdevumu izpildi 5G mobilo datu parraides sistéma pie
palielinatas mobilo datu parraides jaudas un atruma.

2.

“NodokJu informacijas pakalpojumu modernizacija (Maksajumu uzskaites un uzkrajuma
princips)” - pilnveidoti 13 VID pamatdarbibas procesi, pilnveidots 21 e-pakalpojums,
izveidotas 11 datu kopas publicéSanai atkalizmantojamo datu formatos, ieviests uzkrajuma
princips 10 VID administrétajiem nodokliem, nodevam un citiem maksajumiem valsts
budzeta, izstradats un ieviests vienotais nodok|u konts.

3.

—

“"Nodoklu pakalpojumu automatizacija” - pilnveidoti 7 VID pamatdarbibas procesi,
nodrosinati 2 VID kritiskas infrastruktiiras procesi, papildus pilnveidoti 6 e-pakalpojumi,
izveidots proaktivs e-pakalpojums “Gada ienakumu deklaracijas automatiska atmaksa”,
izveidotas 12 datu kopas publicéSanai atkalizmantojamos datu formatos, modernizétas
4 datu kopas un rezerves datu centra (DC2) replicétas 12 VID kritisko IS datubazes.
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Batiskakie VID projekti, kas 2023. gada turpinas:
1.

Tiek Tstenots ERAF lidzfinansétais projekts “Eksporta un e-komercijas procesi e-muita”,
nodrosinot Automatizétas eksporta sisteémas (AES) pamatfunkcionalitates ievieSanu un ar
e-komerciju saistito muitas procesu savstarpéjo integraciju.

Projekta “"E-muita (2. karta)” un ERAF projekta “"Eksporta un e-komercijas procesi e-muita
produkcijas vide ieviestas:

- AES pamatfunkcionalitate, standarta un vienkarSoto eksporta deklaraciju, izvesanas
kopsavilkuma deklaraciju, reeksporta pazinojumu apstradei, ka ari centralizétas muitosanas
funkcionalitate un integracija ar citam VID pamatprocesu atbalsta sistemam;

- Automatizétas importa sistémas (AIS) pamatfunkcionalitate, nodrosinot standarta
importa deklaraciju apstradi, integraciju ar citam VID pamatprocesu un aréjam atbalsta
sistemam, ka ari Eiropas Komisijas centralajam sistémam;

- Importa kontroles sistémas 2 (IKS2) 2. laidiens (ieveSanas kopsavilkuma deklaracija
avioparvadajumiem), nodrosinot integraciju ar Eiropas Komisijas centralo repozitoriju un ar
citam VID pamatprocesu atbalsta sisteémam;

- Tranzita kontroles sistémas 2 (TKS2) pamatfunkcionalitate atbilstosi Eiropas Komisijas
specifikacijam, nodrosinot integraciju ar citam VID pamatprocesu atbalsta sistemam, aréjam
sistémam, nodrosinot datu apmainu ar citam dalibvalstim un komersantu sistémam.

”n

e

Eiropas Ekonomikas zonas finansu instrumenta programmas “Starptautiska policijas
sadarbiba un noziedzibas apkarosana” projekta “Ekonomisko noziegumu novérsana un
apkarosana robezskérsosanas vieta “Terehova”” istenoti uzlabojumi robezskérsosanas vietas
“Terehova” infrastruktiira, veikta darbinieku apmaciba un stiprinata kinologdijas joma VID.
Projekta ietvaros:

- objekta REézekné veikta garazas €ékas demontaza un noslégts bdvdarbu ligums par
blvniecibas darbiem;

- pabeigta sunu macibu teritorijas uzlabosana - piegadata un uzstadita Skérslu josla
Maskavas iela 30, Rézekng;

- veiksmigi noorganizétas specializétas darba sunu macibas, izmantojot iegadato
aprikojumu, ka ari izmantojot jauniegitas zinasanas pieredzes apmainas/macibu laika.
Savukart, lai stiprinatu tiesibaizsardzibas iestaZzu sadarbibu ekonomisko noziegumu
novérsana un apkarosana, ar programmas “Starptautiska policijas sadarbiba un noziedzibas
apkarosana” lidzfinanséta projekta “Tiesibsargajoso iestazu sadarbibas veicinasana
ekonomisko noziegumu novérsana un apkarosana Latvija” palidzibu VID izstrada vienotu
kriminalizlikoSanas datu apmainas sistému datu apmainai ar Valsts policiju. Vienota datu
apmainas sistéma ietvers datu digitalas analitikas instrumentu un digitalo atbalsta sisteému,
kas tiks savienota ar Valsts policijas datubazi. Darbam ar sistému tiks sagatavoti informacijas
analitiki un Tpaso uzdevumu eksperti.

e

Turpinata ari Latvijas Atveselosanas un noturibas mehanisma plana noteikto
VID pasakumu istenoSana:

- Parrobezu sadarbibu nodoklu joma veicinoSo digitalo pakalpojumu attistiba — VID attista
datu apmainu ar ES dalibvalstim modulu tehnisko modernizaciju;

- Finansu dokumentu aprites digitalizacija, izveidojot centralizétu finansu dokumentu
mainvietu, — VID isteno attaisnojuma dokumentu (e-rékinu) elektroniskas aprites sistémas
ievieSanu Latvija;

- Analitikas stiprinasana un datu parvaldibas attistiba nodoklu administréSsanas un muitas
joma - VID modernizé esoso VID analitisko risinajumu, izstrada jaunu analizes sistému un
apmaca personalu;

- Muitas kontroles punktos skenéto attélu attalinata un centralizéta analize — VID paplasina
Baltijas valstu kravu rentgena iekartu attélu apmainas sistémas funkcionalitati Latvija
(sasaistot to ar dzelzcela kravu rentgena iekartam), attista maksliga intelekta risinajumus
un izveido rentgena attélu analizes platformu, stiprina Muitas laboratorijas kapacitati un

pilnveido sanemto pasta sttijumu muitas kontroli.
— B
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2.5. Strategiska prioritate “Ilgtspéja”

7. tabula

VID attistibas stratégijas 2023.-2026. gadam snieguma raditaju izpilde

2023. gada
- Mérka
. . = . = ia=: Izpilde o
Sasniedzamais rezultats Snieguma raditajs (2023) veértiba
(2026)
Efektivaka biroja telpu Vidé€ja biroju telpu platiba uz vienu 5 5
. . C 9,4 m 8m
izmantosSana nodarbinato
e - Transportlidzeklu, kas atbilst EURO 6 atgazu
M gl dhveziels emisiju standartam, Tpatsvars no kopé&ja 60 % 70 %
autoparks
autoparka
Dokumentu pieejamiba un Iestadeé tikai elektroniski glabajamo
v I - - 56 % 70 %
glabasana elektroniska forma dokumentu Tpatsvars
i) IBAnEElEs W dail VID e-indekss “Atvérto datu pieejamiba”® - 71 %

pieejamiba sabiedribai

Galvenie VID paveiktie darbi un ieguvumi cela uz muasdienigu un modernu darba
vidi:
fiziskam birojam nepiecieSams mazak telpu - esam atteikusSies no
1359 fiziskam darba vietam un no 12 189 kvadratmetriem biroja telpu, ta
ietaupot gandriz 2 miljonus eiro;

IT risinajumi lauj nodarbinatajiem pilnvértigi stradat no majam un brivi
izvéléties, pie kura darba galda stradat darba;

telpas izveidota aktivitatés balstita darba vide - ir vieta klusam un
koncentrétam darbam, telpas sarunam;

samazinam misu “ekologisko pédu” - mazak téréjam, uzlabojam vidi
ietekmé&josos faktorus transportlidzeklu administréSanas joma, apzinatak
lietojam resursus éka:

- elektroenergijas patérina samazinajums - 2022.-2023. gada apkures
sezona tika patérétas 5578,04 MWh, kas ir par 11,08 % mazak neka
2021.-2022. gada apkures sezona;

- siltumenergijas patérina samazinajums - 2022.-2023. gada apkures
sezona tika patérétas 5453,84 MWh, kas ir par 25,45 % mazak neka
2021.-2022. gada apkures sezona;

- degvielas iegades samazinajums litros 2022.-2023. gada ir par 8 %
mazak salidzindgjuma ar iepriekSéjo periodu. Tas panakts, turpinot
autoparka atjaunosSanas pasakumus, - par 14 % samazinats
transportlidzeklu skaits, kas vecaki par 10 gadiem un ar izmesu klasi
Euro 5 vai zemaku, un palielinats autoparks ar jaunakiem un
ekonomiskakiem transportlidzekliem ar vismaz Euro 6 izmesSu klasi.

° Vides aizsardzibas un redionalas attistibas ministrijas pasitita pétijuma “Valsts iestaZzu un pasvaldibu E-indekss”
dati.
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3. FINANSU RESURSI

Saskana ar likumu “Par valsts budzetu 2023. gadam un budzeta ietvaru 2023.,
2024. un 2025. gadam” un finanSu ministra 2023. gada rikojumiem VID
2023. gada izlietoja budzeta pieskirtos finansu lidzek|us atbilstosi apstiprinatajam
pamatbudzeta programmu, apakSprogrammu, pasakumu resursu izdevumu
segSanai (ienémumu) un planoto izdevumu tamém un finansésanas planiem.

8. tabula

VID 2023. gada budzeta finanséjums un ta izlietojums (eiro)

Finansialais raditajs

Finansu resursi izdevumu

2022. gada

(faktiska
izpilde)

apstiprinats
likuma un
HLEL T
ministra
rikojumos

faktiska
izpilde

1. i = 203 329 203 163 644 581 162 623 655
segsanai (kopa)
1.1. dotacijas 199 038 325 161 259 772 160 878 788
1.2. maksas pakalpojumi un citi pasu iepémumi 286 001 323 439 344 482
1.3. arvalstu finansu palidziba 3719 444 1 806 878 1 150 080
1.4. transferti 285 433 254 492 250 305
2. Izdevumi (kopa) 203 645 425 164 497 314 162 711 034
2.1. uzturésanas izdevumi (kopa) 188 249 730 139 232 582 138 737 992
2.1.1. kartéjie izdevumi 121 363405 136 377 282 136 058 827
2.1.2. subsidijas, dotacijas un socialie pabalsti 63 892 006 1 768 808 1 766 457
2.1.3. kartejie maksajumi ES budzeta un 1737685 908 808 669 718
starptautiska sadarbiba
2.1.4. uzturésanas izdevumu transferti 1 256 634 177 684 242 990
2.2, izdevumi kapitalieguldijumiem 15 395 695 25 264 732 23 973 042
9. tabula

Programmu un apakSprogrammu istenosSanai pieskirta finanséjuma izlietojums
2023. gada

2023. gada izlietotais
finanséjums

Programma/apaksprogramma

takst. eiro

33.00.00 programma “Valsts ienémumu un muitas politikas nodrosinasana” 150 884,3 99,7
62.09.00 apaksprogramma “Eiropas Regionalas attistibas fonda (ERAF) projektu
- - e 6131,7 100,0

un pasakumu istenosana
67.07.00 apaksSprogramma “Eiropas Kopienas iniciativas projekti” 12,7 55,1
70.07.00 apaksSprogramma “Latvijas parstavju cela izdevumu kompensacija, 249 100.0
dodoties uz ES Padomes darba grupu sanaksmém un Padomes sanaksmém” ! !
70.24.00 apaksSprogramma “lek$&jas drosibas un Patvéruma, migracijas un
integracijas fondu un Finansiala atbalsta instrumenta robezu parvaldibai un vizu 44,6 89,2
politikai projektu un pasakumu istenosana (2021-2027)"
71.07.00 apaksSprogramma “Eiropas Ekonomikas zonas un Norvégijas finansu
; ) 2. e 2240,6 98,7
instrumentu finansétie projekti
73.06.00 apaks$programma “Eiropas Komisijas (kopa ar iesaistitajam dalibvalstim) 236.3 314
un tabakas razotaju noligumu ietvaros pieskirtie finansu lidzekli” ! !
73.07.00 apaksprogramma “Eiropas Kopienas finansétie projekti ieks&ja tirgus 2750 70.3
uzlabosanai nodoklu un muitas sistéma” ! !
73.08.00 apaksprogramma “Valsts ienémumu dienesta istenotie projekti finansialo
; o - - = 361,4 50,3
interesu aizsardzibas joma
74.06.00 apaksSprogramma “Atveselosanas un noturibas mehanisma (ANM)

S ~ o 1943,3 92,5
projekti un pasakumi
99.00.00 programma “Lidzek|lu neparedzétiem gadijumiem izlietojums” 56,3 99,9
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2023. gada VID administretie kopbudzeta ienémumi ir 13,93 miljardi eiro, kas
ir par 1,38 miljardiem eiro jeb 11,0 % vairak neka 2022. gada. Ienémumu
pieaugumu salidzinamajos periodos nodrosSindja darbaspéka nodok|u un PVN
ienémumu pieaugums. 2023. gada ienémumu plans parpildits par 0,52 miljardiem
eiro jeb 3,9 %, ko pozitivi ietekmé&ja ka inflacija, ta arl nodarbinato vidéjo darba
ienakumu pieaugums. Nodok|u ienémumi 2023. gada ir 13,20 miljardi eiro, kas ir
par 1,18 miljardiem eiro jeb 9,8 % vairak neka 2022. gada. Nodok|u ienémumu
plans parpildits par 0,38 miljardiem eiro jeb 2,9 %, ko galvenokart nodrosinaja
IIN un UIN ienémumu apmeérs. Savukart nenodoklu ienémumi 2023. gada ir
0,73 miljardi eiro, kas ir par 0,20 miljardiem eiro jeb 37,4 % vairak neka
2022. gada. So ienémumu pieaugumu salidzinamajos periodos galvenokart
nodrosinaja ienémumu no dividendém (ienémumu no valsts (pasvaldibu) kapitala
izmantoSanas) pieaugums par 0,15 miljardiem eiro jeb 68,1 %. Nenodok]u
ienémumu plans parpildits par 0,14 miljardiem eiro jeb 24,0 %, ko galvenokart
nodrosinaja paréjo nenodoklu ienémumu apmeérs, no ka 0,10 miljardi eiro jeb
82,5 % ir ienémumi no konfiscéto noziedzigi ieguto lidzek|lu realizacijas, ko
budzeta ieskaita zvérinati tiesu izpilditaji, un ienémumi no budzeta iestazu
sanemto un iepriekS€jos gados neizlietoto budzeta lidzeklu atmaksasanas.

10. tabula
VID administrétie kopbudzeta ienémumi 2023. gada,
salidzinot ar 2023. gada planu
?02_3. CELE] Ienémumi . 2_023. gada_
Maksajuma veids iepémumu | 5553 a5 | i€MEmMumu plana
plans | silj. eiro) izpilde
(milj. eiro) %
Nodokl|u ienémumi 12825,71 13201,86 376,15 102,9
UIN 402,00 544,81 142,81 135,5
PVN 3793,25 3879,51 86,27 102,3
Akcizes nodoklis 1187,70 1154,77 -32,93 97,2
VSAOI 4768,19 4824,07 55,87 101,2
IIN 2357,80 2500,73 142,94 106,1
Dabas resursu nodoklis 60,40 61,86 1,46 102,4
Muitas nodoklis 85,80 56,89 -28,91 66,3
Azartspélu un izlozu nodoklis 41,37 46,43 5,05 112,2
Elektroenergijas nodoklis 5,10 4,91 -0,19 96,4
Transportlidzekla ekspluatacijas nodoklis 102,00 102,53 0,53 100,5
Uznémumu vieglo transportlidzek|u nodoklis 22,10 25,34 3,24 114,7
Mikrouznémumu nodokla ienémumu nesadalita dala 0,01
Nenodok|u ienémumi 590,01 731,68 141,67 124,0
Valsts nodevas un kancelejas nodevas 198,50 216,09 17,60 108,9
Naudas sodi un sankcijas 34,41 39,78 5,37 115,6
Ienémumi no dividendém (ienémumi no valsts 321,29 359,31 38,02 111,8
(pasvaldibu) kapitala izmantosanas)
Patentmaksu nesadalita dala 0,02
Parejie nenodok|u ienémumi 35,81 116,48 80,67

Kopa 13415,72 13933,54 517,82

VID administréto kopbudzeta maksajumu parads 2024. gada 1. janvari bija
862,33 milj. eiro, kas, salidzinot ar 2023. gada 1. janvari, ir samazinajies par
14,45 milj. eiro jeb 1,6 %.
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11. tabula

VID administréto kopbudzeta maksajumu parads 2024. gada 1. janvari,
salidzinot ar 2023. gada 1. janvari, milj. eiro

2023.gada 2024.gada Izmainas

Parada veids

1. janvari 1. janvari
Paradu summa kopa, t.sk.: 876,78 862,33 -14,45 -1,6
- aktualie paradi 479,76 545,30 65,54 13,7
- termina pagarinajumi 141,25 94,02 -47,23 -33,4
- apturétie paradi 255,77 223,01 -32,76 -12,8

2023. gada kopuma VID ir pieskiris 10 744 nodoklu samaksas termina
pagarinajumus par kop&jo summu 135,41 milj. eiro.

2023. gada VID bija pieskirts papildu finanséjums Sadu prioritaro pasakumu
istenosanai:

“Finansu ministrijas resora spéju stiprinasana, taja skaita Iepirkumu
uzraudzibas biroja, Valsts kases un VID NMPP kapacitates stiprinasana un
muitas infrastruktdras pilnveidosana istenosanai” par 2 358 900 eiro;

- “Walsts ienémumu dienesta Maksajumu administréSanas informacijas
sistémas (MAIS) attistiba, tai skaita normativo aktu izmainas” par
5 635 076 eiro;

- “Jauna risinajuma datu apmainai ar Latvijas Republikas Uznémumu registru
izveide un Iepirkumu uzraudzibas biroja publikaciju vadibas sistémas
uzturéSana un pilnveidosana” par 1 386 122 eiro;

- “Walsts nekustamo Tpasumu nomas maksas un apsaimniekosanas izdevumu
pieauguma segsSana” par 515 418 eiro;

- “Informacijas  sistému pielagojumi normativa reguléjuma par
diskvalificétajiem vaditajiem un parrobezu reorganizaciju ievieSanai” par
95 046 eiro;

- “Pabalstu un kompensaciju nodrosinajuma palielindSana par dienestu
arvalstis kvalitativai Latvijas nacionalo drosSibas un ekonomisko interesu
aizstavibai” par 50 087 eiro;

- “Valsts parvaldes kapacitates stiprindSana, nodrosinot stratégiski svarigo
amata grupu atlidzibu” par 1 620 309 eiro. »
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4. KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU

VID centralaja €ka Riga vairakkart notika mediju brokastis:

- 2023. gada 31. marta - lai dazadu plassazinas lidzekl|u parstavjus iepazistinatu
ar VID darbibas aktualitateém un nakotnes planiem;

- 2023. gada 13. septembri - lai iepazistinatu zurnalistus ar jaundko VID
ekspertu veikto pétijumu par nedeklaréto darba samaksu 2022. gada. Tapat
zurnalisti tika informéti par VID darbibas rezultatiem “aploksSnu algu” mazinasanas
joma un par sankciju uzraudzibu uz aréjam robezam.

2023. gada VID jau 25. gadu godinaja Latvijas
lielakos godpratigos nodok|u maksatajus 1° .
Kopuma 15 balvas pasniegtas lielakajiem
darbaspéka nodoklu maksatajiem piecos
Latvijas redgionos lielo, vidéjo un mazo
uznémumu grupa, ka ari izvélétas vél divas
tematiskas specialas balvas - “Lielakais
nodok|u maksatajs Latvija 2022. gada” un “VID
30" balva, ko sanem uznémums, kas tapat ka
VID ir dibinats 1993. gada un 2023. gada svin
savu 30. dzimsSanas dienu.

Komunikacija socialajos tiklos

Sazinai ar iedzivotajiem un uznéméjiem VID aktivi izmanto socialos tiklus
Facebook, Twitter, Instagram un LinkedIn, ka ari video koplietoSanas platformu
YouTube.

@ inkeaN QD 2 062
Instragram- 2 086

O e T — 684
0 oo @D - o

7. attéls. VID sekotaju skaits socialajos tiklos

10 2022. gada nodoklu maksataju apbalvoSanas nominacijas un izvértésanas kritériji ir noteikti speciali tam
izstradata nolikuma, kas pieejams VID timek|vietné Nodoklu maksataju gada balva | Valsts ienémumu dienests

(vid.gov.lv).
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https://www.vid.gov.lv/lv/nodoklu-maksataju-gada-balva
https://www.vid.gov.lv/lv/nodoklu-maksataju-gada-balva

VID timeklvietne

Iedzivotajiem informacija par nodoklu un muitas jautajumiem pieejama
misdieniga un érti lietojama vietné vienotaja valsts un pasvaldibu iestazu
timek|vietnu platforma.

2 876 488 Unikalie skatijumi gada

Videji viens lietotajs
timeklvietne pavada

Skatijumi diena

Maksimalais skatljumu

e skaits - 1. marta

8. attéls. VID timeklvietnes apmeklésanas statistika 2023. gada

Informativi izglitojosi pasakumi klientiem

organizéti 19 videoseminari, pieméram, “Kad pasnodarbinatajiem jaregistréjas
PVN maksataju redistra”, “Ka pareizi aizpildit un iesniegt valsts amatpersonas
deklaraciju?”, “Kas janem véra, iesniedzot gada
parskatus par 2022. gadu?”, “Importa muitas
deklaracijas aizpildiSana jauna sistéma”, “Kas ir
nodoklu kontrole un ka vienoSanas ligums ar VID
samazina maksajumus”, "“Kas jazina, tirgojoties
izbraukuma, interneta vai papildu tirdzniecibas vieta”
(visu seminaru ieraksti un prezentacijas péc to
nosléguma ir brivi pieejami jebkuram interesantam);

" Ka pazinot VID par cilvekam
-“.\ izmaksato ienakumu

C

sagatavoti un aktualizéti 257 metodiskie un
informativie materiali nodok|u joma un 82 muitas joma;

izveidoti 145 uzskates materiali un infografikas, kas izvietoti VID timek]|vietné un
socialajos tiklos;

regulari izsutitas jaunumu véstules gandriz 7000 abonentiem par nodoklu un
muitas tiesibu praktiskas piemérosanas aktualitatém,
VID pakalpojumiem, ka ari seminariem;

turpinata sadarbiba ar Patentu valdi sabiedribas L3Il TRUIERS
informésanas iniciativas “Viltota realitate” EAEICERIG LT
istenoSana, piedaloties kampanas “Esi originals -
izvélies originalu!” realizésana;

e-macibu kursa “NILLTPFN likuma un Starptautisko un
Latvijas Republikas nacionalo sankciju likuma izpildes
prasibas” gala parbaudijumu ir nokartojusas 440 personas;
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e-macibu kursa “Starptautisko un Latvijas Republikas nacionalo sankciju likuma
izpildes prasibas” gala parbaudijumu ir nokartojusas 209 personas;

e-macibu kursa “Klienta darijumu uzraudzibas teoré&tiskie un praktiskie aspekti”
gala parbaudijumu ir nokartojusas 245 personas;

e-macibu kurss “ZinoSana par aizdomigiem darijumiem” gala parbaudijumu ir

nokartojusas 375 personas;
publicéts jauns e-macibu kurss “Sankciju riska

novértéSana un uzraudziba”, kura gala parbaudijumu ir KA SANKCIJAS IETEKME
nokartojusas 335 personas; IKVIENU NO MUMS

iesaiste sarunu festivala “"LAMPA”, Muitas parvaldes Diskusiia- ERBERIEO0 K 2030
vaditajam piedaloties diskusija “"Ka sankcijas ietekmé
ikvienu no mums”.

Skolénu un jauniesu izglitoSsana un informésana:

skolu programma “Dzivei gatavs” VID , e \
lektori novadija 34 vieslekcijas “Nodokl|i” ¢ g
kopuma 869 skoléniem un 41 lekciju
“Karjeras mugursoma” kopuma
931 skolénam;

“Enu dienas” ietvaros 69 skoléni viesojas
pie 29 VID specialistiem visa Latvija;

VID uznéma  kopuma 12 macibu |
ekskursijas, t.sk. divos MKP -
Daugavpils precu stacijas MKP un
Ventspils ostas MKP. Tajas piedalijas
kopuma 270 skoléni un studenti. Macibu
ekskursiju ietvaros VID specialisti sniedz
jaunieSiem padzilinatas lekcijas par
témam, kas ir bitiskas jauniesSu
izvélétajai profesijai, iepazistina ar muitas darbu;

VID muitas amatpersonas tikas ar 25 jaunieSiem vasaras nometné “Jaunais
izmekletajs”;

muitas kinologi ar darba suniem piedalijas 23 izglitojoSos pasakumos skoléniem
un studentiem;

daliba kampanas “Esi originals - izvélies originalu!” atklasanas pasakuma Rigas
Makslas un mediju tehnikuma;

sadarbiba ar Finansu ministriju daliba “JA Latvia” rikotaja konferencé jauniesiem
“Apsteidz nakotni. #Uzdriksties Uzvaret” (muitas stends).

Sabiedribas lidzdaliba

Lai uzlabotu dialogu ar uznéméju biedribam un asociacijam, nevalstiskajam
organizacijam un citam ieinteresétajam pusém, ka ari kopigi risinatu dazadus
nodoklu administréSanas un muitas jomas jautajumus, darbojas cetras VID
konsultativas padomes. 2023. gada kopuma notika cetras VID konsultativo
padomju sédes:
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viena Attistibas konsultativas padomes séde, kura tika izskatita VID attistibas
stratégijas 2020.-2022. gadam izpilde, jauna VID attistibas stratégija 2023.-
2026. gadam un stratégiski nozimigu nodok|lu administréSanas un muitas
jautajumu izvirziSana, kas bltu skatami VID attistibas konsultativaja padomé
turpmakaja period3;

divas Akcizes konsultativas padomes sédes, kuras tika izskatiti aktualie
jautajumi akcizes precu aprité, akcizes nodokla ienémumu tendences, izmainas
normativajos aktos;

viena Muitas un uznéméju konsultativas padomes séde, kura tika izskatiti
aktualie jautdjumi muitas joma, tai skaitd par sankciju piemérosanu, muitas
informacijas sistému aktualitates, informacija par izmainam eksporta muitas
procediiras pieméroSanas normativaja reguléjuma.

Lai kopigi cinitos pret izvairiSanos no nodok|u nomaksas un “aploksnu algam”,
veicinatu godigas konkurences apstaklus, ka ari ieinteresétu pasus komersantus
izradit iniciativu un izpratni sakartot savas nozares nodokl|u saistibu izpildes
Kopuma Iidz 2023. gada 31. decembrim ir noslégti vienosanas ligumi par
sadarbibu ar 31 biedribu un nozaru asociaciju. 2023. gada tika atjaunots
sadarbibas ligums ar biedribu “Latvijas Profesionalas uzkopsSanas un
apsaimniekoSanas asociacija” (LPUAA).

2023. gada veikta pétijuma rezultata noskaidrots, ka nozaru asociaciju
apmierinatibas vértéjums par sadarbibu ar VID (10 ballu skala) ir 7,25 balles.

5. NAKAMAJA GADA PLANOTIE PASAKUMI

Lai mérktiecigi turpinatu istenot VID attistibas stratégija 2023.-2026. gadam
ietvertas stratégiskas iniciativas, kas vérstas uz nodoklu saistibu labpratigas
izpildes veicinasanu, 2024. gada noteiktas Sadas prioritates:

NodroSinat reitinga kop&jo novértéjumu (katra konkréta uznémuma reitinga
burts) VID publiskojamo datu baze.

Pilnveidot mobilo platformu autentificeétiem lietotajiem ar iesp€ju pielagot to
klienta vélmém un sniegt izvéles iespé&jas.

Ieviest maksliga intelekta un masinmacisanas tehnologiju elementus,
nodrosinot cilvékcentrétus pakalpojumus sabiedribai.

Turpinat 2023. gada uzsakto VID reorganizaciju, paredzot atdalit NMPP ka
autonomu iestadi FinanSu ministrijas padotiba un Ieks€&jas drosibas parvaldi,
tas izmeklésanas un operativas darbibas nododot Korupcijas novérSanas un
apkarosanas birojam.

Turpinat koncepta “Cilvéks pirmaja vieta” istenosanu.
Turpinat attistit muitas risku analizi sankciju ievérosanas kontrolei.

Turpinat uzturét “nulles tolerances” principu cina pret koruptiviem gadijumiem
un istenot efektivu pretkorupcijas politiku.
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