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1. prioritate “PAKALPOJUMI”. Paligs ikvienam iedzivotajam un uznémumam godigi izpildit nodoklu un

muitas saistibas
Organizét darbu ar nodoklu maksatajiem, kuru nodoklu saistibu izpildes raditaju novért&jums nav
pietiekams to ieklausanai segmenta "Uzticamie" vai "Veicinamie"
Uzlabot Elektroniskas deklarg$anas sist€émas (EDS) pakalpojumu lietoSanas &rtumu un intuitivitati
Turpinat attistit lietotajorient&tus, vienkarSotus un proaktivus pakalpojumus un digitalos
pasSapkalpo$anas risinajumus
Attistit VID Klientu paSapkalposanas vidi veidojot savstarpgji integrétus, klientorientétus un datu
vaditus VID procesus un izveidojot produktivu darba vidi digitalo pakalpojumu nodrosinasanai,
tadgjadi paplasinot VID Klientu apkalpoSanas sp&jas, nodroSinot digitalo attistibu publiskaja sektora
un veidojot uz klientu vértibam orientétu, personalizétu sazinu un pakalpojumu nodrosinasanu
daudzkanalu piegades rezima t.sk. paplasinot VID klientu apkalpoSanas spgjas, atverot VID IS
programmsaskarnes izmantoSanai treSo pusu IKT risinajumos (2027. gada 2.pusgads)

Nodrosinat tie$saisteé VID pakalpojumus, kas atbilst Vienotas digitalas vartejas regulas 2.pielikuma
tvérumam, citu ES dalibvalstu rezidentiem atbilstos$i Vienotas digitalas vartejas regulas prasibam

Veicinat publiski pieejamas informacijas par nodoklu maksataju reitingu izmantoSanu valsts un
pasSvaldibu institticijas

Turpinat koncepta “Cilveks pirmaja vietd” ievieSanu

Pilnveidot pakalpojumu organizatorisko parvaldibu un nodroSinat lietotaju pieredzé balstitu
pakalpojumu dizainu

Istenot DG REFORM projekta “Valsts ienemumu dienesta jaunas VID attistibas stratégijas 2023. —
2026. izstrade” PricewaterhouseCoopers EU Services rekomendacijas lietotajam draudziga satura
veidoSana, lietotaja pieredzes un lietotaja saskarnes dizaina

Izmantot darbiba uzvedibas ekonomikas jaunakas atzinas (pieméram, analiz&ét un veikt p&tijumus par
klientu uzvedibu un saistibu nepildisanas ietekm&josajiem faktoriem)

Izstradat uzzinu sagatavosanas un I€mumu par uzzinas sniegsanu atteikumu vadlinijas
Nodrosinat saisttbu izpildi par tieSsaistes rezima datu nosttiSanu par veiktajiem
komercparvadajumiem ar taksometru vai vieglo automobili

disciplinas stiprinaSanai konkrétos biznesa segmentos

Papildinat publiski pieejamas profesiju atalgojuma informaciju ar dzimumu analizes dimensiju
Veicinat nodoklu administré$anu un muitu reglament&josas tiesibu aktu jomas attistibu, turpinot
iesaistities tiesibu aktu projektu iniciéSana, izstrade

Veicinat nodoklu maksataju struktiirvienibu registré$anu saimnieciskas darbibas veiksanas vieta

Samazinat administrativo slogu un vienkarSot esosas procediiras, parskatot un pilnveidojot ar tam
saistitus jautajumus VID

Ieviest muitas parstavju (brokeru) registraciju




2. prioritate “ATBILSTIBA”. Vieda uzraudziba un taisniga attieksme

Identificét iesp&jamos risindgjumus, ka izmantot liela apjoma datus, jaunas tehnologijas un datu
analizi un paaugstinat VID spgju atklat sarezgitus izvairiSsanas no nodoklu un muitas saistibu izpildes
pan€mienus

Ierobezot komersantu slépto ekonomisko darbibu, identificjot neregistrétas saimnieciskas darbibas
veikS$anu vai izvairiSanos no nodoklu nomaksas, balstoties uz treSo pusu datiem un datu analizi

Pilnveidot digitalas vides uzraudzibu
Mazinat iesp&jas Un motivaciju organiz&tas noziedzibas grup&umiem Vveidot un izmantot nelegalas
cigareSu razosanas iekartas

Nodrosinat likumprojekta “Grozijumi likuma “Par iedzivotaju ienakuma nodokli””(vispargja
deklargsanas) ieviesanu ar 2025. gadu (deklargti ienakumi par 2024. gadu)

P&c masveida apzinoSanas turpinat darbu ar fiziskam personam, kuram konstatéta kontu kredita
apgrozijuma un deklaréto ienakumu starpiba

Realizét riskos balstitu fizisko personu ienakumu veicinaSanu/kontroli, istenojot masveida
apzinoSanas pasakumus fiziskam personam saistiba ar ienakuma no kapitala pieauguma deklarésanu,

laimestiem, &dienu piegades kurjeru pakalpojumu sniegSanu, neregistrétu saimniecisko darbibu

Istenot akcijas, parbaudot nodoklu maksatajus par normativo aktu ievéro$anu

Realizet riskos balstitu nodoklu maksataju nodoklu nomaksas kontroli

Veikt parbaudes bivlaukumos, lai parliecinatos par Elektroniskaja darba laika uzskaites sistéma
registréto datu atbilstibu

Izmantot likuma "Par nodokliem un nodevam" 113.panta "Elektroniskas darba laika uzskaites sistéma
registréjamie dati un prasibas attieciba uz elektroniskas darba laika uzskaites sistemu" noteikto par
buvdarbu veicgju savstarpgjiem norékiniem, kas tiek registréts Elektroniskas darba laika uzskaites
sistéma riskanto nodoklu maksataju identificeSanai

Istenot datu parvaldibas projektu

Attistit analitisko riku SAP HANA

Izstradat fizisko personu karté€Sanu péc ienakumu tipologijas

Novertet nodoklu maksataju reitinga kopgja novertejuma ieviesanas efektivitati

Sniegt atbalstu FM sezonas laukstradnieku ienakuma nodokla ievieSanas rezultatu analizei

Turpinat RTU/FM/VID sadarbibas projektu biivniecibas nozarei par 2023.gadu

Nodrosinat informacijas par skaidras naudas darfjumiem ieklausanu VID IS un tas turpmaku
izmantoSanu automatiz&tajas riska analizes sistemas

Identificét digitalas platformas aktivos pardev&jus un noveérst izvairisanos no nodoklu nomaksas par
platforma notikuSajiem darTjjumiem

Identificét nodoklu maksatajus, kuriem konstatéta neregistrésanas VID PVN maksataju registra vai
iespgjama nodoklu nenomaksa Latvija, izmantojot CESOP datus

Atbalstit robezas SkérsoSanas kontrolé iesaistito dienestu darba kapacitates uzlabosanu Centralazija,
realiz€jot Eiropas Savienibas Robezu parvaldibas programmas Centralazija 10.posma 3.komponenti
"Tirdzniecibas veicinasanas"

Pielagot VID IS saistiba ar grozijumiem nacionalajos normativajos aktos un grozijumiem ES tiesibu
aktos, kam ir pieskirts mérka finansgjums

Turpinat attistit muitas risku analizi sankciju ieveéroSanas kontrolei

Nodrosinat muitas kontroles punktos skenéto att€lu attalinatu un centraliz€tu analizi (ANMP
IstenoSanas aktivitates)(6.1.2.r. - 31.08.2026.)

Lidzdarboties kontroles dienestu funkciju istenoSanai Kundzinsala nepiecieSamas infrastruktiras
izveidé un uzstadit kravu kontroles rentgena iekartu (Nodrosinat muitas kontroles punktos skenéto
attelu attalinatu un centraliz&tu analizi (6.1.2.r. - 31.08.2026.))

Pilnveidot muitas kontroles tehnisko aprikojumu, lai nodrosinatu atbilstosi atru muitas formalitasu
nokarto$anu, robezas $kersoSanu un vienlaikus efektivu kontroli




leviest viedas robezas risinagjumus, nodro$inot tehniska aprikojuma un informacijas sist€mu
savstarpéju integraciju ES ar&jas robezas autocelu RSV, ka ar elektronisko rindu ar ieprieksgju
pieteikSanos

Noverstas nepilnibas testéSanas iekartu pieejamiba Muitas laboratorija

Attistit Elektronisko muitas datu apstrades sisttmu (EMDAS) saskana ar Eiropas Komisijas
tehniskajam prasibam, lietotaju prioritari noteiktajam vajadzibam un procesu automatizacijas
nepiecieSamibu

Parskatit un optimizét p&cmuito$anas procesu, fokusgjoties uz risku analizi balstitam nodoklu
maksataju pilna muitas darfjumu cikla parbaudém, nevis atsevisku muitas procediru kontroles
aspektu, tadgjadi veicinot nodoklu un muitas saistibu labpratigu izpildi

AttistTt muitas risku analizi droS$ibas un droSuma nodroSinasanai

Nodrosinat oglekla ievedkorekcijas mehanisma (OIM) kompetentas iestades funkcijas

Veikt kontroles un uzraudzibas pasakumus fizisko personu privatmaju biivlaukumos, atbilsto$i risku
analizes izvérte§jumam par fizisko personu — biivatlaujas sanémgju legalu finansu lidzeklu esamibu
blivniecibas procesu nodro§inasanai un projekta realizacijai un legali iegadatu pakalpojumu esamibu
buvniecibas darbu veikSanai

Padzilinati izpétit nodoklu maksatajus, kas ieklauti segmenta “Uzraugamie” apak$segmenta
“Neaktivie nodoklu maksataji ar butiskiem nodoklu deklarésanas riskiem” (apak$segmenta kods K10)
un izstradat priekslikumus nodoklu administré$anas darba organizacija segmentam paklauto nodoklu
maksataju uzvedibas mainas veicinasanai

Veikt nodoklu maksataju, kas ieklauti segmenta “Neaktivie” apak$segmenta “Nodoklu maksataji ar
ekonomiskas aktivitates pazimém”, kuriem segmentacijas analizé ir noteikta nodoklu maksataja
iesp&jama ekonomiska aktivitate, izp&ti un izstradat priekslikumus nodoklu administrésanas darba
organizacija segmentam paklauto nodoklu maksataju uzvedibas mainas veicinasanai

Izvertet iespgju piemerot "korporativa plivura pacelSanu" (atseviskos gadijumos atkapjoties no
Komerclikuma 137.panta noteiktas sabiedribas atbildibas norobeZoSanas), lai ierobezotu iesp&ju
izvairities no nodok]u nomaksas

Veicinat nodoklu maksataju ar "aploksnu" algu risku, kuri nodarbina mazak par 5 darba néméjiem,
uzvedibas mainu attieciba uz zema atalgojuma deklarésanu darba némgjiem, mazinot “aploksnu” algu
riskus

Nodrosinat un koordingt visaptverosu gatavibu strukturétu e-rékinu ievieSanai un apritei valsti

Istenot valsts procesu un pakalpojumu modernizaciju un digitalo transformaciju (ANMP isteno$anas
aktivitates) (2.1.1.r. - 31.08.2026.)

Pilnveidot UIN administréSanas procesu

Nodrosinat riska informacijas pieejamibu un caurskatamibu izmanto$anai nodoklu maksataju riska
analizes procesos attieciba uz nodoklu maksataju identificéSanu, kuri iesaistas nodoklu izvairiSanas
shémas, PVN deklaracijas deklargjot riskantus darjjumus ES ietvaros, kas vérsti uz ar UIN un darba
algas nodokliem apliekama ienakuma samazinasanu, nodrosinot naudas plismu

E-lietas platformas izveide (Procesu norises elektroniska vide valsts platformas likums)

KriminalizlikoSanas un kriminalizmekléSanas resursu koncentréSana noveroSot un apkarojot
noziedzigus nodarjjumus paaugstinata riska nozar€s

Paaugstinata VID Nodoklu un muitas policijas parvaldes (NMPP) darba efektivitate, ieviesot un
pilnveidojot darba metodes

Paaugstinata VID Nodoklu un muitas policijas parvaldes (NMPP) darba efektivitate, pilnveidojot
analitikas izmantoSanu noziedzigo nodarfjumu atklasanai un noverSanai, ka ar1 parskatot/pilnveidojot
ieksgjas kontroles sistemu korupcijas un interesu konflikta riska novérsanai VID Nodoklu un muitas
policijas parvalde

Istenot Ieksgjas drosibas fonda projekta "Akcizes noziegumu apkarosana Baltijas regiona" aktivitates
atbilstosi 2025.gada pasakumu grafikam (projekta planotais beigu termins - 31.12.2025.)




Izmantot Eiropola droSas informacijas apmainas tikla lietojumprogrammu (SIENA)

Istenot Savienibas KrapSanas apkaroSanas programmas projekta "Specializéta transportlidzekla
iegade un tehnisko Iidzeklu modernizacija" aktivitates (projekta planotais beigu termins -
30.06.2025.)

Nodrosinat likuma subjektu inform&$anu par identific€tajiem riskiem un rekomendg&tajiem risku
mazino$iem pasakumiem un apmacibas, celot likuma subjektu un atbildigo institlciju izpratni par
likuma subjektu darbibai piemitosiem NILLTPF riskiem

Ierobezot noziedzibu nelegali iegiitu Iidzeklu legalizacijas joma

Istenot Pasakumu pland noziedzigi iegiitu Ilidzeklu legalizacijas, terorisma un proliferacijas
finanséSanas noversanai 2023.—2025. gadam noteiktos VID kompetences pasakumus

Nodrosinat uz riska analizi balstitus uzraudzibas pasakumus nelegali iegiitu Iidzeklu legalizacijas
noversanas joma

Pielagot VID IS saistiba ar grozijumiem nacionalajos normativajos aktos un grozijumiem ES tiesibu
aktos, kam ir pieskirts mérka finansgjums

3. prioritate “CILVEKI”. Profesionala izaugsme, darbinieku godpratiguma un motivacijas stiprinasana

Noteikt butiskakas un atbilstosakas kompetences noteiktiem amatiem

Attistit horizontalas attistibas sist€mu, lai veicinatu pieredzes apmainu un potencialu priekslikumu
sniegSanu darba uzlabosanai (pieméram, parcelt darbiniekus cita amata/ struktiirvieniba uz noteiktu
terminu)

Pilnveidot macibu vajadzibu noteikSanas procesu un analizi

Izveidot iek$&jo pasniedz&ju motivésanas sist€mu

Attistit visu lItmenu struktiirvienibu vaditaju prasmes: delegésana un laika planosana, atgriezeniskas
saites sniegSana, resursu planoSana, komandas motivéS$ana un saliedéSana, sadarbiba u.c.

Izstradat atlidzibas politiku ar mérki efektivak panakt strat€égisko mérku sasnieg$anu
Veicinat nodarbinato labbutibas uzturéSanu

Risinat jaunu darbinieku piesaistes jautajumus

Parskatit un attistit pasakumus Kkorupcijas risku parvaldibai, fokus€joties Uz pasakumu
individualiz€Sanu un pielagosanu atbilstosi realajam korupcijas riska profilam

Paaugstinata VID Nodoklu un muitas policijas parvaldes (NMPP) darba efektivitate, pilnveidojot
analitikas izmantoSanu noziedzigo nodarfjumu atklasanai un noverSanai, ka ar1 parskatot/pilnveidojot
iek$gjas kontroles sistemu korupcijas un interesSu konflikta riska novér§anai VID Nodoklu un muitas
policijas parvaldé

Nodrosinat pastavigu komunikaciju ar sabiedribu VID korupcijas risku parvaldibas efektivizéSanai

Veicinat visu nodarbinato vienotu izpratni par korupcijas risku parvaldibu un &tiskuma nozimigumu
Istenot VID vértibu iedzivinasanas un nostiprinasanas pasakumus ikviena nodarbinata ikdienas riciba

Organizét divpus€jas pieredzes apmainas, lai veicinatu iepaziSanos un labaku izpratni par
uzdevumiem dazadas struktiirvienibas

4, prioritate “ORGANIZACIJA”. Testades attistiba un efektivitate

Tupinat VID darba efektivizaciju un optimizaciju

Nodrosinat pamatdarbibas un atbalsta procesu izveértésanu un optimizeSanu, prioritari izvertgjot tos
procesus, kas vérsti uz VID sniedzamo pakalpojumu uzlabosanu gan argjiem, gan ieksgjiem klientiem
un klientu apmierinatibas paaugstinaSanu

Lai mazinatu administrativo slogu nodoklu maksatajiem, parskatits normativajos aktos noteikto
nodoklu maksataju pienakumu saturs un apjoms

Nodro$inat sabiedriska labuma organizaciju (SLO) lietu izskatiS8anu gada laika no parskata
iesniegSanas briza

Nodro$inat SLO uzraudzibas monitoringu
Maintta sabiedriska labuma organizaciju sist€émas darbiba




Pielagot VID IS saistiba ar grozijumiem nacionalajos normativajos aktos un grozijumiem ES tiesibu
aktos, kam ir pieskirts mérka finans€jums

Izstradat un iedzivinat vadlinijas nodarbinatajiem, lai iesniegtu idejas efektivitates paaugstinasanai,
veicinot nodarbinato un iestades sadarbibu, ka ar1 uzlabojot ikdienas procesos veiktas darbibas

Istenot DG REFORM projekta “Valsts ienémumu dienesta jaunas VID attistibas stratégijas 2023. —
2026. izstrade” PricewaterhouseCoopers EU Services rekomendacijas procesu vadiba

Turpinat istenot MAIS attistibas pasakumus, lai pilnveidotu nodoklu administréSanas procesus un
mazinatu administrativo slogu

Kapinat muitas procediiru automatiskas izlaisanas apjomus zema riska muitas deklaracijam

Pilnveidot un attistit starptautisko datu apmainu risinajumus atbilstosi ES, Ekonomiskas sadarbibas
un attistibas organizacijas un Latvijas normativo aktu prasibam

Pilnveidot nodoklu un muitas datu analitiskos parskatus gramatvedibas uzskaites kontrolu
nodro$inasanai un izstradat gramatvedibas kontroles

Izvertét automatiskus risinajumus datu un tekstu apstradei

Identificét un ieviest automatizetus risinajumus personalvadibas procesiem

Identificét un ieviest automatizetus risindjumus budZzeta izpildes procesam

Automatiz€ta administrativo resursu parvaldiba

Pilnveidot IS, lai paaugstinatu to veiktsp&ju, nemot véra augosas prasibas analitikas un efektivas
nodoklu un muitas lietu administré$anas joma un operativu Un nepastarpinatu (automatiz&tu) datu
nodoSanu starp VID IS

Turpinat nostiprinat VID valsts informacijas sistémas — Integrétas riska informacijas sistému,
Akcizes precu parvietosanas un kontroles sistému, Datu noliktavas sistému, Eiropas Savienibas datu
sagatavoSanas sistému, Maksajumu administréSanas informacijas sistému un Valsts ienémumu
dienesta publiskojamo datu bazi — normativajos aktos

Istenot valsts procesu un pakalpojumu modernizaciju un digitalo transformaciju (2.1.1.r. -
31.08.2026.)

Pilnveidot VID IKT infrastruktiiras drosibas parvaldibu

Izvértét izmainu informaciju sistémas pieteikSanas un izpildes kartibu, un veikt reformu, kur
identificeta tas nepiecieSamiba

Pilnveidot Valsts ienémumu dienesta IT sistémas, nodrosinot uznémumu parskatu pienemsanu ESEF
(Eiropas vienotaja elektroniskaja formata), t.sk. ta atvérSanu, parliecinaSanos par dokumenta ieklautas
informacijas atbilstibu, un talaknodosanu publiskosanai attieciba uz uznémumiem, kuriem 1) saskana
ar ES direktivas 2021/2101/ES prasibam jaiesniedz Parskats par ienakuma nodokla informaciju
XHTML formata ar marké$anas/ieziméSanas funkciju, izmantojot inline XBRL specifikacijas; 2)
kuriem saskana ar ES direktivas 2022/2464/ES prasibam minétaja formata jaiesniedz Ilgtsp&jas
zinojums, Kas ir vadibas zinojuma dala (Iidz ar to nepiecieSams $aja formata pienemt visu gada
parskatu)

Istenot DG REFORM projekta “Valsts ienémumu dienesta jaunas VID attistibas stratégijas 2023. —
2026. izstrade” PricewaterhouseCoopers EU Services rekomendacijas IT projektu un iepirkumu, ka
ari stratégisko parmainu vadiba

Istenot darba uzdevuma “VID parzina esoSo Vvalsts informacijas sisttmu IKT parvaldibas modela
novérté§jums  un  nakotnes  meérkarhitektiras  priekslikumu  izstrade”  ietvaros = uz
PricewaterhouseCoopers EU Services iesniegta VID VIS nakotnes konceptualas mérkarhitektiiras
aktivitasu ievieSanas plana pamata izstradato VID IKT attistibas planu

Izvertet digitalo akcizes nodokla marku ievieSanas iespgjas, lai mazinatu administrativo slogu gan
valsts parvaldes, gan uznémeéju pusé

Lai veicinatu nodoklu maksataju uzticibu VID, neradot iespaidu par VID ka represivu iestadi, ka ari,
lai stiprinatu nodoklu un muitas policijas darba efektivitati un tas autonomiju, istenot Valsts
ien@mumu dienesta reorganizaciju




Izstradat darba planu saistiba ar grozijumiem Administrativas atbildibas likuma par automatizéta
lémuma pienemsanu par deklaraciju savlaicigu neiesniegSanu

5. prioritate “ILGTSPEJA”. Ieguldijums sabiedribas nakotng, pielagojoties globalajam parmainam

Nodrosinat ilgtsp&jigu lietoto telpu un energoresursu parvaldibu

Nodrosinat dienesta autoparka ilgtsp&jigu attistibu, kas samazina vides ietekmi, optimizé izmaksas un
uzlabo darbibas efektivitati

Identificét procesus, kuros tiek raditi papira dokumenti, un piedavat risinagjumus to realizacijai
elektroniski

Izvertet iesp&jas nodoklu maksataju lietu digitalizacijai, identificéjot dokumentus un to grupas, kuru
pieejamiba elektroniski ir svariga un lietderiga, veicinot to pieejamibu elektroniska vide

Noteikt energoefektivitates klasi iepirkuma, vértgjot produkta pielietojuma meérki, intensitati, aprites
cikla izmaksas gada u.c., un ieklaut to iepirkuma tehniskaja specifikacija

Lai uzlabotu sabiedribai sniegto pakalpojumu kvalitati, parskatits Valsts ienémumu dienesta
timeklvietné publiski pieejamas informacijas apjoms, tostarp, nosakot datu kopas, kuras turpmak
public€jamas atvérto datu veida

Identificét Klientu grupas, kuriem tradicionala digitala vide nav pieejama un radit ipasus atbalsta
pasakumus (pieméram, iesniegt priekslikumu pilnveidot normativo regul&jumu, paredzot VID
“pilnvaroto e-pakalpojumu” , lai attistttu personu ar invaliditati un senioru apkalposanu pa telefonu)




