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Cienijamais parskata lasitaj!

Piedavajam Jums iepazities ar Valsts ienémumu dienesta publisko gada
parskatu par darbibas rezultitiem 2016.gada, VID darbibas stratégijas 2014.—
2016.gadam novértéjumu un prioritarajiem darbibas virzieniem turpmak.

VID ir veicis virkni pasakumu
iestades darbibas  attistiba, lai
pilnveidotu nodok]u iekaseSanu un
muitas lietu administréS$anu, uzlabotu
VID sniegtos pakalpojumus, sekmétu
brivpratigu saistibu izpildi un mazinatu
&nu ekonomiku.

Pakalpojumu joma ir attistijusies
augsta limeni. VID Latvija ir Iideris
elektroniski pieejamo pakalpojumu
joma. Ir izveidots un pastavigi
pilnveidots vienots paSapkalpo$anas
portals  Elektroniska deklaré$anas
sistéma, raditi jauni risindgjumi muitas
informacijas sistémas. Sobrid gandriz
90%  pakalpojumu ir pieejami
elektroniski, un laiks, kas nepiecie$ams
nodok]u nomaksaSanai gada, tris gadu
laika ir samazinajies par 96 stundam. Tomeér pakalpojumu sniegSana vél ir daudz
aspektu, ko nepiecieSsams uzlabot — atrums, vienkar§iba, informétiba, jaunako
tehnologiju izmanto$ana.

Lai gan nodoklu plaisai ir tendence samazinaties, tomér €nu ekonomikas
ipatsvars vl aizvien ir augsta limeni, un tas kroplo uznémegjdarbibas vidi un kavé
valsts ekonomisko attistibu. Enu ekonomikas mazina$ana ir bijusi un arT turpmak biis
viena no galvenajam VID prioritatém.

Negativas ar€jas retorikas ietekme 1pasi cietusi VID reputacija, Gan ar&jo, gan
iek$gjo apstaklu del ir vajinajusies arT VID organizacijas kultiira. Tau darbinieki ir
miisu svarigakais resurss. Tas, cik zino$i, godigi, atbildigi, laipni, sadarbibai atverti
un lojali bus darbinieki, ietekmés VID ka vienotas un klientiem draudzigas un
profesionalas iestades t€lu. Tad€] turpmdk ipaSu uzmanibu pievérsisim VID

organizacijas kulturas stiprina$anai, lai ikviens darbinieks uztvertu sevi ka vienotas
organizacijas parstavi, kura pienesums dod noteiktu ieguldijumu iestades mérku
sasnieg8ana un uzdevumu istenoSana.

Jaunaja VID darbibas un attistibas stratégija 2017.—2019.gada noteiktie mérki
un uzdevumi liela méra ir saistiti jau ar lidz §im paveikto un uzsakto, tomér
stratégijas izstrades gaita ir identificéti un izvirziti arT uz jauniem izaicinajumiem
versti merki.

Esam defingjusi tris stratégiskos pilarus:

— apmierinati un godpratigi VID klienti un sabiedriba kopuma,
— motivéti un aktivi iesaistijusies darbinieki,
— efektivi un uz modernam tehnologijam balstiti iek$&jie procesi.

Lai tos sasniegtu, klienti tiks segmenteti atbilstosi vinu uzvedibas modelim.
Attieciba pret godpratigajiem nodok]u maksatajiem ievérosim principu “konsulte
vispirms”, klienti sapems kvalitativus un inovativus pakalpojumus, draudzigu
attieksmi, atbalstu un palidzibu. Savukart attieciba pret negodpratigajiem klientiem
ieguldisim visus iesp&jamos resursus, lai atklatu un pieraditu vigu parkapumus un
piemérotu likumos paredzetas sankcijas.

Veidosim arvien mérktiecigaku un konkrétaku jau iedibinato sadarbibu un
mekl€sim jaunas pieejas un metodes koordingtai valsts iestaZzu sadarbibai nelegalas
un nelikumigas akcizes precu aprites mazinaSanai.

Turpmak VID sava darbiba koncentrésies ne tikai uz konkrétiem mérkiem un
uzdevumiem, bet ipasi nems véra VID lomu un vietu misu valsts tautsaimniecibas
un ekonomiskas attistibas konteksta kopuma. Izvirzitie mérki turpmakai attistibai
ietekmes ikvienu nodoklu maksatdju un nemaksataju, ka ari visu sabiedribu kopuma.
Tiks rasts optimals Iidzsvars un sabalansétiba starp iestades servisa un represivajam
funkcijam, lai klatu par klientiem draudzigako un sabiedribai uzticamako valsts
parvaldes iestadi Latvija.
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1. Pamatinformacija

1.1. VID juridiskais statuss un galvenie uzdevumi

Saskana ar likuma “Par Valsts ieneémumu dienestu” noteikto VID
ir finan$u ministra padotiba eso$a tie$as parvaldes iestade, kas nodro§ina
nodoklu maksajumu un nodoklu maksataju uzskaiti, valsts nodok]u,
nodevu un citu valsts obligato maksajumu iekasésanu Latvijas Republikas
teritorija, ka ar1 iekas€ nodokl]us, nodevas un citus obligatos maksajumus
ES budZetam, isteno muitas politiku un karto muitas lietas.

Likuma “Par Valsts iepémumu dienestu” ir noteikti VID galvenie
uzdevumi:

1) nodrosinat VID administréto valsts nodok]u, nodevu un citu
valsts noteikto obligato maksajumu iekaséSanu Latvijas Republikas
teritorija un uz muitas robeZas, ka arT nodok]u, nodevu un citu obligato
maksajumu iekaséSanu ES budZetam;

2) piedalities muitas lietu, nodoklu un nodevu administréSanas
un likumparkapumu atklaSanas valsts iepémumu joma politikas
izstradasana un Tstenot $o politiku. Izstradat atbilsto§as jomas attistibas
plano3anas dokumentu, informativo zinojumu un tiesibu aktu projektus;

3) noverst un atklat noziedzigus nodarfjumus valsts nodok]u,
nodevu un citu valsts noteikto obligato maksajumu joma un muitas lietu
joma;

4) nodrosinat VID ierédnu (darbinieku) apmacibu, ka arT $aja
likuma noteiktaja kartiba konsultét nodoklu maksatajus nodok|u normativo
aktu piem€ro$anas jautajumos;

5) likumos un MK noteikumos noteiktaja kartiba registrét un
uzskaitit nodoklu maksatajus un kontrolét registracijas dokumentu
atbilstibu likumu prasibam un faktiskajam stavoklim;

6) nodroSinat akcizes prefu apriti reglamentgjosu normativo
aktu izpildi;

7) nodrosinat SLO uzraudzibu atbilstosi Sabiedriska labuma
organizaciju likuma noteiktajai kartibai;

8) sniegt nepiecieSsamo informaciju (ari bez ieprieksgja
pieprasijuma) un koordinét tas apmainu, lai nodroSinatu savstarpgju
palidzibu nodoklu prasijumu piedzipa, ka ari uzturét sakarus ar ES
dalibvalstu nodoklu administracijam (kompetentajam iestadém).

VID struktiira
VID generdldirektors I

¥ ¥ v
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vietnieks muitas joma] —|
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parvaldibas daja lietu un sabiedrisko [

attiecibu parvalde

Akcizes predu

= 3
L1 | Iek3&ja audita dala F
Slepenibas reima
nodrosin&sanas dala [
2016.gada:

1) VID generaldirektora vietnieka, Nodro§indjuma parvaldes direktora amata vieta tika
parveidota par VID generaldirektora vietnieka, Informatikas parvaldes direktora amata
vietu;

2) VID Informacijas sistému drofibas parvaldibas dalas paklautiba tika noteikta VID
generaldirektora vietniekam, Informatikas parvaldes direktoram;

3) sakara ar istenoto vienotas klientu apkalposanas politikas un standarta ievieSanu VID
tika likvidéta VID generaldirektora tie$a padotiba eso§a konsultanta nodoklu apkalpoSanas
joma amata vieta;

4) tika likvidsta vakanta VID generaldirektora vietnieka noziedzibas apkaro$anas joma
amata vieta un mainita VID patstavigo struktiirvienibu paklautiba:

- VID Finan3u policijas parvaldes un Muitas policijas parvaldes paklautiba tika noteikta
VID generaldirektoram;

- VID Akcizes prec€u aprites dalas paklautiba tika noteikta VID generaldirektora vietniekam
nodoklu joma.



1.2. VID darbibas stratégija 2014.-2016.gadam

VID misija

-y

Taisniga nodok]u un muitas lietu administréSana
sabiedribas un uznémeéjdarbibas aizsardzibai

VID vértibas

Godigums —

esam taisnigi likumu pieméro$ana, lémumu pienemsana un
korekti saskarsme.

Profesionalitate — darba pienakumu veikSanai nepiecieSamas zinaSanas ir

Atbildiba -

Lojalitate —

augsta limeni, protam tas efektivi un kvalitativi izmantot
ikdienas darba un nepartraukti tiecamies tas papildinat.
uzdevumus un pienakumus izpildam gan patstavigi, gan
komanda, sasniedzot maksimali sekmigus rezultatus.
Vienmér sniedzam atbalstu un palidzibu kolégiem, ja tas
nepiecieSams.

amata pienakumu izpild€ esam uzticigi valsts un sabiedribas
interesém, vienmer uzskatot tas par primaram.

VID stratégiskie mérki

1. Istenot nodoklu maksataju un muitas klientu saistibu izpildes uzvedibai
atbilsto$u ricibu valsts budZeta iepémumu iekasé$anas un ES finanSu
intereSu aizsardzibas efektivai nodroSinaSanai.

2. Nodrosinat sabiedribas aizsardzibu, drosibu un droSumu, veicot efektivus
muitas kontroles pasakumus.

3. Nodrosinat noziedzigu nodarfjumu apkaro§anu valsts iep€mumu un muitas
lietu joma, samazinot nodok]u krap$anu un kontrabandu.

4. Paaugstinat VID resursu izmantosanas efektivitati un lietderibu.

1.3. 2016.gada darbibas prioritates

Lai sasniegtu VID darbibas strategija 2014.—2016.gadam izvirzitos meérkus un
efektivi 1stenotu VID uzdevumus, nodro$inot likuma noteikto VID administréto
ienémumu plana izpildi, ka ari lietderigi izlietojot pieskirtos resursus, 2016.gadam
tika noteikti $adi prioritarie darbibas virzieni:

- PVN iekaséSanas uzlabo$ana, tai skaita stiprinot krapSanas atklasanu un
noversanu,

- neregistrétas saimnieciskas darbibas ierobeZoSana un “aplok3nu” algu
izmaksu izskau$ana;

- krapniecisku darbibu ar elektroniskajiem kases aparatiem un sistémam
iesp€ju mazinasana;

- VID elektroniskas vides attistiba atbilsto$i jaunakajam informacijas
tehnologijam, nodro$inot maksimalu elektronisku pakalpojumu pieejamibu un
elektronisku dokumentu apriti;

- Savienibas Muitas kodeksa prasibu ievieSana;

- muitas tehniska aprikojuma modernizé$ana ES ar&jas robezas MKP, lai
nodro$inatu atbilsto$us apstak]us atrai robez§kérso$anai un vienlaikus — efektivai
kontrolei;

- organizétas noziedzibas apkaroSana un tas ietekmes mazinaSana valsts
iepémumu un muitas lietu joma;

- administrativa sloga mazinasana nodokJu maksatdjiem un muitas
klientiem;

- VID resursu izmanto$anas efektivitates un lietderibas paaugstina$ana,
parskatot un uzlabojot procesu izpildes kvalitati.



2. VID darbibas stratégijas 2014.-2016.gadam isteno¥anas novértéSana

2.1. Strategisko rezultativo raditaju izpildes novértéSana 2014.-2016.gada

VID darbibas stratégijas 2014.-2016.gadam IstenoSanas novértesanai 1.tabula sniegta informacija par stratégisko (politikas) rezultativo raditaju izpildi 2014.-2016.gada.

1.tabula. VID darbibas stratégijas 2014.—2016.gadam stratégisko (politikas) rezultativo raditiju izpilde salidzindjuma ar planoto

Radrtajs zgzilg;:a ZOé:ilg::a 2(:;&%:? Informacija par izpildi
VID administréto kopbudZeta ienémumu faktiska izpilde salidzinajuma ar planoto:
1. VID administréto budZeta 9.8 100.1 101.1 2014.gada plans tika izpildits 99,8 % apmeéra;
iengmumu plana izpilde, % i i ’ - 2015.gada plans tika parpildits par 0,1 %;
- 2016.gada plans tika parpildits par 1,1 %.
Raditajam ir saméra stabila tendence palielinaties, 200
kas svarstas 3—7 % ietvaros. 8000
Raditzja faktisks izpilde salidzingjuma ar
. planoto: £200
. VID administréto iekaséto 5000
budZeta ienémumu apjoma - 2014.gada netika sasniegta par o
izmainas salidzinajuma ar +3,7 +5,4 +1,3 0,2 procentpunktiem, un tas bija saistits ar
iepriek¥zjo gadu, % ienémumu plana izpildi 99,8 % apméra; 3000
- 2015.gada tika parsniegta par 2000
1,2 procentpunktiem; 1000
- 2016.gada tika parsniegta par
1,2 procentpunktiem. h 2012 2013 2014 2015 2016
@ lenadmumi, milj.euro @ palielingiums/samazinaiums %
1.att. VID administrétie kopbudZeta ienémumi 2012.-2016.gada milj. euro
. Nodok]u iepgmumi procentos no 28.3 28.7 297 Saskapa ar Finan¥u ministrijas sniegto informaciju raditdjs no 2014.gada Iidz 2016.gadam palielinajas par
iek¥zemes kopprodukta, % 4 i ’ 1,4 procentpunktiem.
. Nodoklu plaisas (iztrikuma) Veiktie plaisu aprékini par 2014.gadu un 2015.gadu uzrada tendenci samazinaties. Aprekini par 2016.gadu biis
izmainas, %! pieejami 2017.gada 4.ceturksni.
. - panakts par 0,5 procentpunktiem lielaks samazinajums, neka tika planots, un par 1,4 procentpunktiem liclaks
PVN plaisa 168 154 X samr;zinﬁjurfls nekﬁpaprél,(itrll)ﬁtﬁ PVN plaisa par 2014.éadu; P P P i
. - panakts par 0,8 procentpunktiem lielaks samazinajums, neka tika planots, un par 0,6 procentpunktiem lielaks
VSAQIplaisa 20:8 20,2 X samr;zinﬁjurﬁs nekipaprélgitr?ﬁtﬁ VSAOI plaisa par 20 114.gadu; P P P i
1IN plai - pandkts par 0,9 procentpunktiem lielaks samazindjums, neka tika planots, un par 0,2 procentpunktiem lielaks
plaisa 19,7 19,5 X = e L . )
samazinajums neka aprekinata IIN plaisa par 2014.gadu;
akeizes nodokla plaisa cigaretem 29,1 257 . - par'lélc.ts par 1,3_proc_en.tp_ur_1ktie¥n lielaks samazin?‘ljums, neka tika planots, un par 3,4 procentpunktiem lielaks
samazinajums neka aprékinata plaisa par 2014.gadu;

! Nodok]u plaisu aprékini tiek veikti ar gada nobidi, tadejadi parskata noraditie nodok]u plaisu raditaji ir par 2015.gadu.




lietas un piespiedu izpildes un citu
stridu lietas), %

Radrtajs zoi;;'ﬂg::a 20;;;%;:“ 2(:;:;%::8 Informacija par izpildi
- akcizes nodok]a plaisa naftas 11 10.8 5 - par 0,3 procentpunktiem lielaka, neka tika planots, tomér ir tendence samazinaties, jo plaisa bija par
produktiem (dizeldegvielai) ’ ’ 0,3 procentpunktiem mazaka neka 2014.gada;
- akcizes nodokla plaisa 85 83 " - par 0,3 procentpunktiem lielaka, neka tika planots, tom&r ir tendence samazinaties, jo plaisa bija par
alkoholiskajiem dz€rieniem i ’ 0,2 procentpunktiem mazaka neka 2014.gada.
Latvijai prognozéts &nu ekonomikas 27
apjoms 2016.gada 22,9 % apmera. No ‘
2014.gada hdz 2016.gadam &nu 26 o. 26,1%
ekonomika ir samazindjusies par ' 25,5%
1,8 procentpunktiem, 25 '\ [
Raditaja izpilde salidzingjuma ar [ R G [
5. Enu ekonomikas ipatsvars no planzo(t)x;.4 adi 24 " _\‘
iek¥zemes kopprodukta 24,7 23,6 229 | gada—par ' I ' | 23,6%
(p&c F.8neidera pétijuma) O ipoctnnkicl eia ' ‘ ’ 1
) samazinajums, neka planots; 23 | [ { { .
- 2015.gada —par 0,1 procentpunktu | 22,9%
lielaks samazinajums, neka planots; 22 | _ | |
- 2016.gada — nav sasniegts planotais 2012 2013 2014 2015 2016
rezultats par 0,3 procentpunktiem.
2.att. Enu ekonomikas apjoms Latvija 2012.-2016.gada
péc Fridriha Sneidera petfjuma datiem, %
6. Pasaules Bankas petijuma “Doing
Business” radutiji:
B s | . Nodoklu maksa$anai nepiecie$amais laiks no 2014.gada lidz 2016.gadam ir samazinajies par 24,5 stundam. Raditzja
zg;g?;l:n?g?ﬁfgggu:uﬁ?a:ksal 193 193 168,5 | izpilde salidzingjuma ar planoto: 2014.gada — tika parsniegta par 57 stundam gada, 2015.gada — netika sasniegta par
i 13 stundam gada un 2016.gada — tika parsniegta par 11,5 stundam gada.
Ao SIS ; No 2014.gada 1idz 2016.gadam PVN registracijai nepiecie$amais laiks ir samazinajies par septipam dienam. Raditaja
12). PVN. R S A T 10 3 3 izpilde salidzinajuma ar pglﬁnoto: 2014.gada — netika sasniegta par vienu dienu, 2015.gada — tika parsniegta par divam
aiks, dienas B - : SR o
dienam un 2016.gada — tika sasniegta planota apméra.
3) atmuito$anas un tehniskas kontroles Muito$anas laiks, kas patéréts importa un eksporta procediiru noformé3anai, saskana ar jauno Doing Business
laiks: sadalas “ParrobeZu tirdznieciba” metodiku nav nosakams, tad€] nav izmantojams salidzina¥anai ar iepriek3gjiem
- eksports, dienas 1 1 x gadiem. Tadgjadi raditaja izpilde salidzinajuma ar planoto 2014.gada tika sasniegta planota apméra, savukart
- imports, dienas 2 X X 2015.gada un 2016.gada skaitliskas vertibas vairs netika planotas.
7. VID labvéligu tiesas nolemumu Raditajs no 2014.gada lidz 2016.gadam palielinajas par 3,1 procentpunktu.
Ipatsvars, vidéjais svértais (nodoklu Raditaja izpilde salidzinajuma ar planoto tika parsniegta:
stridu lietas, administrativo parkapumu 88,4 90,2 92,1 - 2014.gada — par 3,6 procentpunktiem;

- 2015.gada — par 5,2 procentpunktiem;
- 2016.gada — par 2,1 procentpunktu.




Radrtajs zoigilg::a zgsilg::a zggilg;:a Informicija par izpildi
8. Klientu apmierinatibas ITmenis, Saskana ar SKDS pé&tijuma datiem VID klientu kopgjais apmierinatibas vértejums salidzingjuma ar 2012.gada
punkti (no pétijuma rezultatiem) — pilniba 7198 - vért§jumu ir pazeminajies par 0,45 punktiem, t.sk. nodoklu maksataju apmierinatibas vért§jums — par
apmierinati un drizak apmierinati, punkti ’ . 2 0,65 punktiem un muitas klientu apmierinatibas vértgjums — par 0,29 punktiem.
10 ballu sistema, t.sk.: Raditaju izpilde salidzinajuma ar planoto:
e e 1) 2014.gada kopgja apmierinatiba — par 0,45 punktiem zemaka, neka tika planots:
T i;ﬁ:ﬁ(ilsu ;nuikkst?taju gEmiScinatbes 7,79 X 7,56 - nodok]u maksatajiem — par 0,62 punktiem zemaka, neka tika planots;
S i(lientu DT GHmAT o - muitas klientiem. —par 0,33 punktiem zemaka;
[menis. punkti 2) 2016.gada kopgja apmierinatiba — par 0,29 punktiem zemaka, neka tika planots:
»P 8,11 . 7,86 - nodok]u maksatajiem — par 0,44 punktiem zemaka, neka tika planots;
- muitas klientiem — par 0,14 punktiem zemaka.
9. Personiila apmierinatibas limenis Saskana ar 2015.gada SKDS aptaujas rezultatiem personala apmierinatibas [imenis ar VID ka darbavietu ir 89 %,
(no aptauju rezultatiem) — pilntba X 89,0 X kas par 9 procentpunktiem ir parsniedzis 2015.gada sagaiddmo rezultatu un ir par 8 procentpunktiem augstaks
apmierinati un drizak apmierinati, % vértéjums neka 2012.gada pétijuma.
10. Viena iekaseétd ewro izmaksas Raditajam viena ickasétd ewro izmaksas o.02s
Iimenis, kopa VID, euro limenis ir kop&ja tendence samazinaties. 0.023
Raditaja izpildi salidzinajuma ar planoto g'gf; _ fo0,0102 |
izdevies samazinat: 0:0_17 f0,0191 T~ —| |
- 2014.gada par 0,0066 euro; ggig *——e 20147 1 R
- 2015.gada par 0,0010 ewro;, : i { == ==
0.0150 | 00147 | 00143 | 5414 cada par 0,0014 euro. T —
0.006
0.004
0.002
0 _
2012 2013 2014 2015 2016

3.att. Viena iekaseta eure izmaksas 2012.-2016.gada, euro

klientu apmierinatibas limenim —

VID darbibas strat€gijas 2014.-2016.gadam strat€gisko rezultativo raditaju izpilde liecina par stratégijas sekmigu isteno3anu. No 17 stratégiskajiem rezultativajiem raditajiem
laika perioda no 2014.gada lidz 2016.gadam 14 raditaji ir uzradijusi uzlabojuma tendenci, divus raditajus nav iespejams novértét (personala apmierinatibu, jo aptauja tika veikta

tikai 2015.gada, un atmuitosanai eksportam un importam nepiecie$amais laiks péc Doing Business pétijuma, jo tika mainita raditaja aprékina metodika) un tikai vienam raditajam —
ir bijis neliels pasliktinajums — 10 punktu sistéma samazinajums par 0,24 punktiem (2014.gada — 7,95 punkti, 2016.gada — 7,71 punkts).

Ja salidzina 2014.gadu ar 2016.gadu, uzlabojumi ir panakti $ados svarigakajos stratégiskajos raditajos:
- palielinajies VID administréto kopbudZeta iepeémumu apmérs salidzinajuma ar iepriek$€jo gadu;
- samazinajuSas PVN, VSAOIL IIN un akcizes nodokla cigaretém, naftas produktiem un alkoholiskajiem dzérieniem plaisas;
- samazinajies énu ekonomikas patsvars;
- palielingjies VID labvéligu tiesas nolémumu ipatsvars;
- samazinﬁjies nodok]u nomaksai nepiecie$amais laiks;
samazinajusas viena iekaseta ewro izmaksas.
Tadejadl var uzskatit, ka VID darbibas stratégijas 2014.-2016.gadam strat&giskie mérki tika gandriz sasniegti (VID darba grupas noveért&jums, izmantojot ekspertu metodi).




2.2. Darbibas rezultati pirma stratégiska mérka “Istenot nodoklu maksataju un muitas klientu saistibu izpildes uzvedibai atbilstoSu ricibu
valsts budZeta ienémumu iekaseSanas un ES finan3u intereSu aizsardzibas efektivai nodroSinaSanai” istenoSana 2016.gada

2016.gada: ()] DB2017
0 Piedztoparidu 168 5§ /; . ¥
Fiziskzgérlsoé:l patsvars no redli sais"ibu S'VIet
iesniedza piedzenamajiem | w Nodok]u
deklaracijas EDS maksa¥ana

Lai nodrosinatu vél kvalitativaku, &rtaku un savlaicigaku nodoklu maksataju
apkalpo$anu, samazinatu administrativo slogu nodoklu saistibu izpild€ un veicinatu
godigu uznémejdarbibu, VID 2016.gada tika istenojis $adus pasakumus:

1) ieviesta automatiska gada ienakumu deklaraciju apstrade un IIN atmaksa. IIN
parmaksas tiek automatiski atmaksatas uz nodok]a maksataja noradito kontu, ja riski
nav identificéti vai tie ir nenozimigi,

2) pienemti grozijumi likuma ‘“Par uzpémumu ienakuma nodokli”, kuros noteikts,
ka UIN avansa maksajumi ar 2017.gada 1.janvari tiek aprékinati automatiski EDS un
nodokla maksatajs var iepazities ar tam aprékinato avansa maksajumu, aizpildot UIN
deklaraciju. Nodokla maksatdjam nav patstavigi jaaizpilda nodok]a avansa
maksajumu aprekins;

3) fiziskam personam izveidota attaisnoto izdevumu dokumentu kratuve
attaisnoto izdevumu datu atlasi§anai gada ienakumu deklaracijai un izveidota VID
mobila lietotne “Attaisnotie izdevumi” ¢eku augSupieladei;

4) izveidota VID mobilas lietotnes “Aizdomigie darfjjumi” datubaze iedzivotaju
pirkuma &ekiem, kas iesutiti ar mobila talrupa lietotni, uzkra$anai un izmanto$anai
nodok]u administré$anas procesos;

5) istenoti vairaki EDS uzlabojumi:

- nodroSinata iesp&ja tieSsaist€ veikt kart€jos nodok]u maksajumus un
nodoklu parada maksajumus iek§zemée iekas€tajam PVN, VSAOIL 1IN, UIN
un visiem iek§zemé iekas€tajiem akcizes nodok]a veidiem, ka art sekot lidzi
veikto maksajumu izpildei;

- darba devEjiem nodroSinats parskats par slégtajam un anuletajam
darbnespgjas lapam;

- nodro§inata automatiska informacijas atlasi§ana gada ienakumu deklaracija
par personu samaksato macibu maksu izglitibas iestadém;

- nodro§inata valsts amatpersonu automatiska bridinaSana par deklaracijas
iesnieg$anas terminu (trTs dienas pirms termina beigam) un inform&sana par

valsts amatpersonas deklaracijas publicgjamas dalas publiskoSanu
publiskojamas informacijas datubazs;

sadala “Mans saraksts” nodro$inata &rta un viegli saprotama piek|uve biezak
iesniedzamo parskatu un deklaraciju sagatavoSanai un iesniegSanai EDS;
nodro$inata iespéja EDS iesniegt vairakus iesniedzamos dokumentus
vienlaikus;

vienkarSots EDS dokumentu sagatavoSanas un iesniegSanas process —
izveidots jauns intuitivs sakumekrans, kas ir pielagots dazadu lietotaju
grupam ar specifisku un personalizétu saskarni juridiskam personam un
fiziskam personam,;

izveidots apvienotais logriks “Atgadinajumi par dokumentu iesniegSanas un
maksajumu veik§anas termipiem” (kalendars) ar iesp€ju apskatit
atgadindjumus par nodoklu maksajumu un dokumentu iesniegSanas
termipiem un no ta veikt aprékinato nodoklu samaksu vai deklaracijas
iesniegSanu, ka arf ligt termina pagarinajumu, kam pievienoti vairaki Tsceli
uz dokumentu veido$anu, maksajumu veik$anu un termina pagarinajuma
pieteiksanas veidlapu;

nodoklu parmaksas detalizacijas lapa papildinata ar jaunu iesp&ju — novirzit
parmaksu;

6) pilnveidota EMDAS:

a)

veicot izmainas EMDAS arhitektura, palielinata sistémas pieejamiba,
samazinot planotos informacijas sistémas darbibas partraukumus un
paaugstinata sisteémas atrdarbiba;

klientiem nodroS$inata iesp€ja atkartoti izmantot datus daZadu deklaraciju veidu
sagatavoSanai

nodro§inata EMDAS pielago$ana darbam ar 2016.gada 1.maiju atbilstoSi
Savienibas Muitas kodeksa prasibam, kuram nav paredzts parejas periods.
Veiktas §adas bitiskakas izmainas:

importa deklaraciju noforméSanas funkcionalitate — valiitas kursu piemérosanas
mehanisma, galvojumu kontroleé, muitas vértibas deklaracijas forma, ka ari
vertibas apmeéra kontrolé u.c.;

b) pagaidu uzglabasanas funkcionalitate — atlauju un galvojumu piemeroSana u.c.;

c)

eksporta kontroles sisttma — eksporta procediru noslégSanas kontrolg;
eksportetaja ailes kontrolé fizisko personu gadijuma eksportétajs atseviskos
gadijumos var biit arT tre$as valsts fiziska persona;



d) tranzita kontroles sistéma — atceltas parbaudes, kas saistitas ar paaugstinata riska
precu kodu noradi$anu;

7) EDS popularizé$anas plana ietvaros organizéti 47 macibu seminari kopuma
3095 dalibniekiem, veikti 126 izbraukumi ar VID e-businu saistiba ar gada ienakumu
deklaraciju iesnieg§anu — apkalpoti 1375 nodoklu maksataji. Papildus sagatavotas
preses relizes, Tstenotas EDS popularizé$anas kampanas, ka ari regulari aktualiz&ta
informacija par jaunumiem un EDS iespgjam socidlajos tiklos, daliba vairakos
televizijas un radio raidijumos par EDS un gada ienakumu deklaracijas iesnieg§anu;

8) lai nodroSinatu iedzivotajiem pieejamakus publiskos pakalpojumus vienkopus,
noslégts sadarbibas ligums ar 73 novadu pa$valdibam vienas pieturas agentiiras
principa ievieSanai;

9) ar 2016.gada 5.septembri sabiedribai pieejama jauna VID timekla vietne, kura
informacija strukturéta pa nodok]u maksatdju meérkgrupam un padarita nodoklu
maksatajiem draudzigaka — uztveramaka:

- izveidots bloks “Dzives situacijas”, kura tiek publicéti nodoklu maksatajiem
aktuali temati — nodok]u atvieglojumi, attaisnotie izdevumi, muitas noteikumi,
kas jaievero celojot;

- sadala “Pedgjie atjauninajumi” nodroSinata iespgja sekot lidzi jaunakajiem
likuma grozijumu vai normativo aktu skaidrojumiem par saistoSiem tematiem
hronologiska seciba;

- izveidota nodoklu kontu (rekvizitu) sadala, nodro$inot iesp€ju atri un érti atrast
nepiecie§amos kontus nodok]u un nodevu samaksai;

- timekla vietne pielagota personam ar redzes traucgjumiem — iesp&jams mainit
burtu lielumu un kontrastu;

- timekla vietnei pieejama mobila versija;

- bitiski uzlabota informacijas mekl€sanas funkcija;

10) pilnveidots socialais dialogs un nodro§inata informacijas pieejamiba arvalstis
dzivojoSiem tautie§iem. VID timek]a vietn€ izveidota sadala “Latvijas rezidenti
arvalstis”, kura ievietota informacija par gada ienakumu deklaracijas un deklaracijas
par ienakumiem no kapitdla pieauguma iesniegSanas nepiecieSamibu Latvijas
rezidentiem, informacija par to, ka ES stradajoSiem Latvijas rezidentiem nebls
jadeklare darba alga, ka arT informacija, kados gadijumos ir un kados nav jadeklaré un
jamaksa nodoklis no naudas, kas sagpemta no arvalstis dzivojoSiem radiem un
draugiem;

11) brivpratigas nodoklu saistibu izpildes veicina$anai un administrativa sloga
mazina$anai 2016.gada 1.aprilt VID ar VAS “Latvijas Pasts” starpniecibu pateicas

B Ittps: fiwww vid gov. Ivilvivid-majaslapa-pieciams-atbalsta-riks-biznesa-uzsacejiem

2448 nodoklu maksatajiem (1964 nodok]u maksatajiem atkartoti un 484 — pirmo
reizi), kuru veiktas iemaksas valsts budZeta parsniedza 100 000 euro, un informéja, ka
lidz 2017.gada 1.maijam Siem uzp€mumiem nav paredzéts veikt nodok]u kontroles
pasakumus;

12) lai uzpém&jdarbibas uzsak$ana un iespEja gt papildu ienakumus
iedzivotajiem biitu vieglak saprotama, AS “Swedbank” Finan3u institiits sadarbiba ar
VID un Uzpémumu registru ir izstradajis ipasu atbalsta riku, kas palidzeés noteikt savai
darbibai piemérotako saimnieciskas aktivitates formu un nodoklu reZimu. Riks
pieejams VID timekla vietng?.

2.tabula. Rezultativo raditaju izpilde darbibas rezultatiem “Pilnveidota nodokju
maksataju un muitas klientu apkalpofana” un “Nodrofinata paatrinato un vienkarSoto
muitas procedtru noforméSanas atbilsto3a izmantoSana” 2016.gada

Darbibas rezultati / = 201.6' .
rezultativie radrtaji LT fakt.lskﬁ
rezultats izpilde
Nodok]u maksatdju pamatoto stidzibu skaita izmainas pret
P ; -10 -39
iepriek§gjo gadu, %
Atbildéto zvanu Tpatsvars, % 92,0 85,8
EDS iesniegto parskatu un deklaraciju Tpatsvars no tiem, kas
iesniedz parskatus un deklaracijas:
- juridiskds personas, % 99,8 99,6
- fiziskas personas, % 70,0 70,1
Elektroniski iesniegto muitas deklaraciju ipatsvars, % 99,9 99,7
Muito3anas laika atbilstiba standarta noteiktajam vid€jam 95.0 96.2
laika robezam, % ’ i
VienkarSoto procediiru atjauju, atlauju atzita sapgmeja un
atzita nosiititdja statusa izmantofanai, AEO sertifikatu skaita -10,0 -8,1
pieaugums, % pret iepriek3gjo gadu

Istenoto preventivo un uzraudzibas pasakumu rezultata 2016.gada 2312 fiziskas
personas registr&jas ka saimnieciskas darbibas veicgjas, savukart registréto darba
némeju skaits palielinajas par 13 446 darba neméjiem. Fiziskas personas, kuras
registréjas, deklaréja nodoklu maksajumus no saimnieciskas darbibas 57,5 tiikst. euro
apmera.

Lai izvertétu nodoklu maksataju iesniegto pieprasijumu par nodoklu parmaksu
atmaksaSanu pamatotibu un noverstu iespg&jamos krap$anas gadijumus, pamatojoties
uz riska vadibas rezultatiem, 2016.gada tika veikti 348 995 iesniegto deklaraciju datu



ticamibas novért&jumi, t.sk. PVN deklaracijam — 227 230, kas ir par 19 508 mazak
neka 2015.gada.
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4.att. Preventlvo pasakumu rezultata
VSAOI un IIN palielindjuma summa 2014.-2016.gada, takst exro

Uznémejdarbibas vides sakartoSanai un godigas konkurences sekméSanai
2016.gada tika istenoti $adi nodoklu maksataju darbibu ierobeZojoSie pasakumi un
kontroles pasakumi:

- no PVN maksataju registra izslegti 9655 nodok]u maksataji, t.sk pgc VID
iniciativas — 6365, no tiem 45,0 % saistiba ar PVN deklaraciju neiesniegSanu;

- papildsods, atpemot tiesibas iepemt noteiktus amatus komercsabiedribas,
piemeérots 1180 komercsabiedribu valdes locek]iem;

- piepemti 10 492 lémumi par saimnieciskas darbibas apturéSanu;

- piepemti 8780 lémumi par saimnieciskas darbibas izbeig$anu, par
8392 nodoklu maksatajiem nosiitita informacija Uzpémumu registram lémumu
piepemsanai par izslég$anu no komercregistra;

- noteikts riska adreses statuss 60 juridiskajam adresém,;

- fizisko personu riska saraksta ieklautas 1088 fiziskas personas.

2016.gada VID struktiirvienibas veica pavisam 30 328 kontroles pasakumus
nodok|u maksatajiem un muitas klientiem, kuriem tika identificéti augsti nodok|u un
muitas saistibu neizpildes riski.

N

2016.gada veikto kontroles pasikumu rezultati

1) veikti 1168 nodoklu auditi jeb par 75 mazak neka 2015.gada:

- papildus aprekinati 289 536,40 tikst. euro jeb par 57 109,70 tiikst. euro vairak
neka 2015.gada;

- lidz nodoklu auditu uzsik3anai 73 nodokju maksataji pasi precizgja nodok]u
summas deklaracijas 332,7 tikst. euro apmeéra jeb par 39,4 tikst. euro mazak
neka 2015.gada;

2) veiktas 8067 datu atbilstibas parbaudes, kas ir par 2211 mazak neka 2015.gada:

- aprekinati papildu nodoklu maksajumi budzeta 7636,58 tikst. euro apmera, kas
ir par 1880,64 tiikst. euro mazak neka 2015.gada;

- 1030 nodokju maksataji pa$i noveérsa konstatétas neatbilstibas un iesniedza
precizétas deklaracijas, palielinot valsts budZeta maksajamas nodok]u summas
par 2712,15 takst. euro, kas ir par 10,25 tiikst. euro vairak neka 2015.gada;

3) veiktas 4649 tematiskas parbaudes, kas ir par 933 mazak neka 2015.gada:

- piemérots administrativais sods 1327,20 tukst. euro apmérd, kas ir par
2,32 tiikst. euro vairak neka 2015.gada;

- parbauzu laika 1348 nodok|u maksataji paSi preciz€ja nodoklu summas
deklaracijas 1746,6 takst. euro apméera, kas ir par 217,6 tukst. euro mazak neka
2015.gada;

4) veiktas 4219 apsekoSanas, kas ir par 66 vairak neka 2015.gada Gadijumos, kad
nodok]u maksatajs apseko$anas laika nesadarbojas ar nodok]u administraciju un
neiesniedza nepiecie$amo informaciju, par konstatStajiem parkapumiem
piemérots naudas sods 31,6 tikst. ewro apmera, kas ir par 68,3 tiikst. euro mazak
neka 2015.gada;

5) veiktas 393 novéro3anas, kas ir par 211 vairak neka 2015.gada;

6) veiktas 10 937 muitas fiziskas parbaudes, kas ir par 116 vairak neka 2015.gada:

- par muitas noteikumu parkapumiem piemérots naudas sods 195,31 tukst. euro
apmera, kas par 36,28 tikst. euro vairak neka 2015.gada;

7) pienemti 895 lémumi par nodoklu apméra precizéSanu par konfiscétajam
akcizes precém iekSzemée un uz robeZas, kas ir par 34 vairak neka 2015.gada,
papildus nodoklos aprékinati 348,70 tukst. euro, kas ir par 170,95 tukst. euro
vairak neka 2015.gada.

3.tabula. Rezultativo raditaju izpilde darbibas rezultatiem “Samazinats neregistrétas
saimnieciskas darbibas apjoms”, “Samazinats nedeklar¢to ienémumu apjoms” un
“Palielina@jies legalai pretu apritei nodoto akclzes pretu apjoms” 2016.gada



Darbibas rezultati / - 201.6' A -
rezultativie radrtaji sagaidamais | faktiska
rezultats izpilde
Registréto fizisko personu — saimnieciskas darbibas veicgju —
A T +2,0 +12,5
skaita izmainas pret iepriek3€jo gadu, %
PVN deklaraciju, kuram veikto datu ticamibas novertgjumu
rezultata konstat&ti nodok]u nedeklaré$anas riski, ipatsvars no 22,0 20,0
parbauditajam PVN deklaracijam, %
Nedeklargtas ar PVN apliekamas darijumu vertibas Ipatsvars 1.0 0.8
pret kopgjo darfjumu vértibu, % ’ i
Nodarbinato darba samaksas grupa virs 700 euro ipatsvara
Ao i T ? +4,0 +3,1
izmainas pret iepriek3€jo gadu, procentpunkti
Patgérinam nodoto akcizes pretu apjoma izmainas pret
iepriek3gjo gadu:
- naftas produkti, % +2,0 +2,9
- tabakas izstradajumi, % +2,0 +1,8
- alkoholiskie dz&rieni, % +0,5 +6,7

Nodoklu pariidu piedzina

VID administréto budZeta maksajumu kopgjais parads uz 2017.gada 1.janvari
bija 1360,20 milj. euro, kas ir par 3,9 % jeb 55,71 milj. euro mazak neka uz 2016.gada
1. janvari.

Nodoklu paradu piedzinas darba rezultata 2016.gada valsts budZeta tika ieskaittti
411,88 milj. euro, kas ir par 10,28 milj. exro vairak neka 2015.gada.

Reali piedzenamie paradi, uz kuriem var tikt vérsta nokaveto nodoklu
maksajumu bezstrida piedzina, 2017.gada 1.janvari ir 152,60 milj. euro jeb 15,7 % no
aktualo paradu kopsummas un 11,2 % no kopé&jas paradu summas. Salidzinot ar
2016.gada 1.janvari, reali piedzenamie paradi ir palielinajusies par 36,23 milj. euro
jeb31,1%.

2016.gada tika pieskirti 10 897 termina pagarinajumi 5103 nodok]u maksatajiem
par kop&jo summu 110,86 milj. euro. Salidzinot ar 2015.gadu, pieskirto termipa
pagarinajumu skaits ir samazindjies par 3,3 %, pie$kirta summa samazinajusies par
19,5 % un nodok]u maksataju skaits, kuri sapémus$i termina pagarinajumus, ir
samazinajies par 1,6 %.

2014

2015 2016
@ Termina pagarindgjumu summa, milj.euro @ Nodoklu maksataju skalts

5.att. PieSkirto nodoklu samaksas termina pagarinijumu summa
un nodoklu maksataju skaits 2014.-2016.gada

Labpratigas paradu piedzinas nomaksas rezultatd tika nomaksati paradi
337,14 milj. euro apmera, kas ir par 10,39 milj. euro vairak neka 2015.gada.

Jaunie paradi tika piedziti 24 724,03 tukst. euro apmeéra. Piedzito jauno paradu
ipatsvars no jauno paradu summas ir 80,6 %, kas ir par 3,7 procentpunktiem vairak
neka 2015.gada.

Nodoklu paradi tika dzesti 13 785 nodoklu maksatajiem par kop&jo nodoklu
paradu summu 500 822,94 tukst. euro, kas ir par 175 257,10 tikst. euro vairak neka
2015.gada.

Saskana ar veiktajiem grozijumiem likuma “Par nodokliem un nodevam”
26.panta nodok]u maksatajiem, kuriem ir bijis pienemts lémums par nokaveéto nodok]u
maksajumu piedzinu, ir iespgja iesniegt iesniegumu ar ligumu piepemt lémumu par
nokavéto nodokJu maksajumu labpratigu izpildi. 2016.gada tika sapemti
3355 iesniegumi par nokavéto nodok]u maksajumu labpratigu samaksu, no tiem:

- 2608 gadijumos pienemti lémumi par nokavéto nodoklu maksajumu labpratigu
izpildi par summu 30 624,78 tukst. ewro;

- 564 lemumi par nokavéto nodoklu maksajumu labpratigu izpildi atcelti par
summu 9772,64 tikst. euro sakarda ar normativajos aktos noteikto prasibu
neievérosanu.

Nokavéto nodok]u maksajumu labpratigai izpildei tika veiktas iemaksas

13 196,78 tukst. euro apmeéra.

4.tabula. Rezultativo raditiju izpilde darbibas rezultatam
“Paaugstindta paradu piedzinas efektivitate” 2016.gada



Darbibas rezultati / n 201?' als
rezultativie raditaji sagaidamais | faktiska
rezultats izpilde
Piedzito paradu patsvars no reali piedzenamajiem paradiem, 245 253
vid&ji ménesi, % i i
Kopgja parada apjoma izmainas pret iepriek3gjo gadu, % 2,0 -3,9

Pirmstiesas stridu izskati$ana

VID generaldirektors 2016.gada pienéma 1779 1émumus nodoklu stridu lietas,
t.sk. 855 lietas sakotnéjie lemumi nodoklu stridu lietas tika atstati negroziti.

2016.gada ar VID generaldirektora piepemtajiem lémumiem pirmstiesas stridu
lietas noteiktie maksajumi budzeta ir 8401,11 tukst. ewro, kas ir par
6457,53 tiikst. euro mazak neka 2015.gada.

Saskana ar likuma “Par nodokl]iem un nodevam” 41.pantu VID 2016.gada tika
noslégti 512 vienoSanas ligumi ar nodok|u maksatajiem, kas ir par 293 vairak neka
2015.gada. Noslégto vienoSanas ligumu rezultata tika samazinati maksajumi valsts
budzeta 2384,71 tukst. euro apméra, kas ir par 472,84 tukst. euro vairak neka
2015.gada.

No 1028 nodoklu maksatajiem pilniba vai dala nelabvéligiem VID
generaldirektora lémumiem nodok]u stridu lietas tiesa tika parsiidzets 431 lemums jeb
42 %.

Izvértgjot VID nelabvéligo vai dal&ji nelabvéligo tiesu nolémumu parsadzésanas
lietderibu, 2016.gada VID netika parsiidzEjis tiesu nolemumus 73 lietas.

VID labvéligu (t.sk. da]gji) tiesas nolémumu ipatsvars visas lietu kategorijas —
nodok]u stridu lietas, administrativo parkapumu lietas, piespiedu izpildes lietas, citu
stridu lietas — 2016.gada bija 92,1 %.
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2.3. Darbibas rezultati

otra stratégiska mér

N

a “Nodrosinat sabiedribas aizsardzibu, drosibu un droSumu, veicot efektivus muitas kontroles

pasakumus” istenosana 2016.gada

2016.gada: Atklato Muitas fiziskds Konstatéto
pirkipumu =. kontroles skaidras naudas
81 :4 %  Tpatsvars 23,7% rezultitd nedeklaré§anas
0-"""-w P:: :ri:;‘; Iw atklito gadijumu skaits
I ”® I rezultatiem pﬁ;::t‘:,::.l; 5 x vairak

Merka sasniegSanai tika Tstenoti pasakumi, ka rezultata:

1) narkotiskas, psihotropas vielas un prekursori tika atklati 365 gadijumos;

2) pamatojoties uz MKP veikto riska analizi, tika veikti 8553 muitas kontroles
pasakumi, ka rezultata konstatéti 1792 parkapumi;

3) pamatojoties uz riska kritérijiem, tika veiktas 6293 fiziskas kontroles un
konstatetas 573 neatbilstibas;

4) 122 gadijumos tika aizliegts preces laist briva apgroziba un 719 gadijumos
tika atklatas kontrafaktas preces;

5) muitas amatpersonas piedalfjas pavisam 12 starptautiskds muitas
operacijas.

2016.gada, ar VID muitas kinologu ar darba supiem sniegto atbalstu,
349 gadijumos tika konstatéti vairak neka 10 kg dazada veida narkotisko vielu,
162 gadijumos tika konstatétas 3 577 807 nelegalas cigaretes un se$os gadijumos
tika konstatéta nedeklaréta skaidra nauda 636 504,88 euro vertiba. Taja skaita,
veicot 159 kontroles pasakumus sadarbiba ar Latvijas tiesibaizsardzibas iestadeém,
astonos gadijumos tika izpemti 879 113 gab. cigareSu un 21 gadifjuma—
1064,57 grami daZada veida narkotisko vielu.

No 2014.gada lidz 2016.gadam tika veikta 16 darba supu nomaipa —
2014.gada tika iegadati Cetri, 2015.gada sesi un 2016.gada sesi jauni darba suni.
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® 2014.gads @® 2015.gads @ 2016.gads
6.att. Muitas darba sunu skaits 2014.-2016.gada

2016.gada, veicot muitas kontroles pasakumus:

- 41 gadijuma, kas ir 5 reizes vairak neka 2015.gada konstatéta nedeklaréta
skaidra nauda 1 338 tiikst. euro apmera, kas savukart ir 4 reizes vairak neka
2015.gada. Pieaugumu ietekm&a viens ipaSi apjomigs skaidras naudas
nedeklaréSanas gadijums — 2016.gada marta Terehovas MKP 580 200 euro
apmera.

- tika atklati 719 kontrafaktu precu kravu/sutfjumu gadijumi, kas ir par
210 gadijumiem jeb 41,3 % vairak neka 2015.gada. Atklato gadijumu skaita
palielindjums ir skaidrojams ar to, ka arvien vairak palielinas to pasta
sutfjumu skaits, kuros tiek konstatéti parkapumi;

- tika atklatas 54 564 viltotas preu vienibas (apavi, mobilie talrupi un to
aksesuari u.c.), kas ir par 38,8 % mazak neka iepriek$€ja gada.

Muitas laboratorija, veicot kimiskas tiesu ekspertizes, 2016.gada izsniedza
669 ekspertu atzinumus par 8728 izpétes objektiem, t.sk., veicot testéSanu
lielakajos narkotisko un psihotropo vielu atklasanas gadijumos, — 43,3 kg kokaina
un 5,2 kg marihuanas.



VID struktdrvienibu darbibas rezultata tika izpemtas akcizes preces un 5.tabula. Rezultativo raditaju izpildes darbibas rezultatiem “Atklati un noversti
narkotiskas vielas: muitas noteikumu parkapumi” un “Samazinata iespéja patérétajiem bistamu pretu

J‘ laiSanai briva apgroziba” 2016.gada
~ 2016.gads
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9.att. Iznemta degviela (litri)




2.4. Darbibas rezultati tresa stratégiskd mérka “NodroSinat noziedzigu nodarijumu apkaro$anu valsts ienémumu un muitas lietu joma,
samazinot nodoklu krapsanu un kontrabandu” isteno$ana 2016.gada

2016.gada: 214 krimindlprocesu
(@] ietvaros valstij
ﬂ ‘ SareZ{itos un Liigts uzsakt novérstais kaitéjums
kriminilproce’;l;iot;:'r?t‘:: Fripinalvajaiann 18,7 milj. euro
77 izmekicanas grupas pret 305 personim muitas lietu jomda

Prioritate noziedzigu nodarfjumu atkla$ana un noveér$ana valsts iepémumu
joma bija organizétas noziedzibas apkaro$ana. SareZgitajos un apjomigajos
kriminalprocesos efektivakai operativas darbibas un izmekl&$anas veik$anai VID
izmekletaji 2016.gada piedalijas 17 izveidotas izmekle$anas grupas, t.sk. piecas
starptautiskas izmekl€Sanas grupas.

Tika atklata un partraukta devigu organizétu noziedzigo grup&jumu darbiba
valsts iepémumu joma, ka rezultata konstatéto valstij nodarito zaud€jumu apmeérs
gadijumos, kad to iesp&ams aprékinat, bija 6473,91 tukst. euro jeb par 40,9 %
mazak neka 2015.gada.

Muitas joma tika atklata un partraukta 11 organizétas noziedzibas grupgjumu
darbiba, ka rezultata noverstais kaitejums gadijumos, kad to iesp&jams aprékinat, bija
100 takst. euro jeb 3,7 reizes mazak neka 2015.gada.

2016.gada valsts ienémumu joma tika uzsakti 186 kriminalprocesi un muitas
lietu joma — 587 kriminalprocesi, kas kopuma ir par 202 kriminalprocesiem mazak
neka 2015.gada.

Par noziedzigi ieglitu mantu tika uzsakti 13 kriminalprocesi, ka rezultata
952,89 tukst. euro tika atziti par noziedzigi ieglitiem un ieskaititi valsts budzeta, kas
ir 2,2 reizes vairak neka 2015.gada.

Nozimigakie kriminalvajasanas uzsakSanai nosiititie kriminalprocesi valsts
ienémumu joma

1) 2016.gada janvari Organizétas noziedzibas un citu nozaru specializétajai
prokuratuirai kriminalvaja$anas uzsak$anai tika nositits kriminalprocess par personu
grupas veiktajam darbibam, izveidojot savstarp&ji saistitu uzpémumu darfjumu
kedes, lai izvairitos no nodok]u nomaksas liela apméra. Kriminalvaja$anu tika lugts
uzsakt pret astonam personam par 932 284,83 euro zaud€jumu nodariSanu valsts
budZetam. Pret visam astopam personam tika celtas apstidzibas.

Kriminalprocesa ietvaros 2016.gada janvari Rigas pilsétas Latgales
priekSpilsetas tiesa pienéma l€émumu, ar kuru naudas lidzekli aptuveni 92 000 euro
apmera tika atziti par noziedzigi iegiitiem un ieskaititi valsts budzeta;

2) 2016.gada decembrt Organiz&tas noziedzibas un citu nozaru specializ&tajai
prokuratiirai kriminalvajasanas uzsak$anai tika nositits kriminalprocess par personu
grupas veiktajam darbibam, izveidojot savstarp&ji saistitu uzgémumu darfjumu
kedes, lai izvairitos no nodok]u nomaksas liela apméra un legalizétu noziedzigi
iegutus Iidzeklus liela apmeéra, tadejadi nodarot zaud&jumus valsts budZetam
771 956,52 euro apmera. Kriminalvaja$anu tika ltigts uzsakt pret ¢etram personam.

Nozimigikie uzsaktie kriminalprocesi 2016.gada valsts ienémumu joma

1) 2016.gada februari tika uzsakts kriminalprocess par vairaku savstarpgji
saistitu uzndmumu PVN izkrapSanu no valsts budZeta gandriz 1,7 milj. euro apméra
laika perioda no 2013.gada janvara lidz 2015.gada decembrim, ka ari sveSu
maksasanas lidzeklu nelikumigu izmanto$anu un noziedzigo nodarijumu rezultata
iegiito naudas lidzek]u legalizaciju organizeta grupa, kuras sastava ietilpa ari VID
amatpersona. Veikto kratiSanu rezultata tika aizturétas etras personas, tostarp ari
viena VID amatpersona. Kriminalprocesa par aizdomas turétam tika atzitas piecas
personas, kuram piemeéroti ar brivibas atnemsanu nesaistiti dro§ibas lidzekli. Viena
no Sim personam, kurai 2007.gada kriminalprocesa tika piespriesti sesi gadi redlas
brivibas atnemsSanas par PVN izkrapSanu no valsts budzeta, péc ¢etriem gadiem, ko
persona pavadija cietuma, turpinaja veikt noziedzigas darbibas;

2) 2016.gada juinija tika uzsakts kriminalprocess par personu grupas izveidotu
maksligu darfjumu shému autoriepu un elektronisko iericu tirdznieciba interneta
veikalos, lai izvairTtos no nodoklu nomaksas liela apméra, un noziedzigi iegito
finansu lidzek]u legalizé$anu liela apmeéra, kas veiktas laika perioda no 2014.gada
janvara lidz 2016.gada maija beigam. Saskana ar sakotngjiem aprékiniem valstij
nodariti zaud&umi aptuveni pusmiljona euro apméra. Tika veiktas 30 kratiSanas,
kuru laika izpemta skaidra nauda 14 000 euro apméra un ar grup&uma darbibu
saistltas nerealiz€tas preces (mobilie talrupi, portativie datori, planSetdatori).
Kriminalprocesa ietvaros astopas personas tika atzitas par aizdomas turétam un tam
piemeroti ar brivibas atnemsanu nesaistiti dro§ibas lidzekli.



Nozimigakais kriminalprocess par noziedzigiem nodarijumiem, kas konstatéti
Valsts iepémumu dienesta ierédnu un darbinieku riciba

2016.gada septembri tika uzsakts kriminalprocess par valsts amatpersonas
bezdarbibu — muitas amatpersonas fiktivi noslégtu tranzita deklaraciju, ka rezultata
valstij tika nodarits zaud€jums 1774 174,61 euro apmeéra. Kriminalprocess
2016.gada 23.novembri tika nosutits Ludzas prokuraturai kriminalvajasanas
uzsak§anai.

Nozimigakie kriminalvajaSanas uzsakSanai nosititie kriminalprocesi muitas
lietu joma

1) 2016.gada aprili, maija, jinija un augusta kriminalvajaSanas uzsaksanai tika
nodoti &etri kriminalprocesi pret piecam personam saistiba ar 2015.gada janvari
apturéto noziedzigas narkotisko vielu kontrabandas grupas darbibu, jo izmekle$anas
gaita atsevis$ka lietvediba tika izdaliti papildus tris kriminalprocesi. Procesa ietvaros
tika izpemti 12,350 kg narkotisko vielu — 12,332 kg marihuanas un 18,49 g hasisa,
kuru vértiba nelegalaja tirgii ir aptuveni 61 000 euro;
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2) 2016.gada junija kriminalprocess par 32 760 800 kontrabandas cigaresu
nelikumigu ieveSanu no Krievijas tika nosiitits kriminalvaja$anas uzsak$anai. Sis ir
lielakais viena reizé aizturéto cigareSu daudzums VID Muitas policijas parvaldes
pastavesanas laika, valstij noverstais kait€jums — gandriz pieci miljoni euro. Pie
kriminalatbildibas tika sakta%as personas, tostarp divas muitas amatpersonas;
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3) 2016.gada decembri krimindlvajaSanas uzsakSanai pret Cetram fiziskam
personam un vienu juridisku personu tika nosiitits 2014.gada oktobrl uzsaktais
kriminalprocess par neatlautam darbibam ar muitoSanai paklautam precém —
47 822 litriem degvielas, kas ievesti Latvijas Republikas muitas teritorija bez muitas
iestazu atlaujas liela apmeéra.

6.tabula. Rezultativo raditaju izpilde darbibas rezultatiem “Samazinata nodoklu krapSana
un kontrabanda”, “IerobeZota organizétas noziedzibas grupu darbiba” un
“Samazinita narkotisko vielu aprite” 2016.gada

Darbibas rezultati / _2016.gods __
rezultativie radrtaji sEeRIdAIRALs] | skitsia
! rezultats | _izpilde
Kriminalvaja$anas uzsak$anai nodoto kriminalprocesu skaits
o . ) 107 82
valsts iepémumu joma, skaits
Smago un seviski smago noziedzigo nodarfjumu Tpatsvars % no
visiem krimindlvajaanas uzsakianai nosiititajiem kriminalprocesiem >55,0 64,6
valsts ienémumu joma, %
Kriminalvajasanas uzsak$anai nodoto kriminalprocesu skaits 83 132
muitas lietu joma, skaits
Kriminalvaja$anas uzsak$anai nosiitito lietu Ipatsvars
prioritarajas jomas — narkotiku un akcizes pretu kontrabanda — >80.0 100.0
= > b

ipatsvars, % no visiem kriminalvaja%anas uzsak$anai
nosiititajiem kriminilprocesiem muitas lietu joma, %

Kriminalvaja¥anas uzsak$anai nodoto kriminalprocesu ietvaros
konstatéto zaudéjumu apjoma valsts budZetam izmainas valsts X -48,0
ienémumu joma, %

Kriminalvaja¥anas uzsak3anai nodoto kriminalprocesu ietvaros

noversto zaudgjumu apjoma valsts budzetam izmaipas muitas % +111,1
lietu joma, %
Personas, pret kurdm liigts uzsakt kriminalvajaSanu:

- valsts ien€@mumu joma, skaits X 145

- muitas lietu joma, skaits X 160
Partraukta organizétas noziedzibas grupu darbiba:

- valsts iep@mumu joma, skaits 8 9

- muitas lietu joma, skaits 8 11
Izpemto narkotisko vielu, kuras apstiprinatas ekspertize, B 246 608,15

daudzums —grami




2.5. Darbibas rezultati ceturta stratégiski mérka “Paaugstinat VID resursu izmantoSanas efektivitati un lietderibu” isteno$ana 2016.gada
2016.gadd:  Samazinsjies Viena iekaséti euro

bvs papira patérips izmaksas Likvidetas
ﬁll\ll@n 61% f . ‘0'0143# @Fi ama%a3v%atas

(uz 02.01.2017.)

2016.gada tika Tstenoti vairaki attistibas pasakumi VID iek$€jo procesu
uzlabo$anai un efektivitates paaugstinasanai:

- Tistenota VID vaditaju kompetenu attistibas programma, nodroSinot
macibas vadibas kompetendu attistibas joma VID vaditajiem;

- ieviesta vienota Dokumentu vadibas sist€éma, pilniba aizstajot ieprieks
izmantoto vairakos registros sadrumstaloto sistemu ALSW,

- Centralizéta resursu vadibas sisttma “Horizon” papildinata ar
funkcionalitati, kura elektroniski notiek VID saimniecisko darfjumu
gramatvedibas attaisnojuma dokumentu aprite un apstiprina$ana iesniegSanai
samaksai;

- ieviesta administrativo parkapumu lietu uzskaite vienotaja uzskaites
sisttma — APLIS;

- ieviests vienots un centralizéts risindjums informacijas tehnologiju
resursu konfiguracijas parvaldibai, kas samazinas sistému savstarpgjo atkaribu
noteik$anas laiku;

- ieviesta elektroniska VID administrativas €kas apmekl&taju uzskaites un
registracijas sistéma, kas nodroSina misdienigu apmeklétaju registraciju
elektroniska veida, registréto personu un izsniegto apmekletaju piekluves
viedkar$u parskatamibu, atvieglo viedkarSu audita procesu, ka arT atce] ieprieks
izmantotos apmeklétaju registracijas Zurnalus;

- pilnveidota VID apbalvojumu pieskirSanas kartiba;

- pilnveidota finanSu lidzeklu apgu$anas planoSana un iepirkumu
isteno$ana saskana ar identificétajiem riskiem;

- pilnveidota procesu vadiba, lai turpmak varétu precizak noteikt procesu
izmaksas;

- uzsaka KAC optimizésana;

- uzsaka amata vietu samazinas$ana.



3. VID sniegto pakalpojumu statistika

3.1. VID sniegtie kopéjie pakalpojumi

2016.gada VID klientiem bija pieejami 212 publiskie pakalpojumi, t.sk.
190 pakalpojumiem ta pieprasi§ana un/vai sanemsana tika nodro$inata elektroniska
veida.
Nodok]u maksataju un muitas klientu izglito$anai un informesanai 2016.gada
tika veikti §adi pakalpojumi:
— organizeti 442 inform&3anas pasakumi, kas ir par diviem mazak neka
2015.gada;
— izstradati 327 informativie materiali, kas ir par 131 mazak neka 2015.gada;
— izstradati 74 metodiskie materiali, kas ir par 21 vairak neka 2015.gada;
— sniegtas 623 uzzinas, kas ir par 89 vairak neka 2015.gada;
— sniegtas konsultacijas — mutiski klatieng KAC, rakstveida (dokumentari un
elektroniski), pa talruni un informativo talruni 67120000 — kopa 868 572,
kas ir par 20 508 vairak neka 2015.gada.
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kopa 764 284 kopa 848 064 kopa 868 572

@ Mutiski @ Pa tairuni @ Rakstveida Pa informativo talruni
11.att. VID sniegto konsultaciju skaits sadalijuma pa veidiem

2016.gada tika pienemti un apstradati 7 698 158 parskati, deklaracijas nodok|u
un akcizes joma un muitas dokumenti, kas ir par 80 160 vairak neka 2015.gada, tai
skaita:
— nodoklu joma 2 665 845 parskati un deklaracijas, kas ir par 134 989 vairak
neka 2015.gada;

— akcizes joma 35 855 parskati un deklaracijas, kas ir par 4360 vairak neka
2015.gada;

— muitas lietu joma 4 996 458 muitas dokumenti (t.sk. 1842 120 pasta
sutljumu dokumenti), kas ir par 59 189 mazak neka 2015.gada.
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e Juridiskds persotias Fiziskas personas
12.att. EDS lietotdju skaita dinamika

EDS lietotaju — fizisko personu skaita strauju palielindgjumu 2016.gada
veicinaja butiska gada iendkumu deklaracijas iesniegSanas vienkar$osana, ka ari
EDS popularizéSanas kampana vairakas Latvijas pilsétas un apdzivotas vietas.

Saskana ar VARAM veikto statistikas apkopojumu popularakais portala
www.latvia.lv e-pakalpojums 2016.gada bija “VID administréto nodoklu
samaksa”, kas tika izmantots 57,5 tukst. reizu, veicot maksajumus 31,3 milj. euro
apmeéra.

3.2. Nodoklu administré§anas pakalpojumi

Registréto nodok|u maksataju skaits uz 2017.gada 1.janvari, salidzinot ar
ieprieks€ja gada attiecigo periodu, ir palielindjies gandriz visos nodok]u maksataju
segmentos: juridisko personu skaits ir palielindjies par 0,4 %, ar PVN apliekamo
personu skaits ir palielinajies par 0,4 %, savukart fizisko personu skaits, kas veic

saimniecisko darbibu, ir samazinajies par 1,9 %.
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13.att. Registréto nodoklu maksataju skaita dinamika

Padzilinatas sadarbibas programma

Dalibai programma 2016.gada tika sanemti 22 nodoklu maksataju pieteikumi,
no kuriem: 16 —ieklauti programma, Cetriem — atteikta daliba programma un divi —
pasi atsauca pieteikumus. Uz 2016.gada 31.decembri programma bija ieklauti
69 nodoklu maksataji.

54 55 69
€ € ¢
2014.gads 2015.gads 2016.gads

14.att. Padzilinatas sadarbibas programmas dalibnieku skaits

Sabiedriska labuma organizacijas (SLO) statusa pieSkirSana

2016.gada  tika  sapemti '
2650 2640.

338 iesniegumi par SLO statusa
pieskir§anu. Pienemti 243 lemumi 55,
par SLO statusa pieskirSanu 2500
nevalstiskajam organizacijam, kas 2% 2454
ir par astopiem l€mumiem vairak Zzz

neka 2015.gada. 2016.gada beigas . 504

SLO statuss bija speka 2640 ., ’
nevalstiskajam organizacijam, kas 2200
ir par 186 vairak neka 2015.gada.

Uz 01.01.2015

15.att. SLO statuss speka

Uz 01.01.2016. 01.01.2017

Sporta atbalsti3ana

Labdartba

Pilsoniskas sabiedrTbas
attistTba

Kult@iras veicinfi3ana

SabiedrIbas it Ipasi traclgo un
socidli mazaizsargito personu
grupu socialas labklajibas

1zgittTbas veicinisana

Vides aizsavrdziba

Veselibas veicinAtanns

Cilvektiestbu un individa
ticsThu aizsardziba

Zinatnes veicini%ana

o]

16.att. SLO skaits sadalijuma pa darbibas jomam 2016.gada

Parmaksato nodoklu atmaksa

7.tabula. Veiktas nodoklu atmaksas un parmaksu apstiprina$anas vidéjais laiks

Radrtajs

| 2014.gads | 2015.gads | 2016.gad:

Veiktas atmaksas:

- iek§zem¢e iekasétais PVN (milj. euro) 943,26 925,80 785,52
- UIN (milj. euro) 74,40 69,32 60,84
- 1IN (milj. euro) 55,48 70,34 89,00
Atteikts atmaksat:

- PVN (milj. euro) 29,04 23,84 27,48
- UIN (milj. euro) 0,05 0,10 0,51
- IIN (milj. euro) 1,27 1,47 2,53
Parmaksu apstiprinasanas vidgéjais laiks:

- PVN (dienas) 10 9 12

- UIN (dienas) 8 11 9

- 1IN (dienas) 67 76 55




3.3. Muitas pakalpojumi

ES tarifa kvotu administré$ana

Lai izmantotu iesp&ju importét noteiktas preces no tre$ajam valstim ar
samazinatu vai nulles muitas tarifa likmi, 2016.gada Latvijas komersanti iesniedza
641 tarifa kvotu pieteikumu, taja skaita 19 gadijumos — pec precu izlaiSanas briva
apgroziba. Pieprasitas tarifa kvotas 100 % apmeéra pieSkirtas 615 gadijumos, dalgji
pieskirtas (no 0,17 % lidz 59,73 % apméra) — devinos gadijumos, atteikums sakara
ar pieteikto kvotu izsmel$anu sanemts septinos gadijumos. 10 tarifa kvotu
pieteikumi anuléti deklaraciju noforméSanas bridi deklaraciju laboSanas vai
anulé$anas rezultata.

Muitas procediiru noforméSana

2016.gada Latvija tika noformétas (uzsakot un noslédzot procediru)
468 614 eksporta deklaracijas jeb par 23,1 % vairak neka 2015.gada.

2016.gada tika noformétas 142 993 importa deklaracijas pre€u laiSanai briva
apgroziba, kas ir par 11,4 % vairak neka 2015.gada

2014. gads EEINELE 844 819

2015. gads [RRIEEE 799 144

2016. gads [EeERUE 795 661
0 400000 800000| 1200000

@® Noslegtas muitas procediras @ Uzsaktds multas procediiras
17.att. Latvija noforméetas (uzsaktas un noslégtis) muitas procediras

2016.gada kopgjais noforméto importa, eksporta, tranzita deklaraciju un
dokumentu skaits ir palielingjies par 33 729 muitas dokumentiem jeb 2 %
salidzinajuma ar 2015.gadu.

Eksporta
deklariciias
468 614
29% Tranzita
deklardcijas
. 806 519
50,9%
Importa
deklariicijas
166 716
10%
ATA
karnetes
2169
0,1% k;? Dzelzcela
Ele pavadzimes
120 221 24 503
8% 206

18.att. Latvija noformétie muitas dokumenti sadalfjuma pa veidiem 2016.gada

Muitas atlauju izsniegSana

Lai paatrinatu un vienkarSotu muitas procediiru noforméSanu, komersantiem
ir iespgja sanemt atlauju izmantot vienkarSojumus — ierakstu deklarétaja registros
(iepriek$ — viet&jas muitoSanas at]auja) un vienkarSoto deklaraciju, atlauju atzita
nosiititdja un atzita sanéméja statusa pieméroSanai, ka arT AEO sertifikatu.
2016.gada tika izsniegti pieci AEQ sertifikati, kas ir par Cetriem vairak neka
2015.gada.

Muitas noliktavu un precu
pagaidu uzglabaSanas
vietu turésanas atlaujas

Atjaujas atzita nosititdja
un atzitd sanéméja
statusa pieméro3anai

Atlaujas izmantot
vienkarSojumus

AEO sertifikati 24

0 20 40 60 80 100 120 140 160

19.att. Kopejais speka esofo atlauju (statusu) skaits uz 2016.gada 31.decembri



3.4. AKcizes preu aprites pakalpojumi

2016.gada tika izsniegtas 1458 licences, atlaujas, izzinas un sertifikati
komercdarbibai ar akcizes precém, bet parregistréti 1610 $adi dokumenti.

Par konstatétajiem normativo aktu parkapumiem 2016.gada tika anulétas un
apturétas 348 licences, at]aujas, izzinas un sertifikati.

Uz 2016.gada 31.decembri bija 11 007 sp&ka esosas licences, atlaujas, izzinas
un sertifikati akcizes pre€u aprites joma.

Lai komersanti veiktu darbibas ar akcizes precém un izmantotu atlikto
akcizes nodokla maksa$anu, 2016.gada VID nodro$inaja 492 akcizes nodokla
vispar€ja un vienreizeja nodrosinajuma apliecibu izsnieg§anu un parregistréSanu.

2016.gada pavisam tika izsniegta 206 608 081 akcizes nodokla marka, kas ir
par 7 318 641 akcizes nodokla marku mazak neka 2015.gada.

101 382 06U

2014. gads &4

118 586 057

104 302 597

2015. gads [RERSKIE

2016. gads [RAEESIIEEEG
0 60000000| 120000000 180000000

@ Izsniegtas markas alkoholisko dzérienu markésanai

@ I[zsniegtas markas tabakas izstraddjumu markésanai

20.att. Izsniegtas akclzes nodok|a markas

3.5. Pakalpojumi intereSu konflikta novérfanai valsts amatpersonu
darbiba

Uz 2016.gada 31.decembri valsti bija registrétas 57 645 valsts amatpersonas,
kas ir par 572 amatpersonam vairak neka 2015.gada.

L
A
LEEERR,

66231 66638

@ 2014 ® 2015 @ 2016
22.att. Valsts amatpersonu iesniegto
deklaraciju skaits

P4 57073 57 645

® 2014 & 2015 @ 2016
21.att. Valsts amatpersonu skaits

Kopuma 2016.gada VID tika iesniegtas 67 244 valsts amatpersonas
deklaracijas un 8 807 valsts amatpersonu saraksti un to grozijumi

3.6. Maksas pakalpojumi

8.tabula. Sniegto maksas pakalpojumu skaits un ienemumi 2016.gada

Maksas pakalpojums Skaits Gy
euro

Stingras uzskaites plombu realizacija' 57 700 4039
Muitas nodro§inajuma trosi¥veida plombu realizicija' 7500 3150
Muitas nodro§in@juma uzlimju realizacija’' 500 85
Atzinums par iezim&to (mark&to) naftas produktu 268 8318
atbilstibu Latvijas Republikas normativo aktu prasibam!

Sniegta informacija kreditinformacijas birojam par 500 000 35 445

fiziskas personas ienakumiem?

Tirgus cenas (vertibas) noteik§ana darfjumam vai 1 1114
el N D 3

darfjuma veidam ar saistitu arvalstu uznémumu

!'Saskana ar MK 2013.gada 10.septembra noteikumiem Nr.778 “Valsts iepgmumu dienesta maksas pakalpojuma
cenradis”.

% Saskapd ar MK 2013.gada 3. janvara noteikumiem Nr.16 “Kartiba, kada noslédzama nodokju maksataja un
nodok]u administracijas iepriek$gja vieno$ands par tirgus cenas (vértibas) noteik$anu darfjuma vai darfjuma
veidam”.

3 Saskapa ar MK 2015.gada 22.decembra noteikumiem Nr.760 “Kartiba, kada kreditinformacijas birojs vai fiziska
persona pieprasa un Valsts iepémumu dienests sniedz informaciju par fiziskas personas iendkumiem”.




4. Finan$u resursi un to izlietojums

4.1. Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums

Saskanpa ar likumu “Par valsts budzetu 2016.gadam” un finan$u ministra

darbibas rezultati

4.2. BudZeta programmu un apakiprogrammu izlietojums un to

2016.gada rikojumiem VID 2016.gada izlietoja budzeta pieSkirtos finan$u VID 2016.gada  pieskirtie valsts budzeta Iidzek]i tika apgiiti
lidzeklus atbilstosi apstiprinatajam pamatbudZzeta programmu, apak$programmu, 115 507,2 tiikst. euro jeb 94,4 % apméra no planota apmera.
pasakumu resursu izdevumu seg$anai (iep€mumu) un planoto izdevumu tamem
un finans€Sanas planiem. 10.tabula. Programmu un apak$programmu Isteno3anai
pieSkirta finans€juma izlietojums 2016.gada
9.tabula. VID 2016.gada budZeta finansé¢jums un ti izlietojums, euro 2016.gada izlietotais
2016.gada Programma/ finanséjums
o . 0,
2015.gada  2Pstiprinits apakSprogramma tikst, euro _° 1O
Nr. : . . A likuma un . planota
Finansialais raditajs (faktiska faktiska — . —
p-k. izpilde) finanSu izpilde 33.00.00 programma “Valsts iepémumu un muitas politikas 113 418.8 94.4
ministra nodro$ina¥ana” ’ ’
rikojumos 70.07.00 apakdprogramma “Latvijas parstavju cela
1. Finan3u resursi izdevumu 109313704 121851208 121 746 276 izdevumu kompensacija, _dodo'fles uz Eiropas Sa}'lenﬂ_)a’s’ 5,6 100,0
seg¥anai (kopa) Padomes darba grupas sanadksm&m un Padomes sanaksmes
1.1. dotacija 107 731 282 120 724 048 120 724 048 73.06.00 apakiprogramma “Eiropas Komisijas (kopa ar
1.2. maks?s ;zakalppjum1 un citi 51935 167 994 63 062 iesaistitajam (.‘la!ibvalstlm)_un tal’)’akas raZotaju noligumu 610,5 84,3
pasu iep€émumi ietvaros pieskirtie finan3u lidzek]i
1.3. arvalstu finan¥u palidziba 1520 533 959 166 959 166 73.07.00 apak3programma “Eiropas Kopienas finansétie
1.4. transferti 9955 0 0 projekti iek3¢ja tirgus uzlabofanai nodoklu un muitas 306,2 100,0
2. Izdevumi (kop3) 110241366 122361089 115507 227 sistema”
2.1. uzturé¥anas izdevumi (kopa) 97 043 839 99 275 137 97 050 561 73.08.00 apakiprogramma “Valsts ienémumu dienesta 1166.1 99.2
2.1.1.  kartgjie izdevumi 96 885 031 99 207 680 96 984 025 istenotie projekti finansialo intereSu aizsardzibas joma” ’ ’
2.1.2. uzture§apas izdevumu 37 945 482 482
transferti
2 nmam 13197477 23085952 18456 666
kapitalieguldijumiem




11.tabula. Izsniegtas akcizes nodokla markas alkoholiskajiem dzerieniem

un tabakas izstradajumiem 2016.gada VID administrétie kopbudZeta iepgmumi 2016.gada bija 8 014,95 milj. euro,

Parskata  Farskata kas ir par 544,31 milj. euro jeb 7,3 % vairak neka 2015.gada.
i perioda [IN iepémumu plana neizpilde skaidrojama ar straujo no IIN atmaksatas
Rezultativa ReZultatva - perioda 5, 5500 jemumt P » idrojama ar siraujo no AN atmaksala
. . raditsja raditaja  izpildes un o summas pallellna:]ymu, ka.s galven.okart ska1drq1ame_1 ar lielaku 1ed21\"o_taju
Rezultativais raditajs parskata parskata plana parskata aktivitati, deklargjot attaisnotos izdevumus par izglitibu un medicinas
perioda plins perioda starplba perioda pakalpojumiem.
izpilde .(ab.sl(()sllltﬁ plina PVN iepémumu plana neizpilde skaidrojama ar to, ka 2016.gada, salidzinot ar
B (procentos) 2015.gadu, samazinajas kop€ja darfjumu vertiba, t.sk. ar standarta likmi
Izsniegtas akcizes nodokla apliekamiem darTfjumiem, tad€jadi arT budZeta iemaksata summa samazinajas par
markas alkoholiskajiem 120 000 000 99 305689 20 694 311 -17,2 25,46 milj. euro jeb 0,9 %, ko nespé&ja kompensét atmaksu samazinasanas par
dzgrieniem, tiikst. gab. 140,78 milj. euro par 15,2 %. Turklat samazingjas ari registréto pievienotas
Izsniegtas akcizes nodokla veértibas nodokla maksataju skaits.
markas tabakas 115700000 107302392 8397608 =73

izstradajumiem, tiikst. gab.

Akcizes marku iegades izdevumi 2016.gada bija 745,57 tikst. euro.

7 VSAOI
2 544,33 -
32% @ UIN
Plana izpilde 419,71
+0,4% 5%,
px 4 PVN Plana izpilde
2018 907 A +5,7%
0,
Planaslz)llde Vlioa‘;‘:;;z:aﬁ éPﬁréjie nodoklu
i ormg
8014, 95 mllj enro_ 6 50,8
1 520,21 = Plana izpilde
19% 7  Akcizes +1,6%
Plana izpilde @ nodoklis
-0,7% 861,01
11%
Plana izpilde
+4,8%

23.att. VID administréjamo nodoklu un nodevu kopbudZeta ienémumi

2016.gada, milj. euro un %

4.3. Jaunas politikas iniciativas

Ministru kabinets, izskatot JPI pasakumu pieteikumus, t.i., pasakumus,
kas atbilst Latvijas Nacionalajam attistibas planam 2014.-2020.gadam un citiem
attistitbas planoSanas dokumentiem, apstiprinaja finans§jumu VID seSu JPI
istenosanai 2016.gada.

12.tabula. Pie3kirtais finans¢jums JPI 2016.gada

JPI nosaukums Lo T VI T
euro

1. Radikala rictba &nu ekonomikas apkarofanai nodok]u 5131952
administré$anas un muitas lietu joma
2. Jauno ES muitas savienibas vienoto prasibu ievie$ana 1415976
3. Administrativa sloga samazina$ana VID klientiem, pilnveidojot 6716 329
VID sniegto e-pakalpojumu pieejamibu un kvalitati
4. VID enu ekonomikas pasakumu istenofana un nodok]u
R 6 488 048
iekas&¥anas uzlabo$ana
5. Papildu atlidzibas nodro$ina%ana finan§u un muitas policijas

= iy o g 1200 000
amatpersonam ar specialajam dienesta pakapem
6. Ménesalgu izlidzina¥ana ar 2014.gada 1.janvari 137 640

Kopa: 21 089 945




5. Personils

2016.gada beigas VID planotais darbinieku un ierédgu amata vietu skaits
bija 4255, savukart vidé&jais faktiski stradajoSo darbinieku skaits — 4044.
VID tika uzsakts amata vietu skaita samazinajums un 2016.gada tika

likvidetas 104 amata vietas.

4300 4311 4318

b

4359 42535

® 2012 @ 2013 @& 2014 @& 2015 @ 2016
24.att. VID planoto amata vietu skaita dinamika 2012.-2016.gada

No kopgja VID nodarbinato skaita:

- 87 % ir valsts civildienesta ierédni un 13 % darbinieki;
- 74 % ir sievietes un 26 % — viriesi;

- 94 % ir augstaka izglitiba.

@ Lidz 1 gadam
40% @ No 1 lidz 5 gadiem
@ No 5 lidz 10 gadiem

No 10 lidz 15 gadiem
Vairdk par 15 gadiem

20%

25.att. VID nodarbinato sadalijums p&c
darba staZa 2016.gada

26.att. VID nodarbinato sadalijjums péc
vecuma 2016.gada

N

2016.gada VID valsts civildienesta un darba tiesiskas attiecibas tika uzsaktas
ar 185 ierédpiem un darbiniekiem, bet izbeigtas ar 311 ierédpiem un darbiniekiem.
Tadgjadi personidla mainibas koeficients bija 12,27 %, personala atjaunoSanas
koeficients — 4,57 % un personala aizieSanas koeficients — 7,69 %.

VID darbinieku vidéja méneSa darba samaksa 2016.gada bija 1050 euro, kas
ir par 2,9 % vairak neka 2015.gada.

Par profesionalu, godpratigu un pasaizliedzigu darbu, nozimigu personisko
ieguldijumu VID attistiba un mérku sasnieg$ana 2016.gada tika apbalvoti 372 VID
nodarbinatie, no tiem apbalvoti ar:

- Ministru kabineta Atzinibas rakstu — viens ierédnis;

- Ministru prezidenta Pateicibu — 11 nodarbinatie;
Finan3u ministrijas apbalvojumiem — 30 nodarbinatie;
VID apbalvojumiem — 310 nodarbinatie;

- citu iestaZzu apbalvojumiem — 20 nodarbinatie.

Par parkapumiem 2016.gada tika disciplinari soditi 33 VID nodarbinatie
(31 ierédnis un divi darbinieki), no tiem vienam izteikta piezime, 20 — piemérots
disciplinarsods — rdjiens, pieciem — uz laiku samazinata meneSalga, viens
pazeminats amata un sesi atbrivoti no amata.

2016.gada VID nodarbinatie 12 835 reizes piedalijas 667 dazados macibu
pasakumos (kursos, seminaros), kas ir par 16,2 % vairak neka 2015.gada. Viens
dalibnieks macibas vidéji pavadija 10,5 stundas. Galvenas macibu te€mas:
noziedzibas apkaro$ana — 21 %, muitas jautdgjumi — 19 %, juridiskie un
administrativie jautajumi — 19 %, saskarsme un komunikacija — 10 %.



‘

6. Komunikacija ar sabiedribu

VID darba komunikacijas funkcija ir loti bitiska un nozimiga, jo brivpratigas
nodok]u nomaksas limenis un VID darba efektivitate kopuma ir cie$i saistita ar
nodok]u maksataju informétibu un nodok]u maksataju uzticamibas pakapi iestadei.
VID regulari informé sabiedribu par dienesta aktualitatém un darbibas rezultatiem.

2016.gada plassazinas lidzekliem tika nosiititas un publicétas 263 relizes, no
tam 93 relizes par kontrabandas apkaro$anu, notika septinas preses konferences par
VID aktualitatém, ka arT ar to saistitajam norisém sniegta informacija, piedaloties
televizijas un radio raidijumos, un sniegtas atbildes dazadiem preses izdevumiem.

Informativi izglitojoSie pasdkumi

VID 2016.gada tika stenoti §adi informativi izglitojo$ie pasakumi:

- daliba 6.Zemgales regiona amatnieku un majraZzotaju kontaktbirza, kur tika
sniegtas konsultacijas par saimnieciskas darbibas registré§anas iesp&jam un EDS
lietoSanu, ka arT atbildes uz jautajumiem;

- daliba VARAM apmacibu seminara regionala biznesa ideju konkursa “Biznesa
ekspresis”, kur tika sniegtas konsultacijas biznesa ideju autoriem par VID
e-pakalpojumiem un citiem aktualiem nodok]u jomas jautajumiem;

- sniegtas konsultacijas uznéméjiem izstade — gadatirgii “Izvelies Piebalgu!™;

- daliba septinos Ekonomikas ministrijas un attistibas finansu institiicijas “Altum”
rikotos pasakumos “Atbalsts uzpémeéjiem” un “Atbalsta gadatirgus biznesa
uzsac€jiem”, kur tika sniegtas konsultacijas uzp€meéjiem par saimnieciskas
darbibas uzsak$anu, VID e-pakalpojumiem un sniegtas atbildes uz jautdjumiem;

- EDS popularizésanas kampanas ietvaros no 2016.gada 1.marta braucienus pa
Latvijas pas$valdibam uzsaka VID e-busip§, lai palidz&tu nodok]u maksatajiem
apgit VID e-pakalpojumus un iesniegt gada ienakumu deklaracijas. Astonu
izbraukumu ietvaros tika apkalpoti 155 nodoklu maksataji;

- LIKTA un VARAM rikotas E-prasmju nedglas ietvaros tika organizgti
bezmaksas seminari par VID e-pakalpojumiem pagvaldibu bibliotekas — Liepaja,
Ogre, Jelgava, Ventspili, Asaros un Lielvardg;

- daliba VARAM organizetaja informativaja kampana “Valsts ir interneta”.
Kampanas ietvaros notika pasakums “Dienas bez rindam”, kuras laika iedzivotaji
var€ja sagpemt konsultacijas par e-pakalpojumu lietoSanu;

- daliba drosibas festivala “Drosi uz skolu!”, kura VID kinologs ar dienesta suni
sniedza paraugdemonstr&jumus;

daliba Valsts policijas un tas partneru organizétaja drosibas festivala gimeneém ar
bémiem “Piedzivojumu vasara 2016”, skaidrojot drosas celo$anas nosacijumus un
demonstréjot darba sunu prasmes narkotisko vielu, tabakas un skaidras naudas
meklésana;

daliba pasakuma “Enu dienas”. “Enam” bija iesp&ja sekot 1idzi un iepazit dazadu
struktiirvienibu vaditaju un specialistu ikdienas darbu nodok]u administré$anas,
akcizes pretu aprites, muitas, sabiedrisko attiecibu joma u.c.;

Valsts parvaldes atveérto durvju dienas ietvaros vairakas Latvijas vietas VID viesojas
gandriz 500 skolénu, studentu un vigu pedagogu;

VID apmekléja Banku augstskolas, Alberta koledZas, Ogres tehnikuma un
Latvijas Lauksaimniecibas universitates Ekonomikas un sabiedribas attistibas
fakultates studenti, kuri tika iepazistinati ar VID darbibu, prakses un darba iesp&jam
dienesta.

Starptautiskie pasakumi

daliba kartgja Baltijas valstu finanSu un muitas tiesibaizsardzibas struktiirvienibu
vaditaju sanaksmé Lietuva, lai analiz&tu darba rezultatus un aktualitates noziedzigu
nodarfjumu atklagana un novér$ana un Baltijas regiona;

daliba kartgja Latvijas, Lietuvas un Igaunijas nodoklu un muitas administraciju
vaditaju sanaksmé, lai diskutetu un apmainitos ar viedokliem par butiskakajam
aktualitatém un sasniegumiem nodoklu un muitas joma Baltijas valstis;

daliba VID un Eiropas Biroja krapSanas apkaroSanai (OLAF) kopigi rikotaja
ikgadgja starptautiskaja konferencé “CigareSu kontrabandas apkaro$anas
jautajumi” Riga;

daliba Eiropas nodoklu administraciju organizacijas (IOTA) generalaja asambleja
Rumanija, kura tika prezentéti labakie un inovativakie risinajumi biznesa
informacijas tehnologiju joma;

daliba Eiropas Policijas biroja (Europol) organizetaja Eiropas Policijas iestaZu
vaditdju konventa Haga;

daliba Krievijas Federacijas Federala muitas dienesta organizétaja
XVII starptautiskaja muitas izstade “Muitas dienests — 2016 Maskava, kura ar
kopigu stendu piedalijas arT Latvijas, Lietuvas un Igaunijas muitas dienesti.



Sadarbiba ar nevalstisko sektoru un citam organizacijam

Sadarbibas un dialoga paplasinasanai ar nevalstisko sektoru un citam publiska
sektora organizacijam tika Tstenoti $adi nozimigakie pasakumi:

- turpinata sadarbiba ar nozaru asociacijam un biedribam noslégto 22 vienoSanas
ligumu ietvaros;

- veikti grozfjumi 1998.gada 17.augusta noslégtaja starpresoru vienosanas liguma
starp VID un Uzpémumu registru, ka rezultata tiks nodro$inata regulara abpusgja
informacijas apmaina — no VID par audita plana iek]autajiem nodoklu
maksatajiem, no Uzpémumu registra par audita plana iekJauto nodoklu
maksataju pieteiktajam izmainam ieraksti$anai Uzp€mumu registra registros;

- noslégts sadarbibas ligums ar Ekonomikas ministrijas pak]autiba eso$o iestadi —
Biivniecibas valsts kontroles biroju — informacijas apmainai, parbauzu
koordin&$anai un profesionalu konsultaciju sniegSanai;

- noslégts sadarbibas ligums ar Finansu un kapitala tirgus komisiju par
informacijas sniegSanu;

- noslégts starpresoru vienoSanas ligums ar Iek$lietu ministriju par datu apmainu
tie$saistes datu parraides reZima (VID APLIS un Iekslietu ministrijas
Informacijas centra Sodu registrs).

Lielo nodoklu maksatiju apbalvoSana

2016.gada 31.marta sviniga VID Lielo nodok]u maksﬁtﬁju
apbalvoSanas pasakuma laika tika pasmegtas ipasi $im
pasakumam  darinatas -

balvas un atzinibas raksti
2015.gada  lielakajiem
nodok]lu  maksatajiem.
2016.gada pirmo reizi
katra no 13 kategorijam tika pasniegta ne tikai
galvena balva, bet atzinibas rakstu sapeéma art
otrs lielakais nodoklu maksatajs attiecigaja
nominacija. Tas simbolize ideju par valsti, kuras =
pamatu, ilgtsp&ju un kopigo labklajibu nodrosina
tie§i sekmigas un atbildigas uzpeméjdarbibas
rezultata giitie iepémumi un godpratigi veiktie
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maksajumi valsts budZeta. Lielakie nodoklu maksataji tika godinati jau
devinpadsmito gadu.

VID sapemtas balvas, atzintbas un novertéjumi

2016.gada VID sagéma $adas balvas, atzinibu un novert€jumu:

- kampana “Uzslavé labu servisu!” VID tika novértéts ar otro augstako rezultatu
valsts un pasvaldibu sektora, lielo uzpémumu kategorija sanemot 2468 uzslavas;

- Ministru kabineta klientu apkalpo$anas gada balvu “Teicams piemérs 2016 —
ka visatzinigak novertétaka valsts parvaldes iestade sanéma VID Rigas KAC un
klientu apkalpoSanas goda balvu “Teicams piemérs”, ka otra visatzinigak
novertétaka valsts parvaldes klientu apkalpoSanas darbiniece sapgma VID
Nodoklu parvaldes Jelgavas KAC galvena nodok]u inspektore. Turklat starp
uzslavétakajiem valsts parvaldes klientu apkalpoSanas specialistiem ir vél
11 VID nodarbinatie, kuri sapéma Ministru prezidenta Pateicibas rakstu par
profesionalitati un atsaucibu;

- VAS “Latvijas Valsts radio un televizijas centrs” balvu par 2016.gadu
“eParakstiSanas empions”. TreSo gadu p&c kartas VID tika atzits par lielako
drosa elektroniska paraksta izmantotaju valsti. Kopuma 2016.gada dross
elektroniskais paraksts tika lietots 4,1 milj. reizu, kas ir par nepilnu miljonu
vairak neka gadu ieprieks.

VID pétijumi

2016.gada tika veikts VID nodoklu maksataju un muitas klientu apkalpoSanas

kvalitates petijums. VID nodoklu maksataju un muitas klientu kopé&jais vertejums 10

punktu skala ir 7,71, kas ir par 0,24 punktiem zemaks neka 2014.gada. Nodok]u

maksataju kopgjais apmierinatibas veért€jums ir 7,56 punkti, kas salidzinajuma ar
2014.gada veikta pétijuma rezultatiem ir pazeminajis par 0,23 punktiem, savukart
muitas klientu apmierinatibas vértgjums ir 7,86 punkti, kas ir par 0,25 punktiem
zemaks neka iepriek$€ja petijuma rezultats.

2016.gada salidzinajuma ar ieprieks&ja pétijuma datiem augstaku vértejumu VID
apkalposanas kvalitatei sniedza individualie komersanti (+2,4%punkti) un lielo
nodokju maksataju parstavji (+1,5%punkti).
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7. 2017.gada planotie pasakumi

VID 2017.gadam ir noteicis $adus prioritaros darbibas virzienus:

— Enu ekonomikas mazinagana — PVN krap3anas shému, aplok$pu algu un
kontrabandas apkaro$ana.

— Draudzigaka iestade klientam - efektiva, saprotama un vienkarSa
komunikacija, atri pakalpojumi, “konsulté vispirms™ principa ievieSana.

— Kontroles pasakumu joma — riskantako nozaru pieeja, jaunu standartu
ievie$ana, netie$o aprékina metoZu izmanto3ana.

— Ieksgjo procesu vienkar§osana un efektivitates paaugstinaSana.

2016.gada uzsaktie projekti un pasakumi, kuri tiks turpinati 2017.gada:

— Elektronisko pakalpojumu paSapkalpoSanas portala talaka attistiba
pakalpojumu atrakai un vienkar$akai sanems$anai.

— Projekta “Nodok]u informacijas pakalpojumu modernizacija MAIS kodols”
1 kartas TstenoSana.

— Projekta “E-muitas (1.karta)” istenoSana.

— Projekta “VideonovéroSanas ievieSana MKP” istenoSana.

— Projekta “ESKORT lietu vadibas un izseko$anas modulis” (ESKORT CMT)
istenoSana.

— Muitas tehniska aprikojuma moderniz€$ana uz Eiropas Savienibas aréjas
robeZas kontroles punktiem.

— Kopiga datu apmainas tikla starp Baltijas valstu muitas dienestu sken€Sanas
iekartam izveide, Tstenojot OLAF/2015/D1/024 projektu.

— VID darbibas efektivitates novertéSanas sistémas izstrade.

— VID reorganizacija, izveidojot Nodok]u un muitas policijas parvaldi.

— VID amata vietu skaita samazinaSana.

2017.gada galvenie uzdevumi un pasakumi

1.VID darbibas un attistibas stratégijas 2017.-2019.gadam istenoSana;

— “Konsulté vispirms” principa ievieSanas uzsaksana.

— Vienkar$as valodas ievieSana sazina ar klientiem un konsulté$ana viegli
saprotama veida.

— Padzi]inatas sadarbibas programmas pilnveidoSana.

— Regulara un aktiva VID Konsultativas padomes darbiba.

— Automatiskas informacijas apmainas par nerezidentu atvértajiem kontiem
nodro§inasana (ESAQO Globalais standarts)

— VID kontroles pasakumu kvalitates paaugstinasana.

— Meérktieciga un efektiva riciba noziedzigu nodarijumu atkla$ana un
novérSana

— Strukturalo reformu Tsteno$ana — nodok]u un muitas administré$anas darba
organizacija, analitiskas funkcijas, noziedzigi iegitu lidzek]u legalizacijas un
terorisma finansé$anas noveér$anas funkcijas kapacitates stiprinaSana

2.Starptautiskie pasakumi:

— Sadarbiba ar Eiropas nodok]u administraciju organizaciju (IOTA)
2017.gada 22.-24.novembri VID rikos forumu par automatiskas informacijas
apmainas jautajumiem.

— Fiscalis 2020 programmas ietvaros tiks organizgts ikgad€jais darbseminars
par Fiscalis programmas 2018.gada darba planu.

3.Pétijumi:

— VID personala apmierinatibas petijums.
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Parskata izmantotie saisindjumi

Authorised Economic Operator — atzitais ekonomiskais
operators (atzitais komersants)

Automatiska informacijas apmainas sistéma

Administrativo parkapumu lietvedibas informacijas sistéma
Admission Temporaire/Temporary Admission — pagaidu at]auja
VAS “Celu satiksmes drosibas direkcija”

Elektroniskas deklar&Sanas sistéma

Eiropas Komisija

Elektroniska muitas datu apstrades sistéma

Eiropas Savieniba

Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacija
(Organisation for Economic Co-operation and Development -
OECD)

Eiropas nodok]u administraciju organizacija (Intra-European
Organisation of Tax Administrations)

iedzivotaju ienakuma nodoklis

jaunas politikas iniciativas

klientu apkalpoSanas centrs

Latvijas Informacijas un komunikacijas tehnologijas asociacija
Maksajumu administré$anas informacijas sistéma

Ministru kabinets

muitas kontroles punkts

Eiropas Birojs krap$anas apkaroSanai

pievienotas vertibas nodoklis

Tirgus un sabiedriskas domas pétijumu centrs “SKDS”
sabiedriska labuma organizacija

Transports Internationaux Routiers — starptautiskie
autoparvadajumi

uzpémumu ienakuma nodoklis

Latvijas Republikas Uzgp&mumu registrs

Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija

vienotais administrativais dokuments

VAS - valsts akciju sabiedriba
VID - Valsts iepémumu dienests
VSAOI - valsts socialas apdro$ina$anas obligatas iemaksas

VPVKAC — valsts un pa$valdibas vienotais klientu apkalpoSanas centrs
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