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GENERALDIREKTORES
UZRUNA

Pagajusais gads Valsts ienémumu dienestam (VID) bija parmainu gads. Ne tikai procesos,
struktiira vai tehnologijas. Tas bija ari parmaipnas domasanad - par to, kadai jabat
mdasdienigai valsts iestadei un kadu pieredzi cilvéki no mums gaida.

MEés |oti labi apzinamies, ka VID daudziem joprojam saistas ar sarezgitiem noteikumiem,
satraukumu vai nezinu. Tapéc pédEjos gados arvien meéerktiecigak stradgjam, lai sadarbiba
ar VID klitu vienkarsaka, saprotamaka un cilvécigaka.

2025. gada turpinajam attistit digitalos risinajumus, pilnveidojam Valsts iepémumu
dienesta elektroniskas deklarésanas sistému (EDS), ieviesam jaunus automatizacijas un
maksliga intelekta risingjumus, sakam VID mobilas lietotnes attistibu un turpingjam
mazinat administrativo slogu iedzivotajiem un uzpnéméjiem. Tacu katram Sim projektam
patiesiba ir viens [oti vienkarss mérkis - lai cilvékiem btu vieglak un uznémumiem raditu
vidi straujakai ekonomiskai izaugsmei.

Vienlaikus Sis bija ari nozimigu instituciondlu parmainu laiks. VID kluva kompaktaks,
meérktiecigaks un vairak vérsts uz savam pamatfunkcijam. Més turpinajam stiprinat muitas
un nodok|u administréSanas procesus, attistit datu analitiku, uzlabot pakalpojumu kvalitati
un veidot modernu darba vidi.

Tacu neviena sistéma nestrada bez cilvekiem.

Tapéc ipasi vélos pateikties visiem kolégiem. Parmainas nekad nav vienkarsas. Tas prasa
profesionalitati, izturibu un sp&ju macities no jauna. TiesSi misu cilvéki ir tie, kuri ikdiena
palidz nodrosinat valsts spé&ju darboties - gan administréjot nodoklus, gan stradajot uz
Eiropas Savienibas aréjas robezas, gan palidzot cilvekiem
orientéties sarezgitas situacijas.

Més zinam, ka uzticésanas neveidojas ar saukliem. Ta
rodas pakapeniski - no pieredzes, attieksmes,
saprotamas komunikacijas un taisnigas ricibas. Tapéc ari

turpmak VID attistibas centra bis cilveks — gan klients,
gan darbinieks.

Es ticu, ka modernai valsts parvaldei jabuat ne tikai
profesionalai, bet ari saprotamai, pieejamai un drosmigai
mainities. Tiesi tadu VID més kopa turpinam veidot.

Gl e e

Valsts ienémumu dienesta generaldirektore
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PAMATINFORMACIJA

1.1. VID juridiskais statuss, galvenas darbibas jomas un funkcijas

VID ir finanSu ministra padotiba esosSa tieSds parvaldes iestade, kas nodrosina nodoklu
maksajumu un nodoklu maksataju uzskaiti, valsts nodok|u, nodevu un citu valsts noteikto
obligato maksajumu iekasésanu Latvijas Republikas teritorija, ka ari iekasé nodok|us, nodevas
un citus obligatos maksajumus Eiropas Savienibas budzetam, isteno muitas politiku un karto
muitas lietas!.

VID galvenie uzdevumi ir noteikti likuma “Par Valsts ienémumu dienestu” (bija spéka lidz
2025. gada 31. decembrim), likuma “Par nodokliem un nodevam” un Muitas likuma.

Pamatfunkcijas
o Nodok|u administrés / iedzi 7i
odok|u administrésana Noziedzigu nodarijumu valsts
ienémumu un muitas joma

(=]

izmeklésana
@@ Muitas administrésana

sistému un
o _ . digitalo

Noziedzigi iegOtu I|§Jzekju Valsts amatpersonu deklaraciju redistru
legalizacijas novérsana administrésana un kontrole uzturdfana

valsts

ienémumu un
Arpakalpojuma gramatvezu @ Sabiedriska labuma organizaciju muitas joma
licencésana statusa administrésana

priekSmetu, ka ari transportlidzek|u un citu konfiscéjamo mantu un lietu
glabasana)

. Citas funkcijas (t. sk. konfiscéto noziedziga nodarijuma izdarisanas

1. attels. VID pamatfunkcijas un neraksturigas funkcijas

fstenojot likuma “Par Valsts ienémumu dienestu” (bija spéka Iidz 2025. gada 31. decembrim), likuma “Par nodokliem
un nodevam”, Muitas likuma, Ministru kabineta 2004. gada 16. novembra noteikumos Nr. 940 “Valsts ienémumu
dienesta nolikums” (bija spéka lidz 2025. gada 31. decembrim), citos normativajos aktos un VID reglamenta
noteiktas funkcijas un uzdevumus.
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=m Generaldirektors ‘]‘
Eksperts administrativajos
jautijumos
Konsultants komunikacijas un [ Ieksji audita dala ]4_
biedrizk attiecibu jautdj
[ Iekigjas kontroles dala ]4—
[ Datu aizsardzibas specialisti ]1*
Specializéta nodoklu
administréfanas un seviskis |<—
lietvedibas dala
Juridiski un pirmstiesas
[ stridu izskatianas parvalde ]
1 1
. L. ( [ Nodoklu parvalde ]"_
Genera]dn_-ektl?ra \_rletmeks Generaldirektora vietnieks,
muitas joma, Generialdirektora vietnieks Administrativas parvaldes 4 3
Muitas parvaldes direktors direktors Nodoklu nomaksas P
\_ veicind$anas parvalde

[ Muitas parvalde ]
_{ Informaicijas tehnologiju 1

parvalde

Informaicijas sistému

-‘ droiibas pirvaldibas dala ]

Nodoklu maksataju
uzvedibas analizes un le—

prognozéianas parvalde
Attistihas un personila
parvalde r 3
Nelegili iegatu lidzeklu

legalizacijas novérsanas
parvalde
\ J

4,[ Administrativa parvalde ] Nodoklu un muitas policijas
parvalde

2. attéls. VID struktdra (spéka ar 2025. gada 3. novembri)

VID galvenas strukturalas izmainas 2025. gada

Nd

Nodok|u un muitas policijas atdalisana

VID 1stenotas institucionalas reformas
bitiski pilnveidoja iestades parvaldibas
modeli un struktdru, padarot to
kompaktaku, efektivaku un vairak orientétu
uz pakalpojumu sniegSanu sabiedribai un
uznémejiem.

Pamatojoties uz 2024.gada apstiprinato
Ministru kabineta informativo zinojumu, tika
pienemts I@mums nodalit no VID
izmekléSanas funkcijas. 2024. gada nogalé
Saeima pien€éma jauno Valsts ienémumu
dienesta likumu un Nodoklu un muitas
policijas likumu, kas noteic ar 2026.gada

1.janvari  izveidot  patstavigu tiesas
parvaldes iestadi - Nodoklu un muitas
policiju iekSlietu ministra parraudziba.
2025.gada VID istenoja visus

sagatavosSanas pasakumus, lai nodrosinatu

Nodok|u un muitas policijas parvaldes pilnigu
nodaliSanu un tas darbibas sakSanu ka
patstavigai iestadei ar 2026. gada 1. janvari.
Tadéejadi VID vairs neveic
kriminalizmekléSsanu un ar nodoklu un
muitas jomu saistitie  kriminalprocesi
turpmak tiek  Tistenoti ~ arpus  VID
institucionalas struktlras. Sis strukturalas
parmainas stiprina VID ka pakalpojumu
shiedz€jas iestades té€lu un lauj galveno
uzmanibu pievérst nodoklu un muitas
politikas administréSanas uzdevumiem un
klientu apkalposanai.

f
Do

leksejas kontroles pilnveidosana

Ar 2025.gada 1.janvari IekSéjas drosibas
parvaldei noteiktas izmekléSanas un
operativas darbibas funkcijas un uzdevumi
noziedzigo nodarijumu novérsana, atklasana
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un izmeklésana par VID ierédnu (darbinieku)
noziedzigiem nodarijumiem valsts institdciju
dienesta, ja tie saistiti ar korupciju, tika
nodoti Korupcijas novérsanas un
apkaroSanas birojam. 2025.gada VID
izveidoja Iekséjas kontroles dalu, nodrosinot
vienotu pieeju korupcijas un intereSu
konflikta risku parvaldibai, dienesta
parbauzu un disciplinarlietu izmeklésanai, ka
arl personas datu aizsardzibas uzraudzibai.
Izveidota struktlrvieniba veicina iestades
darbibas caurspidigumu, étisku ricibu un
atbilstibu normativo aktu prasibam.

&

Digitalas transformacijas un
projektu parvaldibas stiprinasana

Lai modernizétu procesus, konsolidétu
resursus, attistitu digitalizaciju un
automatizaciju, VID tika centralizéta
pamatdarbibas informacijas sistému biznesa
procesu analitika un vadiba nodok|u joma,
integréjot to Informacijas tehnologiju
parvaldé. Tadé&jadi 2025.gada viena
struktdrvieniba Iidztekus VID informacijas
un komunikacijas tehnologiju resursu
parvaldibai un uzturéSanai tika koncentréta
zinatiba to pilnveidé un attistiSana.

QA L2
()
A5

Atbalsta funkcijﬁ centralizacija

2025.gada 3.novembri noslédzas VID
atbalsta funkciju (“atbalsta bloka”)
reorganizacija. Reformas rezultata tika

konsolidéti atbalsta procesi un personala
resursi, mazinot iekSéjo administrativo slogu

=

un vienlaikus stiprinot atbildibu tajas
struktlrvienibas, kas nodrosina iestades
stratégisko attistibu, personala vadibu,

finansu parvaldibu un materialtehnisko
nodrosSinajumu. Vienlaikus tika stiprinatas
iestades iniciativas, kas vérstas uz

cilvékcentrétu pakalpojumu pieejamibas
uzlabosanu, Tistenojot konceptu “Cilvéks
pirmaja vietda” un pilnveidojot VID

pakalpojumu dizainu (skatit ari 2.4. sadalu).

Eﬁl
R

VID netipisko funkciju
nodrosinasana citam iestadem

2025.gada VID saka netipisko funkciju
nodosSanu citam valsts parvaldes iestadém.
Tika Tstenoti visi nepiecieSamie pasakumi, lai
ar 2026. gada 1. janvari nodotu VAS "“Valsts
nekustamie T1pasumi” dalu VID funkciju
darba ar valstij piekritigo mantu, tostarp
rictbu ar valstij piekritigo nekustamo
Tpasumu, kustamo mantu,
bezkermeniskajam lietam, ka ar1 konfiscéto
mantu, kas realiz€jama, pamatojoties uz
Eiropas Savienibas dalibvalsts vai arvalsts
kompetentas iestades pieprasijumu.
2026.gada tiks turpinata darbibu ar valstij
piekritigo mantu pilniga nodoSana citai
iestadei.

Jaunas funkcijas

2025.gada VID piedalijas normativo aktu
izvértéSana, lai ar 2026. gada 1. aprili sava
parzina parpemtu Izlozu un azartspélu
uzraudzibas inspekciju.

1.2. VID attistibas strategija

2025. gada VID turpinaja istenot VID attistibas stratégiju 2023.-
MERKI 2026.gadam (turpmak - stratégija), kuras meérkis ir panakt, lai
- VID klatu par vienu no efektivakajam nodok|u un muitas

e e

VIENA NO

EFEKTIVAKAJAM

NODOKLU UN MUITAS ADMINISTRACIJAM

EIROPA

administracijam Eiropa un tadu lideri sniedzamo pakalpojumu
attistiba, kas kalpo sabiedribas interesém. Sasniegtie rezultati
aplukoti parskata 2. sadala.
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Grozijumi VID stratégija

2025.gada 12.septembri VID aktualizéja darbibas stratégiju, precizéjot rezultatu mérka
vértibas, izveidojot sadalu ar galvenajiem stratégiskajiem raditajiem un papildinot stratégiju
ar nodoklu ienémumu Tpatsvaru iekSzemes kopprodukta ka jaunu rezultativo raditaju.

@  VID ATTISTIBAS STRATEGIJA

Valsts ienémumu
dienests

Paligs i un uzn godigi izpildit
nodokju un muitas saistibas

4

2

efektivakajam nodok|u

un muitas administracijam

Eiropa, lideris sniedzamo
pakalpojumu attistiba,
kas kalpo sabiedribas

%
VID Ir viena no %
g Profesionala izaugsme, darbinieku godpratiguma un
motivicijas stiprinddana

STRATEGISKIE MERKI

lestides attistiba un efektivitite
r procesu optimizacija un vienkaréodana
ocesu automatizicija pakalpojumu

KOPA VEIDOJAM VEL
LABAKU LATVIJU

mainu vadiba

nékotné, pi
parmaipam
op un nelabvéligas ietekmes uz vidi
un

3. attéls. Stratégijas karte 2023.-2026. gadam

Jaunas VID stratégijas izstrade

Tuvojoties VID attistibas stratégijas 2023.-2026.gadam noslégumam, 2025.gada sakta
nakama stratégiska perioda planosSana. Jaunaja stratégija (2027.-2030.gadam) galvena
uzmaniba pievérsta digitalizacijas turpmakai attistibai, datos vaditas uzraudzibas un
cilvékresursu attistibai, ka ari paredzéts stiprinat cilvEékcentrétu pakalpojumu pieeju, attistot
konceptu “Cilvéks pirmaja vietd” un nodroSinot, ka VID pakalpojumi kldst vél értaki,
saprotamaki un pieejamaki iedzivotajiem un uznémeéjiem. Taupibas apstakli ierobezo iesp&jas
paaugstinat darba algas, tapéc cilvékresursu stratégija tiks mekléti pieméroti risinajumi
darbinieku motivacijas un noturéSanas uzlaboSanai. Stratégija tiks ari integréti valstiski svarigi
meérki, pieméram, énu ekonomikas samazinasana, principa “Konsulté vispirms” stiprinasana
un administrativa sloga mazinasana. Planots, ka jaunas stratégijas projekts tiks izveidots
2026. gada otraja pusé, lai 2027. gada saktu tas ieviesanu.

Jaunaja stratégija galvena uzmaniba pievérsta

Rk %

o ‘s_ N . Uzraudzibas un Cilvékcentrétiem
Digitializacijas atfistibai cilvekresursu attistibai pakalpojumiem
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STRATEGISKAS PRIORITATES,
MERKI UN REZULTATI

Galvenie strategiskie rezultati un snieguma raditaji

1. tabula

VID attistibas stratégijas 2023.-2026. gadam snieguma raditaju izpilde 2025. gada

. . - . . Izpilde Meérka vertiba
Sasniedzamais rezultats Snieguma raditajs (2025) (2025)
Pieaugusi sabiedribas - _ .
80})1 . _g Sabiedribas uzticésanas VID limenis? 48 % 60 %
=) uzticiba VID
oY, y
E, Izmaksu lietderiba 100 eiro iekasésanas izmaksas 0,42 eiro 0,49 eiro
Op iené Nodokl|u ienémumu ipatsvars pret
ﬁg Nodoklu ienemumu |eksze%nes kopproduIEtu P 35,6 % 36,3 %
[ zaudé&jumu samazinasanas
Palielinajusies VID administretie kopbudzeta ienemumi
2. tabula

VID administretie kopbudzeta ienemumi 2025. gada, salidzinot ar 2024. gada ienémumiem un
2025. gada ienemumu planu

_ . Izmainas 2025. gada
2025. gada Ie"?ﬁm".'m' (2025.g. - ienémumu
iené milj. eiro A
Maksajuma veids B (milj. eiro) 2024.g.) planu izpilde
Al 2024. 2025. S o milj. o
(milj. eiro) gada gada milj. eiro /o eiro /o
Nodoklu ienémumi 15124,48 14165,10 14930,06 764,96 54 -194,42 98,7
‘njgggﬂl‘i‘;m“ lenakuma 690,70 719,42 787,56 68,14 9,5 96,86  114,0
Pievienotas vértibas nodoklis 4245,50 3882,36 4099,74 217,38 5,6 -145,76 96,6
Akcizes nodoklis 1314,03 1190,80 1244,78 53,99 4,5 -69,25 94,7
Socialas apdrosinasanas _
iemaksas 5677,39 5244,49 5617,44 372,96 7,1 59,95 98,9
Iedzivotaju ienakuma 2735,89 2810,99 2767,76 -43,23 -1,5 31,87  101,2
nodoklis
_Ieg\emu_m| no solidaritates 93,00 74,08 74,08 -18,92 79,7
iemaksam
Dabas resursu nodoklis 89,34 66,09 61,26 -4,82 -7,3 -28,08 68,6
Muitas nodoklis 67,30 62,25 75,59 13,33 21,4 8,29 112,3
Azartspélu un izlozu nodoklis 56,64 52,92 53,77 0,85 1,6 -2,88 94,9
Elektroenerdijas nodoklis 5,20 4,95 5,11 0,16 3,2 -0,09 98,3
Transportlidzekla 118,88 102,32 113,42 11,10 10,8  -546 954
ekspluatacijas nodoklis
Uznémumu vieglo . 30,60 28,50 29,53 1,03 3,6 -1,07 96,5
transportlidzek|u nodoklis

2Valsts kancelejas pasutita pétijuma “Valsts parvaldes klientu apmierinatibas pétijums” dati.
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Nenodoklu ieneémumi 658,59 784,76 665,52 -119,24 -15,2 6,93 101,1
Valsts nodevas un

: 180,93 251,24 173,98 -77,25 -30,7 -6,95 96,2
kancelejas nodevas
Naudas sodi un sankcijas 41,92 47,30 37,44 -9,86 -20,8 -4,48 89,3
Ienémumi no dividendém
(iengmunmi no valsts 343,26 393,36 358,01 -35,36  -9,0 14,74  104,3
(pasvaldibu) kapitala
izmantosanas)
Paréjie nenodok|u ienémumi 92,48 92,84 96,07 3,24 3,5 3,60 103,9
Patentmaksu ienémumu 0,02 0,02 -0,003 13,7
nesadalita dala
Kopa 15783,07 14949,85 15595,58 645,72 4,3 -187,49 98,8

VID administrétie kopbudzeta ienémumi 2025.gada ir 15,60 miljardi eiro, ko galvenokart
nodrosinaja darbaspéka nodok|u un pievienotas vértibas nodokla ienémumi. Salidzinajuma ar
2024. gadu VID administrétie kopbudzeta ienémumi palielindjusies par 0,65 miljardiem eiro
jeb 4,3%. 2025.gada ienémumu plans izpildits par 98,8%, un lidz plana izpildei pietrika
0,19 miljardi eiro (skat. 2. tabulu).

2.1. Strategiska prioritate “Pakalpojumi”

3. tabula
VID attistibas strategijas 2023.-2026. gadam snieguma raditaju izpilde 2025. gada
Mérka
Sasniedzamais rezultats Snieguma raditajs Izpilde (2025) vertiba
(2025)
Segmentos “Uzticamie” un “Veicinamie”
e . - . .
AR, Labpratlga.url sa\_/lal_mga |ek1a_t_1_to nodokju_maksataju ipatsvars 17,9 % 18,1 %
LY nodoklu saistibu izpilde kopéja segmentéjamo nodok]u

maksataju skaita

PVN - 91,91 % PVN - 94 %

Savlaiciga deklaraciju Noteiktaja termina iesniegto deklaraciju UIN - 72,46 % UIN - 76 %
iesniegSana Ipatsvars VSAOI un VSAOI un
IIN - 89,72 % IIN - 91 %

VID darba vértéjums kopuma (skala no

Klientu apmierinatiba ar 3,68 punkti 3,76 punkti

gRa 1 (loti slikti) lidz 5 (teicami))!
6{% VID pakalpojumiem un (loti slikti) lidz 5 (teicami)
apkalposanas kvalitati Uznéméju apmierinatiba ar VID darbu 367 Kti 362 Kti
(skala no 1 (loti zema) lidz 5 (augsta))? 10/ punit! 104 punikd
Automatizéti noforméto importa
Paatrinata muitas (izlaiSana brivam apgrozijumam) 74 % 73 %
< = =¥ =
‘5. deklaraciju noformésana  deklaraciju ipatsvars
W godpratigiem klientiem Automatizéti noforméto eksporta
81 % 88 %

deklaraciju ipatsvars

(Izmantotie saisinajumi: PVN - pievienotas vértibas nodoklis, UIN - uzpnémumu ienakuma nodoklis,
VSAOI - valsts socialas apdrosinasanas obligatas iemaksas, IIN - iedzivotaju ienakuma nodoklis)

3Valsts kancelejas pasutita petijuma “Valsts parvaldes klientu apmierinatibas pé&tijums” dati.
4SSE Riga dati.
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7% . sia pieprasi
TE 247 voeronm [ 245 Sonrezen

2025.gada VID klientiem bija pieejami 247 pakalpojumi, no kuriem 245 pakalpojumus jeb
99,2 % varéja pieprasit un sanemt elektroniski. Divi pakalpojumi bija pieejami tikai klatiené:
“Skaidras naudas deklaracija” un “Akcizes precu parvietosanas pazinojums”.

Publiskojamo datu baze/ Paréjie
registri/ informacija pakalpojumi

8% 3% .
Muitas
24%

Nodok|u
administrééan_as Akcizes jomas
pakalpojumi pakalpojumi
40% 259,

4. attéls. VID sniegto pakalpojumu skaits sadalijuma pa pakalpojumu grupam 2025. gada

104 pakalpojumi (42 %) tika sniegti uzreiz, bez gaidiSanas. AtseviSkus svarigakos VID
pamatpakalpojumus (pieméram, algas nodokla gramatinas iesniegSanu, IIN atvieglojumu
registréSanu vai EDS pieejas datu sanemsanu) varéja sanemt ari vienotajos valsts un
pasvaldibu klientu apkalposanas centros. To skaits pieauga no 216 lidz 315, uzlabojot
pakalpojumu pieejamibu visa Latvija.

VID turpinaja attistit pakalpojumu vidi, stiprinot konceptu “Cilvéks pirmaja vieta” un virzoties
uz vienkarsakiem, saprotamakiem un pieejamakiem pakalpojumiem iedzivotajiem un
uznémejiem.

Ipasa uzmaniba  tika pievérsta pakalpojumu
digitalizacijai un automatizacijai, paplasinot
elektronisko risindjumu izmantoSanu un mazinot
administrativo slogu klientiem. Vienlaikus VID attistija
datos balstitus un proaktivus risinajumus, kas uzlabo
pakalpojumu kvalitati, paatrina to sniegSanu un
samazina kludu iesp&jamibu.

Turpinot ieviest jaunus tehnologiskos risindjumus,
tostarp izveértéjot maksliga intelekta iespé&jas, VID
pilnveido klientu apkalposanu un attistas ka misdieniga
pakalpojumu iestade.

VID saka vienotas pieejas veidosanu pakalpojumu
parvaldibai, pamatojoties uz klientu vajadzibam un
dzives situacijam. Istenotie pasakumi stiprina VID ka
modernu, uz klientu orientétu iestadi, veicina
sabiedribas uzticibu un sekmé& nodoklu brivpratigu
samaksu.

10
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2025. gada istenotie pakalpojumu pilnveides pasakumi

Klientu apkalposanas un EDS pilnveide

VID turpinaja klientiem sniegto pakalpojumu

un EDS pilnveidi, paplasinot digitalo
pakalpojumu pieejamibu.
2025. gada ieviesta drosaka lietotaju

autentifikacija EDS, pakapeniski parejot uz
eID, eParakstu un SmartID. Sakot ar
2026.gadu, (ar atseviskiem iznémumiem)
vairs netiek izmantota pieteikSanas ar
lietotajvardu un paroli, tadejadi paaugstinot
kiberdroSibu un samazinot nesankcionétas
piekluves risku.

Turpinati  uzlabojumi gada ienakumu
deklaracijas ertakai iesniegSanai -
nodrosinata datu automatizéta aizpilde un
treSo pusu datu ieklausana. Ieviesti ari riska
analizes elementi, kas lauj identificét
parbaudamus gadijumus, padarot
deklaréSanu atraku un drosaku.

14

VID lidzdarbojas projekta “Vieda robeza
istenoSana. Projekta 1.posma ieviesta
Elektroniskas rindas rezervacijas sistéma,
kas nodrosSina transportlidzek|u ieprieks&ju

registraciju rinda Latvijas

valsts aréjas sauszemes
robezas Skérsosanai.
Risinajums uzlabo
transporta plismas
o parvaldibu un  procesu

(o)

digitalizaciju muitas joma,
ka ari personam nodrosina
robezSkérsoSanas procesa
prognoz&jamibu un palidz

ietaupit gan laiku, gan

izmaksas.

Lai paaugstinatu klientu

apkalposanas efektivitati,

VID 2025.gada test€ja

maksliga intelekta
risinajumus (plasaka informacija
2.4.sadala). Tika pilnveidots virtualais

asistents “Toms”, paplasinot ta zinasanu bazi
un sakot integraciju ar moderniem maksliga
intelekta risinajumiem.

11

Mans
\/[»
Jauna mobila lietotne VID klientiem

Lai uzlabotu digitalo pakalpojumu
pieejamibu, 2025. gada VID izstradaja jaunu
mobilo lietotni “*Mans VID”. Lidz gada beigam
ta tika nodota verifikacijai “App Store” un
“Google Play”, bet lietotajiem kluva pieejama
2026. gada februari. Mobila lietotne
nodrosSina piekluvi popularakajiem VID
e-pakalpojumiem viedtalruni, tas ir, algas
nodokla gramatinai un attaisnoto izdevumu
deklarésanai, padarot pakalpojumu
sanemsanu értaku un musdienigaku.

L-@-.l

Administrativa sloga un birokratijas
mazinasana

2025. gada VID istenoja vairakas nozimigas
sloga

iniciativas administrativa
birokratijas mazinasanai.

un

Publicétas papildu datu

BIROKRATIJAS

kopas atvérto datu MAZINASANA
formata (pieméram,

nodok]u maksataju

reitingi, komersantu

samaksato nodok|u dati),

palielinot publiski

pieejamas informacijas apjomu.

Attistiti digitali risinajumi un pilnveidots
reguléjums, samazinot klientiem

nepiecieSamo dokumentu iesniegSanu un
veicinot automatisku informacijas apmainu
starp iestadém. Pieméram, attistita
automatizéta gada parskatu apmaina starp

VID un Latvijas Republikas Uznémumu
registru, ka ari samazinats iesniedzamo
dokumentu apjoms atseviskam klientu
grupam (t. sk. nevalstisko organizaciju
sektoram).

Klientiem paplasinatas elektronisko
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pakalpojumu izmantoSanas iesp€jas:
nodroSinata iesp&ja izvéléties dokumentu
sanemsSanu tikai EDS, iesp&ja pilnvarot
personas bez notarialas pilnvaras un
noteiktos gadijumos salsinats VID atbilzu un
administrativo aktu sagatavosanas laiks.

“A” reitinga nodok|u
maksatajiem nodrosSinatas A
pasreizéjas prieksrocibas,

tostarp atlauju sanemsana [ J
prioritara  kartiba un @ [ 4
atraka parmaksas

atmaksa, ka ari w
prieksrocibu klasts

papildinats ar jaunam

priekSrocibam, piemérojot vienkarsakas
prasibas un mazaku kontroles slodzi, t. sk.
kases aparatu lietosana

PVN

Pilnveidoti ari PVN un akcizes nodokla
procesi: saisinati atmaksu izskatisanas
termini, atvieglotas prasibas PVN atmaksai
treSo valstu nodok|u maksatajiem (t. sk.
precizeta kartiba diplomatiskajam
personam), ka arl nodrosinata muitas
dokumentu atraka apstrade.

Pilnveidots nokaveto nodok|lu maksajumu
piedzinas process. Grozijumi likuma "“Par
nodokliem un nodevam” paredz, ka piedzinu
nesak, ja nokaveta parada summa ir zem
noteikta slieksSna

Vienkarsota ari muitas maksajumu parada
administréSana, samazinot dokumentu apriti
un manualo darbu.

Sadarbiba ar Centralo statistikas parvaldi
(CSP) attistita datu apmainas iniciativa.
Paredzéts nodrosinat CSP piekluvi VID Datu
noliktavas PVN apgrozijuma parskatam, lai
uznémejiem samazinatu atkartoti
iesniedzamo datu apjomu.

Mazajiem uznémejiem atvieglota
registracija un PVN administresana

Ar 2025.gada 1.jdliju ieviesta vienkarSota
PVN registracijas un administréSanas kartiba
mazajiem uznéméjiem un saimnieciskas
darbibas veic&jiem, kas atbilst noteiktiem

12

kritérijiem. PVN jaaprékina un jasamaksa
tikai par pakalpojumiem un precém, kas
sanemti no Eiropas Savienibas vai treSajam
valstim, un vairs nav jaiesniedz PVN
deklaracijas. Tadéjadi butiski samazinajies
administrativais slogs mazajiem
uznéméjiem, jo Tpasi tiem, kuri sava darbiba
izmanto arvalstu digitalas platformas.

Elektroniskas muitas datu aptrades
sistemas (EMDAS) pilnveide

Noslédzas Eiropas Savienibas Atvese|osanas
fonda finansétais E-muitas sistému 2. kartas
projekts (2020.-2025. gads) - pilna apmeéra
ieviestas visas Savienibas Muitas kodeksa
jaunas informacijas tehnologdiju sistémas
(importa, eksporta, tranzita u.c.),
nodrosinot to augstu pieejamibu un procesu

automatizaciju. Rezultata muitas
formalitates kluva vél efektivakas -
2025. gada aptuveni 74 % importa
deklaraciju un 81 % eksporta deklaraciju tika
noforméti automatiski.

2025. gad3 EMDAS iR
apakssistéemas ieviestas

vairakas jaunas r
funkcijas, lai J
nodrosSinatu  atbilstibu

Eiropas Savienibas

normativo aktu

prasibam, padzilinatu

muitas procesu automatizaciju un uzlabotu

datu apmainu. Automatizétaja importa
sistéma (AIS) ieviests centralizétas
muitoSanas otrais posms. Automatizéta

importa sistéma sasaistita ar Akcizes precu
parvietosanas un kontroles sistemu (EMCS).
Automatizétaja eksporta sistema (AES)
izveidota lietojumprogrammas saskarne
(API) datu elektroniskai iesniegsanai, ka arl
pievienotas pirmsiekrausanas un atkapsanas
rezima funkcijas. Tranzita kontroles sistéma
2 (TKS2) nodrosinata tranzita deklaraciju
iesniegSana kopa ar ieveSanas kopsavilkuma
datiem, ka ari ieviests nenoslégto
deklaraciju registra otrais posms. Savukart
Importa kontroles sistema 2 (IKS2) ieviesta
importa  kontroles deklaracijas (IKD)
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attéloSana ar samazinato datu kopu.
Papildus tam EMDAS savienota ar Eiropas
Savienibas muitas vienloga dokumentu
apmainas sistemu (CSW-CERTEX),

nodrosinot Regula (ES) 2022/2399° noteikto
dokumentu obligato automatizéto kontroli.

Rasts moderns risinajums Tax Free
ceku apstiprinasanai

cusTOMs |

2025. gada 27.maija sadarbiba ar
SIA “Global Blue Latvija” un
VAS “Starptautiska lidosta “Riga”” atklats
pasapkalposanas kiosks CAS (Customs
Approval System) Rigas lidosta, turpinot
starptautisku praksi, kas veiksmigi darbojas
ari citas lidostas. Tas sniedz celotajiem
musdienigu iespé&ju atri un patstavigi sapnemt
muitas apstiprinajumu par precém, kas
Latvija iegadatas, izmantojot Tax Free
pakalpojumu, un tiek eksportétas arpus
Eiropas Savienibas.

PVN

| MAIS

o
I

Maksajumu administresanas
informacijas sistemas (MAIS) attistiba

Turpinata  MAIS  attistiba, paplasinot
sisttmas iespéjas iekSzemes nodoklu
administrésana, lai uzlabotu nodoklu

administréSanas procesus un pakalpojumu

kvalitati.  Pilnveidota gada ienakumu
deklaraciju funkcionalitate, ievieSot
uzlabojumus nodok]u atmaksas un
piemaksas aprékinos. Risinajums tagad
nodrosina ari solidaritates iemaksu
administréSanu (deklaraciju apstradi un
maksajumu uzskaiti). Pabeigts samaksas
termina pagarinajuma procesa
automatizacijas pirmais posms.

Uzlabotas nodoklu gramatvedibas un
maksajumu uzskaites funkcijas,
automatizéta zveérinatu tiesu izpilditaju
rikojumu apstrade un pilnveidota PVN

administrésana. Vienlaikus VID attistija datu
apmainas risinajumus ar Latvijas Republikas
Uznémumu registru un Valsts zemes
dienestu, paplasinot aréjo datu izmantosanu
nodoklu administréSana.

MAIS tika attistita ari muitas joma, lai
nodrosSinatu, ka ar 2027. gada 1. janvari
muitas maksajumi tiktu ieklauti vienotaja
nodoklu konta. VID veica nepiecieSamas
izmainas MAIS, lai ieviestu likuma "“Par
nodokliem un nodevam” grozijumus.
Saskana ar Sim izmainam ar 2026. gada
1. janvari nokavéjuma naudu par kavétiem
maksajumiem vienotaja nodoklu konta
(iznemot muitas nodokli) aprékina tikai
divas reizes ménesi - ménesa 1. un
15. datuma.

Veiktie uzlabojumi nodrosSina maksajumu
precizaku uzskaiti, informacijas savlaicigaku
atspogulosanu nodoklu maksatajiem un
saistibu izpildes vienkarsaku kontroli.

5> Eiropas Parlamenta un Padomes 2022. gada 23. novembra Regula (ES) 2022/2399, ar ko izveido Eiropas
Savienibas vienloga vidi muitas joma un groza Regulu (ES) Nr. 952/2013.
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2.2. Strategiska prioritate “Atbilstiba”

A JA

C—

4. tabula

VID attistibas strategijas 2023.-2026. gadam snieguma raditaju izpilde 2025. gada

Sasniedzamais rezultats

(0}

v Paradu piedzinas
9 efektivitate

Muitas kontroles efektivitate

Taisniga tiesibu
normu piemérosana
D

&
Noziedzigu nodarijumu
izmekléSanas efektivitate

()

Noziedzigi iegUtu lidzek|u
legalizacijas un terorisma
finansésanas risku
samazinasanas

Snieguma raditajs

Kopé&ja parada ipatsvars pret
kopbudzeta ienémumiem

Piedzito jauno paradu ipatsvars no
jauno paradu summas

Muitas fizisko kontrolu
rezultativitate - riska analizes
rezultata atklato parkapumu
Ipatsvars kop&jo muitas fiziskas
kontroles darbibu skaita
P&cmuitosanas parbauzu rezultata
labpratigi novérsto neatbilstibu un
samaksato muitas maksajumu
Ipatsvars

Tabakas izstradajumu nelikumigas
aprites novértéjums®

VID labvéligu un dal€ji labvéligu
tiesas nolémumu ipatsvars
Pabeigta kriminalprocesa vid€ja
izmeklésanas ilguma samazinajums
pret iepriekséjo gadu
Prokuratiras atpakal nodoto
procesu papildu izmeklésanai
Ipatsvars, % no visiem
kriminalvajasanai nosdtitajiem
Noziedzigi iegttu Ilidzek]|u
legalizacijas un terorisma un
proliferacijas finansésanas
novérsanas (NILLTPFN) likuma
subjektu Tpatsvars, kuru darbiba
atbilst NILLTPFN likuma un
Starptautisko un Latvijas
Republikas nacionalo sankciju
likuma prasibam

Subjektu Tpatsvars no parbaudito
subjektu skaita, kam konstatéti
batiski trakumi (pieméram,
iekséjas kontroles sistémas
atbilstiba un zinosanas pienakuma
izpilde)

6 PEtljumu agentiras “NielsenIQ” veikta pétijuma dati.

Izpilde
(2025)

5,2 %

94,8 %

24 %

91 %

18,4 %

88 %

25 %

0,8 %

84 %

16,42 %

Mérka veértiba
(2025)

<7 %

93,8 %

25 %

74 %

18,5 %

90 %

5 %

1%

84 %

14 %
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Samazinas nodok|u parads

VID administréto kopbudzeta maksajumu parads 2026. gada 1. janvari bija 815,73 milj. eiro.
Salidzinajuma ar 2025. gada 1. janvari kop€jais parads ir samazinajies par 28,55 milj. eiro jeb
3,4%. Kopé€ja parada samazinajums skaidrojams ar samaksas termina pagarinajumu
atlikuma summas samazinajumu par 30,40 milj. eiro jeb 31,5%, ko galvenokart ietekmé&ja
darbaspéka nodok|u termina pagarinajumu atlikuma samazinajums par 27,08 milj. eiro jeb

40,1 %.

Kopbudzeta maksajumu parads

2025. gada 1. janvari 2026. gada 1. janvar
844,28 815,73
milj. eiro milj. eiro

VID administreto kopbudzeta maksajumu parads 2026. gada 1.
2025. gada 1. janvari, milj. eiro

2025. gada 2026. gada

1. janvari 1. janvari

Paradu summa kopa, t. sk.: 844,28 815,73

- aktualie paradi 540,02 540,08

- termina pagarinajumi 96,48 66,07

- apturéetie paradi 207,78 209,58
Uznemumu ienakuma nodoklis, 43,51 52,88
t. sk.:

- aktualie paradi 21,43 28,45

- termina pagarinajumi 3,74 3,19

- apturétie paradi 18,33 21,24
Pievienotas vertibas nodoklis, 235,31 216,69
t. sk.:

- aktualie paradi 125,92 118,05

-termina pagarinajumi 24,13 21,66

- apturétie paradi 85,25 76,98
Akcizes nodoklis, t. sk.: 48,12 53,54

- aktualie paradi 15,17 20,80

-termina pagarinajumi 0,76 0,36

- apturetie paradi 32,19 32,38
Iedzivotaju ienakuma nodoklis, 307,54 295,86
t. sk.:

- aktualie paradi 246,90 243,15

- termina pagarinajumi 28,94 20,92

- apturétie paradi 31,70 31,79
Valsts socialas apdrosinasanas 196,02 183,23
obligatas iemaksas, t. sk.:

- aktualie paradi 117,79 118,30

- termina pagarinajums 38,60 19,54

- apturétie paradi 39,63 45,39
Parejie nodokli, t. sk.: 13,77 13,52

- aktualie paradi 12,81 11,33

- termina pagarinajums 0,3 0,41

- apturétie paradi 0,67 1,79

jeb
4349

5. tabula
janvar salidzinajuma ar

Izmainas

milj. eiro %
-28,55 -3,4
0,06 0,01
-30,40 -31,5
1,80 0,9
9,37 21,5
7,02 32,8
-0,56 -14,9
2,91 15,9
-18,62 -7,9
-7,87 -6,3
-2,47 -10,2
-8,27 -9,7
5,42 11,3
5,63 37,1
-0,40 -52,7
0,19 0,6
-11,68 -3,8
-3,75 -1,5
-8,02 -27,7
0,09 0,3
-12,79 -6,5
0,51 0,4
-19,06 -49,4
5,76 14,5
-0,25 -1,8
-1,48 -11,5
0,11 36,3
1,12 167,5

Ar sakuma datumu 2025. gada 5443 nodok|u maksatajiem pieskirti 14 359 nodok|u samaksas

termina pagarinajumi par kop&jo summu 172,12 milj. eiro.

15



KL

18000 12,00%
1 12
16000 o 14-981,6 55956
9,9%
13 933,5 10,00%
14000 12 431,2
12000 8,00%
10 282,1 7%
10000
6% 6% . 6,00%
8000 2.2%
6000 4,00%
4000
2,00%
2000 927,2 876,8 862,3 844,3 815,7
0 0,00%
01.01.2022. 01.01.2023. 01.01.2024. 01.01.2025. 01.01.2026.
I KopbudZeta ienémumi, milj. EUR Kopéjais parads, milj. EUR Kopéja parada Tpatsvars pret kopbudZeta ienémumiem

5. attéls. Kopéja parada ipatsvars pret kopbudZeta ienémumiem (2022.-2025. gads)

Enu ekonomikas ierobeZo$anas plans 2024.-2027. gadam

2025. gada VID turpindja istenot Enu ekonomikas ierobeZo$anas plana 2024.-2027. gadam
pasakumus, lai veicinatu nodoklu saistibu labpratigu izpildi un godigu konkurenci.

Uzsvars likts uz:

mérkéetu komunikaciju ar EE. normativo aktu prasibu fa  efektivaku valsts parvaldes
nodok|u maksatajiem > skaidroSanu @ procediru Tsteno$anu

Turpinajas diskusijas ar CSP par darba devéja zinojuma pilnveidosanu un darba samaksas
datu detalizaciju. Planotie risindjumi, tostarp netieSas nodoklu aprékina metodes, palidzés
nodrosinat lielaku darba samaksas caurspidigumu un precizaku statistiku, ka ari paplasinas So
datu izmantosanas iespé&jas nodok|u administrésana.

Tika stiprinata datu parvaldiba un informacijas apmaina valsts parvaldé. VID istenoja
pasakumus dalibai Datu izplatiSanas un parvaldibas platforma (DAGR), izstradajot integracijas
planu, kas paredz vairaku VID datu kopu, piem€&ram, saimnieciskas darbibas veic&ju, VID
redistréto iestazu un dabas resursu nodokla datu, pakapenisku publicéSanu strukturéta veida,
lai tadéjadi sekmétu iestazu sadarbibu un datu izmantosanu énu ekonomikas ierobezosanai.

VID turpinaja kontroles un uzraudzibas pasakumus, lai veicinatu Elektroniskas darba laika
uzskaites sistémas (EDLUS) lietoSanu blvlaukumos un samazinatu nelegalo akcizes precu
tirgu. 2025. gada parbaudes saktas 67 blvlaukumos, parbaudot 324 nodok|u maksatajus.
Pabeigto parbauzu rezultata 53 bidvlaukumos konstatéti normativo aktu parkapumi, tostarp
attieclba uz EDLUS datu neievadiSanu vai nepilnigu informacijas sniegSanu. Par
konstatétajiem parkapumiem pieméroti naudas sodi, ka ari atseviskos gadijumos aprékinati
nodokli un precizétas deklaracijas, tad€jadi papildinati budzeta ienémumi.
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11,9
O |2, miljoni
S

121 257

litri

Muitas kontroles rezultata novérsta nelegala akcizes preCu aprite - mazinati valsts budzeta
zaudé&jumi un stiprinata godiga konkurence. 2025.gada kontrolés konstatéti vairak neka
11,9 miljoni cigaresu, ka ari nelikumigi parvietota degviela (121 257 I) un alkoholiskie dzérieni

(1075 1).

S

E-komercijas uzraudziba

VID turpinaja uzraudzit e-komercijas jomu,
meérktiecigi komunicgjot ar  nodoklu
maksatajiem un novérsot parkapumus.
Uzraudzibas rezultata identificéti gadijumi,
kad timeklvietnes nebija registrétas VID
atbilstoSi normativo aktu prasibam. Sados

gadijumos VID veica nepiecieSamos

uzraudzibas pasakumus, un vairuma

gadijumu nodoklu maksataji patstavigi
novérsa konstatetos parkapumus.

E-rekinu projekts

“ 2024.gada  27.decembri

VID sadarbiba ar Finansu

2024. gada ministriju un Viedas

27' administracijas un

. regionalas attistibas

DECEMBRIS ministriju noslédza

vienoSanos par vienotas

e-rékinu platformas izveidi Eiropas

Savienibas AtveseloSanas plana ietvaros.

Projekta meérkis ir izveidot centralizétu
finansu dokumentu mainvietu attaisnojuma
dokumentu (e-rékins) elektroniskas aprites
nodrosinasanai, lai raditu VID iespé&ju
struktureta veida sanemt e-rékinu datus par
iekSzemes darijumiem.
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Lai veicinatu pareju uz

vV VvV Vv Vv _ . v
e-rékinu izmantosanu,
Ministru kabinets
2025gada 2025. gada 9. decembri
9 pienéma noteikumus par
DECEMBRIS e-rékinu aprites kartibu un

datu iesniegsanu VID no

2026. gada. Noteikumi
paredz iesniegsanas terminus un kartibu,
kada uznémumi iesniedz e-rékinu datus
atbilstoSi valsti noteiktajai strukturétajai
datu formai VID izveidotaja risinajuma. Tas
samazina administrativo slogu un
birokratiju, ka ari uzlabo finanSu procesu
caurspidigumu.  Noteikti armi  risinajumi
gadijumiem, kad e-rékinus nav iesp&jams
iesniegt tehnisku trauc&jumu dél.

Datu apmainas stiprinasana ar citam
Eiropas Savienibas valstim

VID turpinaja stiprinat datu apmainu ar
Eiropas Savienibas dalibvalstim. Pilnveidota
digitalo platformu operatoru datu apmainas
sisttma (DAC7), novérstas tehniskas
problémas datu atpaziSana, ka ari sakta
sanemtas informacijas no arvalstu
zinojumiem izmantoSana VID analitiskajas
sisteémas, pieméram, lai savlaicigi
identificetu iespéjamos nodok|lu maksataju
nedeklarétos ienakumus ar iesp&jamiem
nodok|Ju nesamaksas riskiem.

Pilnveidota art Centralizétaja elektroniskaja
maksajumu informacijas sistéma (CESOP)
uzkrato datu izmantosana nodokl|u risku
izvértéSana. Ar So datu palidzibu identificéti
arvalstu nodoklu maksataji ar iesp&jamiem
PVN riskiem.
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Sankciju rezima ieverosanas kontrole
muitas joma

VID turpindja sankciju rezima ievérosSanas
kontroles pasakumus muitas joma, lai
nepielautu iespéju pari robezai parvietot
preces, uz kuram attiecas Eiropas
Savienibas  noteiktas  sankcijas.  Lidz
2025.gada beigam bija  apstiprinatas
19 sankciju pakotnes Krievijai un 11 -
Baltkrievijai, paplasinot aizliegto precu
klastu un pastiprinot papildnosacijumu
piemérosanu muitas kontroles procesa.

Sankciju ievéroSanas nodrosinasanai muitas
informacijas sistéma ievietoti 110 jauni riska
profili; kopuma darbojas 434 riska profili.

2025.gada konstatéti 4356 parkapumi.
1460 gadijumos tika
liegts izvest kravas no

Eiropas Savienibas vai
ievest Eiropas Savieniba

no Krievijas un
Baltkrievijas, bet
fiziskam personam
1896 gadijumos liegts
4356 parvietot pari robezai
-, = . sankcijam paklautas
parkapumi preces. 395 pasta

sttijumos konstatétas sankcijam paklautas
preces, savukart 605 gadijumos - skaidras
naudas parvietoSanas parkapumi
izbraucéjiem no Eiropas Savienibas (kopé&ja
summa 2,52 milj. eiro).

VID nositija 172 pieprasijumus treSo valstu
muitas dienestiem; atbildes sanemtas
136 gadijumos, un 53 gadijumos aizdomas
par parkapumiem apstiprinajas.

Starptautisko un Latvijas  Republikas
nacionalo sankciju likuma, kas paredz
administrativo atbildibu par starptautisko vai
nacionalo sankciju parkapsanu. 2025. gada
sakti 370 administrativo parkapumu procesi;
pieméroto naudas sodu kop€&jais apmeérs
sashiedza 2,76 milj. eiro. VID konstatéto
parkapumu rezultata sakti
169 kriminalprocesi.
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Oglekla ievedkorekcijas mehanisms

VID turpinaja nodrosinat oglekla
ievedkorekcijas mehanisma (OIM) parejas
perioda funkciju izpildi un saka pamata
perioda prasibu ievieSanu. No 2025.gada
31. marta produkcijas vidé ir pieejams OIM
(CBAM) deklarétaju portals, kas nodrosSina
elektronisku pieteikumu iesniegSanu atzita
OIM deklarétaja statusa sanemsanai.

VID sadarbojas ar Eiropas Komisiju OIM
zinoSanas uzraudziba, izvértéjot gadijumus
par neiesniegtiem zinojumiem un sniedzot
informaciju par konstatétajiem apstakliem.
Lai nodrosinatu sistému praktisku
izmantoSanu, pieskirtas piekluves tiesibas
162 lietotajiem. Sakta ari atzita OIM
deklarétaja statusa pieSkirSana - sanemti
83 pieteikumi un pienemti 72 IEmumi.

2025. gada OIM reguléjuma noteikts jauns
de minimis slieksnis — 50 tonnas importa
apjoma, tad€jadi statuss nepiecieSams
aptuveni 10% OIM prec¢u importétaju. VID
turpindja ari  importétaju  izglitosanu,
nodrosSinot konsultacijas, seminarus un
informativos materialus, lai veicinatu prasibu
izpratni un mazinatu nepiecieSamibu nosatit
Eiropas Komisijai papildu pieprasijumus.

A

Inovativi risinajumi muitas kontroles
efektivitates paaugstinasana

)

1S

2025.gada VID istenoja Eiropas Savienibas
AtveseloSanas un noturibas mehanisma
plana investicijas projektu “Sanemto pasta
sutljumu muitas kontroles pilnveidoSana
Lidostas muitas kontroles punkta”. Projekta
gaita izveidota rentgena iekartu un
konveijera liniju sistéma, kas nodroSina
sutljumu  skenéSanu, attélu un datu
integrétu apstradi, ka ar1 palielina kontroles
intensitati. Muitas kontroles vajadzibam
izstradata programmatira, kas integréta ar
VAS “Latvijas Pasts” datu apstrades sistému,
lauj automatizét atseviSskus kontroles
procesa posmus, padarot tos efektivakus.
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2.3. Strategiska prioritate “Cilveki”

2025. gada VID turpinaja attistit cilvékresursu parvaldibu, lai stiprinatu iestades kapacitati un
nodrosinatu kvalitativu pakalpojumu sniegSanu mainigos apstaklos. Ipasa uzmaniba tika
pievérsta darbinieku profesionalajai attistibai, kompetencu pilnveidei un efektivakai resursu

izmantosanai.
6. tabula
VID attistibas strategijas 2023.-2026. gadam snieguma raditaju izpilde 2025. gada
. Mérka
Sasniedzamais rezultats Snieguma raditajs :;I:)I;?.Se) vertiba
(2025)
- - e o o
... VID ka darba dev&ja Darbinieku mainibas raditajs 10,26 % 14,5 %
o= pievilciba
=~ Darbinieku iesaistiSanas indekss’ = 57 %
% VID ka godigas lestades RN R et T 56 % 51 %
novertéjums
&ID FredupdlEs mEdhes Pretkorupcijas macibas apguvuso VID 94 % 95 9%,

VID nodarbinatajiem nodarbinato skaits

Merktiecigi attistot darbinieku zindSanas un prasmes, 2025.gada organizétas 323 macibas.
Tas stiprina darbinieku profesionalo kompetenci un spéju pielagoties parmainam, vienlaikus
uzlabojot sniegto pakalpojumu kvalitati.

VID turpinaja Tstenot ari izdevumu parskatiSanas pasakumus, readgéjot uz valsts budzeta
konsolidacijas |émumiem. Nemot véra noteikto finanséjuma samazinajumu VID
pamatdarbibas nodrosinasanai no 2026.gada par 10,2% (aptuveni 13,9milj. eiro),

2025.gada tika veikti mérktiecigi pasakumi iestades darbibas efektivizacijai, tostarp
pakapeniski parskatot amata vietu skaitu un organiz€jot darbu ar mazakiem resursiem.

Veiktas parmainas vérstas uz ilgtspéjigu iestddes attistibu, lai nodrosinatu lidzsvaru starp
pieejamiem resursiem, darbinieku kapacitati un sabiedribai sniegto pakalpojumu kvalitati.

VID amata vietu skaits

2025. gada 2025. gada 2026. gada
1. janvari 31. decembri 1. janvari

3677 3553 2798

7 Valsts kancelejas pétijuma “Valsts parvaldes darbinieku un VID darbinieku iesaistiSanas limenis” dati.
8 Korupcijas novérsanas un apkarosanas biroja sabiedribas aptaujas “Attieksme pret korupciju Latvija” dati.
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No kopeja VID nodarbinato skaita:

e @)

899%

valsts civildienesta 7 8 0/0

ierédni sievietes

119%

darbinieki ar augstako izglitibu
33% 57%
30%
22%
0,
T 19%
20/0 120/0 100/0

5%

LIiDZ 1 1-5 GADI 6-10 11-15 VAIRAK
20-30 33-40 41-50 51-60 60 UN GADAM GADI GADI NEKA 15
GADI GADI GADI GADI VAIRAK GADI

6. attéls. VID nodarbinato sadalijums pa vecuma 7. attéls. VID nodarbinato sadalijums pa darba staza

grupam 2025. gada

2025.gada valsts civildienesta un darba tiesiskas attiecibas saka 103 nodarbinatie, bet
partrauca 362. Personala atjaunosanas koeficients 2025. gada ir 3,12 (2024.gada - 6,7) un

personala aizieSanas koeficients - 7,14 (2024.gada - 7,2)

22%

viriesi

979%0

grupam 2025. gada

VID ekspertu ieguldijums starptautisku iniciativu istenosana

2025. gada 30. maija noslédzas Eiropas Savienibas Austrumu un dienvidaustrumu sauszemes
robeZzas muitas ekspertu grupas (CELBET) projekts, kas tika istenots devinus gadus. Ta laika
pilnveidota muitas dienestu darbiba uz Eiropas Savienibas sauszemes aréjas robezas un
izveidots stabils pamats Eiropas Savienibas muitu alianses robezam (EUCAB) ekspertu grupai,
kas darbu saka tllit péc CELBET darbibas noslégsanas. CELBET projekta Latvija bija viena no
11 Eiropas Savienibas dalibvalstim un apliecinaja augstu kompetenci un profesionalitati,
batiski stiprinot dienestu operativo sadarbibu. Latvija ir aktivi iesaistijusies ari EUCAB darbiba.
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2025. gada 30. septembri noslédzas ari Eiropas Savienibas Robezu parvaldibas programmas
Centralazija 10. posms (BOMCA 10), kas norisinajas Cetrarpus gadus. Programmu Istenoja
Eiropas Savienibas dalibvalstu institliciju un Starptautiska Migracijas politikas attistibas centra
konsorcijs Valsts robezsardzes vadiba. Viens no konsorcija dalibniekiem bija VID, kura
vadiba - sadarbiba ar Partikas un veterinaro dienestu un Rigas Tehnisko universitati - tika
Istenotas tresas komponentes “Tirdzniecibas veicinaSana” aktivitates. Ar 80 VID un sadarbibas
partneru parstavju lidzdalibu tika organizétas 87 aktivitates Centralazijas valstis un Latvija,
ka arl izstradati 108 rekomendaciju dokumenti So valstu muitas, veterinarajiem un
fitosanitarajiem dienestiem, lai stiprinatu robezu parvaldibu un uzlabotu darba efektivitati.

Musu darbinieku sasniegumi un apbalvojumi

VID lepojas ar kopé&jiem un individualajiem sasniegumiem valsts un starptautiska liment:

1) 2025.gada 7.janvari Ministru kabinets 3) Starptautiskaja muitas diena, 26. janvari,
pieskira VID {eneraldirektora vietniekam ar Pasaules Muitas organizacijas (PMO) Goda
muitas joma, Muitas parvaldes direktoram rakstu tika apbalvotas 12 muitas
Raimondam Zukulam d¢enerala dienesta amatpersonas, tris citu VID jomu parstavji
pakapi par ieguldijjumu muitas darbibas un pieci sadarbibas partneri. Kolégu
pilnveidé un VID attistiba. Vina profesionala ieguldijums tika novértéts PMO 2025. gada
kompetence un parmainu vadibas prasmes ir témas “Muitas apnemsanas nodrosinat
veicinajusas Latvijas muitas dienesta spé&ju darbibas efektivitati, sabiedribas drosibu un
sekmigi darboties mainigos apstak|os; labklajibu” ietvaros;

4) par profesionalu, godpratigu un
pasaizliedzigu darbu, ka ari nozimigu
ieguldijumu  VID attistiba 2025.gada
238 VID nodarbinatajiem piesSkirtas VID
Goda zimes, VID

Atzinibas raksti un

Pateicibas raksti, ka ari

naudas balvas. Astoni

VID ierédni sanéma ari

Ministru kabineta un

Finansu ministrijas

apbalvojumus;

2) VID parstavji piedalijas
21. starptautiskajas  kinologu sacensibas
Cehija un XVII Starptautiskajas kinologu
biatlona sacensibas “"LATVIJA 2025” Rézekné
un izcinija godalgotas vietas;

5) VID ieguva 1.vietu un saglabaja lidera
poziciju publiska sektora kategorija ka
“eParaksta ¢empions 2024".
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Lai pastavigi pilnveidotu ieksejas kontroles sistemu korupcijas un interesu konflikta
novéersanas joma, VID 2025. gada:

istenoja sistematiskus izglitojoSus un preventivus pasakumus, nodrosinot VID
nodarbinato mérktiecigu inform&Sanu un maciSanu korupcijas risku
parvaldibas, étikas un interesSu konflikta jautajumos, izstradajot e-macibu
modulus visiem VID nodarbinatajiem, Tstenojot izglitojoSus pasakumus par
korupcijas risku parvaldibu un nodrosinot interaktivas klatienes macibas par
korupcijas un interesu konflikta jautajumiem;

nodroSinaja pastavigu un meérktiecigu komunikaciju ar sabiedribu par VID
pretkorupcijas politiku un “nulles toleranci” kukulu un davanu pienemsana. So
pasakumu Tstenosana veicina izpratni par normativo aktu prasibam un é&tikas 2
principiem, vienlaikus stiprinot preventivo vidi un atbalstot iekSéjas kontroles
pasakumu efektivu Tstenosanu.

Lai stiprinatu vispusigu iekséjas kontroles sistému, VID 2025. gada pilnveidoja vadibas
un darbibas procesus visos galvenajos elementos — stratégiskaja planosana, kontroles vidg,
risku vadiba, kontroles pasakumu Tistenosana, informacijas aprité un uzraudziba. Tika
nodrosinats riskos balstits neatkarigs izvértéjums un konsultativs atbalsts, Tstenojot
10 auditus, ka ari ieviesti 53 iekS€ja audita ieteikumi, uzlabojot procesu un pakalpojumu
norisi, parvaldibas efektivitati un resursu izmantosSanu. Vienlaikus nodrosinats atbalsts Valsts
kontroles revizijam un citiem &ar&jiem auditiem, veicinot nepilnibu savlaicigu novérSanu un

uzraudzibas pilnveidi.
&

2.4. Strategiska prioritate “Organizacija”
7. tabula

VID attistibas strategijas 2023.-2026. gadam snieguma raditaju izpilde 2025. gada

Sasniedzamais rezultats Snieguma raditajs I | AL DEE

(2025) (2025)
Administrésanas Re_gist_rét_o jl_mdiSko_ personu un
@ efektivitite saimnieciskas darbibas veic&ju skaits uz 2263 215
vienu pilna laika nodarbinato nodok]u !
administracija
<=\- Pieaugusi inovativo — g
%é tehnologdiju izmanto$ana Iir;fn‘i;”@ﬁ'%ggt‘;ca‘ﬁgm“”'kac'JaS tehnologiju 9,1 % 10 %

Istenojot stratégijas prioritati “Organizacija”, ar 2025.gada

3.novembri tika izveidota Attistibas un personala parvaldes

Pakalpojumu dizaina dala, lai sasniegtu organizatoriskas

@ efektivitates stratégiskos meérkus. Si struktidrvieniba nodroSina
iestades pakalpojumu un procesu nepartrauktu pilnveidi un

efektivu parvaldibu, vienlaikus veicinot cilvékcentrétu pieeju

Pakalpojumu dizaina pakalpojumu veido$ana, tadéjadi padarot tos piemérotakus

dalas izveide lietotdju vajadzibam.

22



KL

Istenojot Eiropas Savienibas programmas “Savienibas
Krapsanas apkarosanas programma” lidzfinansétos projektus,
2025.gada tika parblvets iegadatais transportlidzeklis un
iegadatas analitiskas programmatiiras licences atvérto interneta
resursu izpétei, ka ari aprikojums degvielas parbauzu veikSanai
un bezpilota gaisa kugis (drons), lai tad&jadi stiprinatu kontroles
spéjas un efektivak identificétu parkapumus.

®
£

Sadarbibas partneru

Istenots projekts “Muitas laboratorijas tehniska aprikojuma
pilnveidosana”, kura iegadatas 18 muitas laboratorijas iekartas

un veikts iekartu iegades atbilstibas audits, lai uzlabotu analizu finanseto
precizitati un muitas kontroles kvalitati. Projekta "“Muitas programmu un
kontroles iekartu robezskérsosanas vietds pilnveidosana”  3ryalstu ieguldijumu
iegadata pirma no trim planotajam rentgeniekartam - iekarta projekti

paleSu kontrolei -, kas uzstadita Rigas brivostas muitas

kontroles punkta un palielina kontroles efektivitati un
caurlaidspéju. Paréjas iekartas planots iegadaties 2026. un
2027. gada.

Eiropas Savienibas AtveseloSanas un noturibas mehanisma (ANM) ietvaros VID 2025. gada
istenoja vairakus projektus.

1.Projekta “Dzelzcela rentgeniekartu
sasaiste ar BAXE un maksliga intelekta

sagatavosSanas sistéma (ESDSS)), kas
uzlabo datu pieejamibu un stiprina nodok|u

izmantosana dzelzcelu kravu risku analizi. 2025. gada pabeigta So

skenésanas attélu analizei” izveidots sistemu izstrade un sakta to ievieSana

(paplasinats) muitas kontroles produkcijas vide.

r_entgenlekartu ngtemu datu aprnaihas 4. Projekta “Finansu dokumentu

tikls, kas nodrosina kravu skenesanas . sl e o . s -

attélu centralizétu apstradi un paatrina aprites g a2 GO O
P P centralizetu finansu dokumentu

riskantu kravu identificéSanu. A e m e —
skantu kravu mainvietu” izstradati risinajumi e-rekinu

2. Projekta “Sanemto pasta sutijumu datu par iekSzemes darijumiem
muitas kontroles pilnveidosana sanemsanai no Valsts digitalas attistibas
Lidostas MKP"” VAS "“Latvijas Pasts” pasta agentiiras vai e-rekinu platformu
sutijumu ceha uzstadita rentgeniekarta operatoriem un to talakai izmantosanai

lielgabarita bagazas kontrolei,
rentgeniekarta mazgabarita bagazas
kontrolei un iekartas bagaZzas un pasta

sutijumu sadalei péc rentgena attélu
analizes, lai uzlabotu pasta suatijumu
kontroli.

3.Projekta “Parrobezu sadarbibu
nodoklu joma \veicinosu digitalo
pakalpojumu attistiba” izstradati
(parveidoti) tehniskie risinajumi datu
apmainai ar Eiropas Savienibas

dalibvalstim (Akcizes precu aprité iesaistito
personu registracijas datu apmainas
modulis (SEED), PVN atmaksas iesniegumu
un lémumu apstrades un datu apmainas ar
citam Eiropas Savienibas dalibvalstim
modulis (PVNA), Eiropas Savienibas datu
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PVN deklaraciju sagatavosSana un citos ar
nodoklu samaksas uzraudzibu saistitos VID
procesos, veicinot datu automatizetu apriti
un samazinot administrativo slogu.

5. Projekta
koplietoSanas

“Vienota datu
platforma publiska
sektora un tautsaimniecibas datu
koplietosanai nacionali un Eiropas
datu telpas ietvaros, t. sk. ieviesot
risinajumus datu depersonalizacijai,
ka ari personas parvalditai un
kontrolétai datu koplietosanai”
izstradati risinajumi VID parzina esoso
dazadu datu kopu ievietosanai Datu
izplatiSanas un parvaldibas platforma
(DAGR), uzlabojot datu pieejamibu un
starpinstitucionalo sadarbibu.
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2025. gada VID saka maksliga intelekta risinajumu pilotprojektus,
lai paaugstinatu darba efektivitati un produktivitati. Maksliga

intelekta risinajumi tika testéti

dokumentu vadibas sisteéma,

konsultativa talruna sarunu apstradé un kermena
e o = kameru videoierakstu analize.

Maksliga intelekta izmantoSana paredz rutinas
o uzdevumu automatizaciju, atraku informacijas
apstradi un darbinieku noslodzes samazinasanu,

vienlaikus uzlabojot procesu kvalitati un
reagésanas atrumu.

(o8 ~O
oo
(0 .4 ~O0
2025. gada VID uzlaboja
ieksejo informacijas
tehnologiju infrastruktiiru un
kiberdrosSibu

Lai nodrosinatu stabilu un drosu digitalo
vidi, tika modernizéta identitates un
piekluves parvaldibas sistema, ka ar
uzlaboti centralie datu tikli. VID pargaja uz
jaunakas paaudzes serveru risinajumiem
un makondatosanas tehnologijam, kas
palielina datu apstrades jaudu un atrumu.
VID ieviesa misdienigus kiberdrosSibas
rikus, lai labak aizsargatu klientu datus un
novérstu  kiberapdraudéjumus. Sis

Maksliga intelekta
risinajumu pilotesana

infrastruktudras

investicijas uzlabo darbibas noturibu.

Turpinot 2024. gada sakto pétijumu “Enu ekonomika buvniecibas
nozaré”, 2025. gada VID sadarbiba ar Rigas Tehnisko universitati
padzilinati analiz€ja énu ekonomikas apméru blvniecibas un
édinasanas nozaré. Analizé izmantoti VID riciba esosie
administrativie dati, lai nodrosinatu datos balstitu un pieradijumos
pamatotu pieeju nozaru risku izvértésanai.

PEtijuma rezultatus planots publicét 2026. gada; tie veidos pamatu
turpmakiem mérkétiem pasakumiem énu ekonomikas mazinasanai
un godigas konkurences stiprinasanai.

Papildus 2025. gada VID veica iekS&ju analizi par UIN atvieglojumu
efektivitati, identific§jot atseviskus atvieglojumus ar salidzinoSi

Péetniecibas un
attistibas darbi

zemu fiskalo un ekonomisko atdevi. Secinajumi tiks izmantoti nodoklu politikas pilnveidei

2026. gada. '

2.5. Strategiska prioritate “ligtspeja”

VID attistibas stratégijas 2023.-2026. gadam snieguma raditaju

dokumentu ipatsvars

8. tabula

izpilde 2025. gada

. . = . . Izpilde Mérka veértiba
Sasniedzamais rezultats Snieguma raditajs (2025) (2025)
[m _EfektTvélfa biroja telpu Videja _bir:oju telpu platiba uz vienu 7,8 m? 8 m2
izmantosSana nodarbinato
( Attistits videi draudzigaks  Iransportlidzeklu, kas atbilst Furo 6
@ atgazu emisiju standartam, ipatsvars 73,3 % 66 %
N autoparks Aok
no kop€ja autoparka
x, Dokumentu pieejamiba un == el s =
GEJ glabagana elektroniska Iestadeé tikai elektroniski glabajamo 70 % 65 %

forma
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leguldijums ilgtspejiga
darba vide un resursu
atbildiga izmantoSana

Siltumenergijas un
elektroenergijas patérin$

2025. gada VID turpinaja pasakumus ilgtspéjigas darba vides
nodrosinasanai un  atbildigai resursu  izmantosSanai.
Optimizétas biroju telpas un pielagotas misdienu darba
prasibam, vienlaikus uzlabota darba ergonomika un
samazinata telpu platiba uz vienu nodarbinato lidz vidé&ji
7,8 m2, Turpinot éku energoefektivitates uzlaboSanu un LED
apgaismojuma ievieSanu, siltumenerdijas un elektroenergijas
patérins, salidzinot ar 2024. gadu, samazinats par 23 %,
tadéjadi mazinot ari CO2 emisijas. Vienlaikus Tistenoti
autoparka ilgtspéjas pasakumi - paplasinats
elektrotransportlidzek|u izmantojums autoparka, palielinats
koplietoSanas transportlidzek|u T1patsvars un par 11%
samazinats kopé&jais autoparka CO2 patérins. Papildus tam VID
turpinaja attistit bezpapira vidi, panakot, ka 97 % iestadé
radito dokumentu ir elektroniski, optimiz€jot dokumentu
glabasanu un iznicinot liela apjoma lietas, tadéjadi efektivi
izmantojot arhivu telpas un resursus.

Autoparka CO, patérins

97 %

i 239/ ¢ 11% dokumentu ir elektroniski
Ilgtspéjigas parvaldibas ietvaros 2025. gada stajas p
spéka normativas izmainas, kas paplasina VID @
publiskojamo nodok|u datu pieejamibu atveérto datu N
forma. Tas veicina sabiedribas informétibu, datu ¢/ -

caurskatamibu un atkartotu izmantosanu, vienlaikus
neradot papildu administrativo slogu nodoklu

maksatajiem.

Atvertaka un caurskatamaka
datu pieejamiba

VID turpinaja stiprinat dialogu ar nevalstiskajam
organizacijam, atjaunojot un paplasinot sadarbibu
ar uznémeéju organizacijam un profesionalajam
asociacijam. Atjaunota sadarbiba ar Latvijas
kosmétikas razotaju asociaciju un biedribu

Dialoga atjauninasana ar “Latvijas Poligrafijas uznémumu asociacija”, ka ari
nevalstlskajam, grgamzacljam nosl&gti jauni sadarbibas ligumi ar biedribu

“Fintech Latvija asociacija”, biedribu “Latvija
licencéto azartspélu biedriba” wun biedribu
“Latvijas Mérnieku biedriba”.
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FINANSU RESURSI

9. tabula
VID 2025. gada budzZeta finanséjums un ta izlietojums (eiro)
2025. gada
2024. gads  “peUPTInats
Nr. p.k. Finansialais raditajs (faktiska finans faktiska
izpilde) ransu izpilde
ministra

rikojumos

1. ATEE REURS) [Tl 227141595 196 419830 190 643 117
segsanai (kopa)
1.1. dotacijas 224 001 322 186 436 741 180 962 441
1.2, maksas pakalpojumi un citi pasu ienémumi 320 469 332 691 224 674
1.3. arvalstu finansu palidziba 2 306 712 9 336 654 9 146 363
1.4. transferti 513 092 313 744 309 639
2. Izdevumi (kopa) 226 869 418 197 067 196 188 747 560
2.1. uzturésanas izdevumi (kopa) 204 090 798 173 864 239 171 856 352
2ilaily kartéjie izdevumi 141 817 970 149 127 964 147 224 645
2.1.2. subsidijas, dotacijas un socialie pabalsti 60 764 571 18 406 291 18 406 290
karteéjie maksajumi Eiropas Savienibas
Zieth budzeta un starptautiska sadarbiba 1040 151 > 688 027 > 673759
2.1.4. uzturésanas izdevumu transferti 468 106 641 957 551 658
2.2, izdevumi kapitalieguldijumiem 22 778 620 23 202 957 16 891 208
10. tabula

Programmu un apak$programmu isteno$anai pieskirta finanséjuma izlietojums 2025. gada
2025. gada izlietotais

- finanséjums
Programma/apaksprogramma % no
tikst. eiro one_
planota
33.00.00 programma “Valsts iepémumu un muitas politikas nodrosinasana” 175 153,6 98,2 %

67.07.00 apakSprogramma “Eiropas Kopienas iniciativas projekti” 26,4 57,5 %
70.06.00 apaksprogramma “Citi ES politiku instrumentu finansétie projekti un 34.1 47.9 %
pasakumi (2021-2027)" ! !
70.07.00 apaksSprogramma “Latvijas parstavju cela izdevumu kompensacija, 26.9 87.2 %
dodoties uz ES Padomes darba grupu sanaksmém un Padomes sanaksmém” ! !
70.09.00 apaksprogramma “ES programmas “Savienibas Krapsanas apkarosanas 5158 87.2 %
programma” lidzfinansétie projekti” ! !
70.24.00 apaksprogramma “Iekséjas drosibas un Patvéruma, migracijas un

integracijas fondu un Finansiala atbalsta instrumenta robezu parvaldibai un vizu 38,1 62,5 %
politikai projektu un pasakumu Tstenosana (2021-2027)"

70.51.00 apaksprogramma “Atmaksa valsts pamatbudzeta par ES politiku 3814 81.4 %
instrumentu finansé&jumu (2021-2027)" ! !
73.02.00 apaksprogramma “Atmaksas valsts pamatbudzeta par citu arvalstu 613 100 %
finansu palidzibas lidzfinanséto projektu finanséjumu” !

73.06.00 apaksprogramma “Eiropas Komisijas (kopa ar iesaistitajam dalibvalstim) 138.0 56.4 %
un tabakas razotaju noligumu ietvaros pieskirtie finansu lidzekli” ! !
73.07.00 apaksprogramma “Eiropas Kopienas finansétie projekti ieksgja tirgus 56903 98.8 %
uzlabosanai nodok|u un muitas sistéma” ! !
73.08.00 apaksprogramma “Valsts ienémumu dienesta istenotie projekti finansialo 8782 27.7 %
interesu aizsardzibas joma” ! !
74.06.00 apaksprogramma “Atveselosanas un noturibas mehanisma (ANM) 52969 96.6 %
projekti un pasakumi” ! !
99.00.00 programma “Lidzek|u neparedzétiem gadijumiem izlietojums” 506,2 100 %



<<

Informaciju par ES fondu un arvalstu finansu instrumentu atbalstitajiem projektiem skatit
2.4. sadala.

Saskana ar likumu “Par valsts budZetu 2025. gadam un budzZeta ietvaru 2025., 2026. un
2027. gadam” un finansu ministra 2025. gada rikojumiem VID 2025. gada izlietoja budzeta
pieskirtos finanSu [lidzeklus atbilstosi apstiprinatajam pamatbudzeta programmu,
apaksSprogrammu, pasakumu resursu izdevumu segSanai (ienémumu) un planoto izdevumu
tamém un finansésanas planiem.

Prioritaro pasakumu istenosanai pieskirtais finanseéjums

2025. gada VID tika pieskirts papildu finanséjums Sadu prioritdro pasakumu istenosanai:

“Iekslietu dienestu un Ieslodzijuma vietu parvaldes

amatpersonu ar specialajam dienesta pakapém, ka

A ari Valsts ienémumu dienesta Nodok|u un muitas .

ﬁ policijas parvaldes atalgojuma palielinasana par 3181 384 eiro
10 % un jaunas piemaksas ievieSana par darbu

|
|
|
|
|
|
|
dienesta” :
|
|
|
1

||‘i|'|1_:|'13| “Valsts materialo rezervju iegade, atjauninasana 22 000 eiro

un uzturésana”

Vienlaikus VID turpinaja istenot iepriekSéjos gados atbalstitajos prioritarajos pasakumos
planotas aktivitates, no kuram lielakas ir:

trésanas informacijas sistémas (MAIS) attisti-

/.f/J “Valsts ienémumu dienesta Maksajumu adminis-
'ﬂo ba, tai skaita normativo aktu izmainas”

E@ “Nacionalo un ES normativo aktu prasibu izpilde, 2 301 594 eiro

tai skaita IT sistému pielagosana”
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KOMUNIKACIJA )
AR SABIEDRIBU

2025. gada VID turpinaja attistit mérktiecigu, skaidru un uz klientu orientétu komunikaciju,
stiprinot sabiedribas informétibu par nodoklu un muitas jautajumiem, digitalajiem
pakalpojumiem un butiskakajam izmainam normativaja regul&juma.

Komunikacijas aktivitates tika Tstenotas, lai veicinatu sabiedribas izpratni, uzticésanos un
sadarbibu ar VID, nodrosSinot savlaicigu un saprotamu informaciju dazadam sabiedribas
grupam. Ipasa uzmaniba tika pievérsta skaidras valodas principiem, digitalas komunikacijas
attistibai un operativai komunikacijai situacijas, kas butiski ietekméja klientus un uznémejus.

Sabiedribas informesana un mediju attiecibas

VID nodrosinaja regularu komunikaciju ar plassazinas lidzekliem, skaidrojot aktualos nodoklu
administréSanas, muitas un digitalo pakalpojumu jautajumus, ka ari informé&jot sabiedribu par
izmainam normativaja reguléjuma un VID attistibas iniciativam.

Parskata perioda sagatavotas un izplatitas:

o-L—=]

— Male &
(52 Y =B

informativie materiali un
skaidrojumi

athildes uz mediju

preses relizes jautajumiem

Turpinatas tematiskas tikSanas ar mediju parstavjiem, veicinot atklatu dialogu ar sabiedribu.
Viena no nozimigakajam iniciativam bija mediju brokastis par planota budzeta samazinajuma
ietekmi uz VID darbibu un pakalpojumu nodrosinasanu.

Komunikacijas darba batiska nozime bija ari operativai informacijas sniegSanai situacijas, kas
saistitas ar elektronisko sistému darbibu, klientu apkalpoSanas jautajumiem un citam
sabiedribai nozimigam aktualitatem.

Komunikacija socialajos tiklos

Socialie tikli bija viens no galvenajiem operativas komunikacijas un sabiedribas informéSanas
kanaliem. Tajos VID skaidroja aktualos nodoklu jautajumus, digitalo pakalpojumu lietoSanu,
izmainas normativaja reguléjuma, ka ari sniedza praktisku informaciju iedzivotajiem un
uznémejiem.

VID uzturéja aktivu komunikaciju platformas Facebook, X, Instagram, LinkedIn un YouTube,
pielagojot saturu dazadam auditorijam un komunikacijas mérkiem.
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@ Linkeain QD 4530
© Youwe D 5752
Instagram - 2882
(X x G 7182
O racevoox D 26211
8. attels. VID sekotaju skaits socialajos tiklos
Parskata perioda ipasa uzmaniba tika pieversta:

gada ienakumu deklaresanas =& . . .

perioda komunikacijai S8, Ao g MBS
Loy  digitalo pakalpojumu @ krapniecibas risku un drosibas

—= skaidroSanai A= jautajumu skaidroSanai

Atziméjot neatkarigas Latvijas muitas dienesta 35. atjaunoSanas gadadienu, socialajos tiklos
tika publicéti sesi video, kas iepazistindja ar muitas darbu dazados kontroles punktos.

VID timeklvietne

VID timeklvietne 2025. gada saglabaja nozimi ka viens no galvenajiem informacijas avotiem
iedzivotajiem un uznéméjiem nodok|u un muitas jautajumos.

Turpinata satura pilnveide, uzlabojot informacijas pieejamibu, strukturéjumu un lietotajiem
draudzigu navigaciju. Ipasa uzmaniba tika pievérsta skaidrojoSa un praktiski izmantojama
satura izveidei.

2025. gada:

izveidotas un attistita sadala “E-rékini”, regulari papildinot to ar

|
pilnveidotas : izstré.déj[i 5 skaidrojumiem, infografikam un atbildém uz biezak
tematiskas | praktiski celvezi uzdotajiem jautajumiem
ks i klientiem S
! | |
————— e i | timek|vietnes apmekIgjumu skaits sasniedza
papildinata sadala "VID véstules - | 4891 689 unikalos apmeklgjumus

jautajumi un atbildes” I
Lai nodroSinatu sabiedribas tiesibas uz informaciju par batiskakajiem juridisko personu
nodokJu un muitas jomas normativo aktu parkapumiem, ka ari veicinatu godigu konkurenci un
nodokJu (nodevu) saistibu labpratigu izpildi, VID 2025. gada turpinaja publicét sava
timek|vietné informaciju par sabiedribai nozimigiem VID pienemtajiem Iémumiem.
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11. tabula
VID pienemtie un publicétie Iemumi, kas stajusies speka perioda
no 2025. gada 1. janvara lidz 31. decembrim
_ . Publicéto
Nr. p. k. Lémuma veids lémumu skaits
1. Par nodoklu revizijas (audita) rezultatiem 10
2. Lémumi, ar kuriem konstatéts muitas maksajumu parads 45
3. Lémumi, ar kuriem atteikta parmaksata PVN atmaksa 98
4, Lémumi, kas pienemti nodoklu kontroles rezultata 365

Informativi izglitojosi pasakumi klientiem

Lai veicinatu klientu izpratni par nodoklu un muitas jautajumiem, VID organiz€ja seminarus,
tieSsaistes pasakumus, konsultdcijas un citas informativas aktivitdtes dazadam
meérkauditorijam.

Parskata perioda:

organizeti septini tieSsaistes
seminari, kuru ieraksti
publicéti VID YouTube kanala

organizéeti 64 tematiski seminari
dazadam meérkauditorijam par
nodoklu jomu

sagatavoti un publicéti
informativie materiali par

I
I
|
|
I aktualajam témam
I

Ipada uzmaniba tika pievérsta digitalo pakalpojumu izmanto$anas skaidro$anai, nodokju
izmainu komunikacijai un praktiskai palidzibai klientiem.

Muitas joma organizéti videoseminari par OIM

% % pieméroSanu un pareju uz pamata periodu, ka ari

“'mmmm par Tranzita kontroles sistémas jaunajam
L] funkcionalitatém un procesu pilnveidoSanu.

Lai iepazistinatu sabiedribu ar muitas darbu un
~ 7 informétu par celotajiem svarigam prasibam, VID
= sadarbiba ar Rigas Tehniskas universitates Muitas
un nodok|u véstures muzeju piedalijas Muzeju
nakti. VID turpinaja sadarbibu ari ar Patentu valdi,

qﬂfi iesaistoties sabiedribas informé&Sanas kampana

“Esi originals - viltojums maksa dzivibu!”,
piedaloties diskusija par viltotu medikamentu un
uztura bagatinataju izplatibas ierobezoSanu.

VID turpindja aktivitates skolénu un jaunieSu
informésanai par nodoklu nozimi, godpratigu
uznéméjdarbtbu un valsts budZeta darbibas
principiem.

Organizétas izglitojosas aktivitates skolas,
pasakumos un VID telpas, veicinot jauniesu izpratni
par finansu pratibu un nodokl|u kultdru.

VID parstavji iesaistijas programma “Dzivei
gatavs”, organiz€ja macibu ekskursijas un
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apmekl€ja izglitibas iestades. Notika ari praktiskas demonstracijas ar kinologu piedaliSsanos.

VID piedalijas vairakos jaunieSiem paredzeétos pasakumos, tostarp “Junior Achievement
Latvia” rikotaja “Enu diena”, jaunieSu iesp&ju festivala “Kopums/MAD” Liepaja un “DrosSibas
diena” Adazu vidusskola.

Sabiedribas lidzdaliba un reputacijas stiprinasana

VID turpinaja iniciativas, kas veicina sadarbibu ar sabiedribu un stiprina uzticésanos iestadei.

Jau 27. reizi organizéta lielako nodok|u maksataju godinasana, uzsverot uznémumu
ieguldijumu Latvijas ekonomikas attistiba un publisko pakalpojumu nodroSinasana. Pasakuma
tika godinati uznémumi no visiem Latvijas redioniem dazadas kategorijas.

Komunikacijas darba ipasa uzmaniba tika pievérsta VID reputacijas stiprinasanai, skaidrojot
iestades nozimi sabiedriba, attistibas virzienus un pakalpojumu modernizaciju.

PLANOTIE PASAKUMI _
2026. GADA

e VID turpinas attistibu, 1stenojot pasakumus, kas vérsti uz pakalpojumu pilnveidi, datu
izmantoSanas paplasinasanu, procesu automatizaciju un starptautisko saistibu izpildi.

e 2026. gada 1. aprli VID tiks pievienota Izlozu un azartspélu uzraudzibas inspekcija,
paplasinot VID kompetenci un konsolidéjot uzraudzibas funkcijas.

e Tiks turpinata jaunas VID attistibas stratégijas 2027.-2030. gadam izstrade, akcent&jot
digitalizaciju, datos balstitu uzraudzibu, cilvékresursu attistibu un cilvékcentretus
pakalpojumus, ka arl integréjot valstiski nozimigus meérkus, tostarp énu ekonomikas
mazinasanu, principa “Konsulté vispirms” stiprindSanu un administrativa sloga
samazinasanu.

e Tiks turpinata VID pakalpojumu attistiba un klientu pieredzes uzlaboSana, pilnveidojot
pakalpojumu parvaldibu un komunikaciju ar klientiem dazados kanalos, ka ari uzlabojot
informacijas pieejamibu un saprotamibu.

e Tiks turpinata EDS attistiba, modernizgjot tas tehnologisko platformu un lietotaju saskarni,
ka ari padarot pasapkalpoSanas rikus értakus un intuitivakus.

e Planots vienkarsot nodok|u administréSanas procesus, tostarp pilnveidot PVN registracijas
kartibu un paplasinat automatizétu |émumu pienemsSanu, tadéjadi samazinot
administrativo slogu un paatrinot procesu norisi.

e Tiks turpinata datu parvaldibas un analitiskas kapacitates attistiba, lai uzlabotu datu
kvalitati un paplasinatu datu izmantoSanu Iémumu pienemsana un nodok|u risku
izvértésana.

31



2026. gada 1. aprili

Jaunas attistibas strategijas
2027.-2030. izstrade

Pievienota Izlozu un azartspélu
uzraudzibas inspekcija

Nodoklu administréSanas Q Q Q

procesa vienkar§osana ] g@ <
D> D> AFN

‘-‘uﬂ%s Eiropas Savienibas muitas reguléjuma
_____ = — izmainu ievieSana e-komercijas joma
PVN registracijas kartibas
pilnveidoSana, automatizéta

[Emumu pienemsana

2026.-2029. gads

EDS attistiba —

E-muitas sistéemu attistibas projekta

St o e o 3. karta
Ertaki un intuitivaki
pasapkalposanas riki

e Tiks nodrosinata Eiropas Savienibas muitas reguléjuma izmainu ieviesanu e-komercijas

e Tiks sakta E-muitas sistému attistibas projekta 3. karta (2026.-2029. gads).

e Tiks turpinata muitas kontroles pilnveide, attistot skenéto kravu attélu centraliz€tu analizi
un stiprinot tehnisko aprikojumu robezskérsosSanas vietas.

e Tiks sakta sagatavosanas PVN “digitala laikmeta” pakotnes prasibu ieviesanai, izstradajot
normativo reguléjumu un planojot nepiecieSamos informacijas tehnologiju risinajumus.

e Tiks sakta starptautiska informacijas apmaina ar dalibvalstim par kriptoaktivu dartjjumiem
un to veic&jiem jeb pardevejiem (DACS).
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Valsts ienémumu
dienests

@vid_gov

m /valsts-ienemumu-dienests

) /vidkomunikacija

b‘_'i EDS “Sarakste ar VID”

L +371 67120000
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