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Cienijamais parskata lasitaj!

Nododu Jisu riciba VID publisko gada parskatu par
darbibas rezultatiem 2012.gada un prioritatem 2013.gada.

Izvértéjot VID darbibas un attistibas stratégija
2011.-2013.gadam  noteiktas  prioritates,  veicamos
uzdevumus un sasniegtos rezultatus atbilsto$i stratégija
noteiktajiem rezultativajiem raditajiem, 2012.gada darbibas ¢
rezultati veért€jami pozitivi. VID administréto nodoklu . g
ienémumu apjoms salidzinajuma ar 2011.gadu iev€rojami — n
par 12,1 % — palielindjies, nodroSinot nodoklu iepeémumu
plana izpildi par 102,3 %. Turpinot optimiz€t dienesta A M '
darbibas procesus, lai nodroSinatu peéc iesp&jas efektivaku ‘ Foto: LETA
resursu izmantoSanu, turpina samazinaties viena iekas€ta lata izmaksas, kas ir pozitivs
dienesta darbibas efektivitates raditajs. 2011.gada viena iekaseta lata izmaksas bija 0,014 latu,
savukart 2012.gada — 0,013 latu.

2012.gads VID bija arl sava zipa “izaicinajumu gads”, jo viena gada ietvaros
salidzino8i 1sos terminos bez papildu resursu piesaistiSanas bija janodroSina tris nozimigu
pasakumu 1istenoSana, proti, fizisko personu mantiska stavokla deklaréSana, nodoklu
maksataju atbalsta pasakums un padzilinatas sadarbibas programma.

Par to, ka fizisko personu mantiska stavokla deklaréSanas administréSana tika istenota
sekmigi, liecina fakts, ka planoto 70 000 deklaraciju vieta VID sapnéma 132 033 fizisko
personu mantiska stavokla deklaracijas.

Nodok]u atbalsta pasakumam kopuma Ilidz 2012.gada 31.decembrim pieteicas
2774 nodoklu maksataji. Ja visi nodoklu maksataji veiks nodoklu pamatparada samaksu
saskana ar lemumiem par nodoklu atbalsta pasakuma pieméroSanu, kopuma tiks dz€stas
nokav€juma naudas un soda naudas gandriz viena miljona latu apmeéra.

TreSais 2012.gada uzsaktais nozimigais pasakums ir padzilinatas sadarbibas
programma jeb ta saucamais “Baltais saraksts”, pieteikSanas kuram tika uzsakta no 2012.gada
7.julija. Uz 2013.gada 1.janvari padzilinatas sadarbibas programma tika ieklauti 36 nodoklu
maksataji, kas sanem likuma noteiktas prieksrocibas.

Vertgjot jebkuras iestades vai uzpémuma rezultatus, manuprat, viens no
visbiitiskakajiem raditajiem ir klientu novertéjums par iestades vai uzpémuma darbibu un
sniegtajiem pakalpojumiem. Liels ir miisu gandarfjums par to, ka 2012.gada nogal€ tirgus un
socialo pétijumu agentiiras SIA “Latvijas fakti” veiktaja klientu apmierinatibas p&tijuma musu
klienti VID sniegtos pakalpojumus noveérteja loti atzinigi, atzistot, ka pakalpojumi tiek sniegti
kvalitativi un iestadé strada profesionali un zinoS$i specialisti. Visas pétijjuma ieklautajas
pozicijas videjie raditaji parsniedza astonus punktus desmit punktu skala, kas péc SIA
“Latvijas fakti” noveért€juma ir loti labi klientu apmierinatibas raditaji. Klientu pozitivais
misu darba novértejums veicina optimismu, apliecina, ka miisu darbibas rezultati tiek
noverteti, un Jauj cerét uz vel labakiem rezultatiem 2013.gada, kas ir VID 20.gadadienas gads.

2013.gada m@s turpinasim Tstenot VID darbibas un attistibas stratégija
2011.—2013.gadam noteiktos uzdevumus atbilstoSi noteiktajam prioritatém, kas, no vienas
puses, akcente cigu pret izvairiSanos no nodoklu nomaksas un kontrabandas apkaroSanu, bet,
no otras puses, ir veérstas uz godpratigu nodoklu maksataju atbalstu, turpinot vienkarSot
nodoklu saistibu izpildi un uzlabot VID sniegtos pakalpojumus.

Ipasu uzmanibu 2013.gada pievérsisim Elektroniskdas deklaréSanas sistémas
pilnveidoSanai, piedavajot nodoklu maksatajiem jaunus un @&rtakus elektroniskos
pakalpojumus, kas atvieglos nodoklu saistibu izpildi. Tapat ar1 turpinasim riipigi sekot lidzi
klientu apkalpoSanas kvalitatei un pilnveidot to, lai nodroSinatu péc iesp&jas labaku servisu
misu klientiem.
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Sava 20.jubilejas gada planojam istenot ari vairakus ipasi $im notikumam veltitus
pasakumus: organiz€t starptautisku zinatniski praktisku konferenci “Nodoklu un muitas
administraciju ilgtsp€jiga attistiba ES ietvaros”, godinat godpratigos nodoklu maksatajus,
izteikt pateicibu sadarbibas partneriem un labakajiem dienesta darbiniekiem.

Sava un VID darbinieku varda izsaku pateicibu visiem godpratigajiem nodoklu
maksatajiem, kuru uznémiba, zinasanas, talanti un drosme istenot savas idejas nodroSina un
veicina misu valsts attistibu.

Nelija Jezdakova
VID generaldirektore



Parskata izmantotie salsinajumi

AEO — Authorised Economic Operator — atzitais ekonomiskais operators (atzitais
komersants)

EDS - Elektroniskas deklaréSanas sist€ma

EK — Eiropas Komisija

EMDAS - Elektroniskas muitas datu apstrades sist€ma

ERAF -  Eiropas Regionalas attistibas fonds

ES - Eiropas Savieniba

IIN — iedzivotaju ienakuma nodoklis

MK — Ministru kabinets

NAP — nodoklu atbalsta pasakums

PVN — pievienotas vertibas nodoklis

SLO — sabiedriska labuma organizacija

SIA — sabiedriba ar ierobezotu atbildibu

UIN — uznémumu ienakuma nodoklis

VAD — vienotais administrativais dokuments

VID — Valsts iep€émumu dienests

VSAOI -  valsts socialas apdroSinasanas obligatas iemaksas
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1. Pamatinformacija
1.1.  VID juridiskais statuss un galvenie uzdevumi

Saskana ar likuma “Par Valsts iepémumu dienestu” noteikto VID ir finanSu ministra
padotiba esoSa tieSas parvaldes iestade, kas nodroSina nodoklu maksajumu un nodoklu
maksataju uzskaiti, valsts nodoklu, nodevu un citu valsts obligato maksajumu iekas€Sanu
Latvijas Republikas teritorija, ka ar1 iekasé nodoklus, nodevas un citus obligatos maksajumus
ES budzetam, isteno muitas politiku un karto muitas lietas.

Likuma “Par Valsts iep€émumu dienestu” noteikti VID galvenie uzdevumi:

- nodroSinat VID administréto valsts nodoklu, nodevu un citu valsts noteikto obligato
maksajumu iekaséSanu Latvijas teritorija un uz muitas robezas, ka ari nodoklu, nodevu un citu
obligato maksajumu iekas€Sanu ES budzetam;

- piedalities muitas lietu, nodoklu un nodevu administréSanas un likumparkapumu
atklasanas valsts ienémumu joma politikas izstradasana un istenot So politiku. Izstradat
atbilsto$as jomas attistibas planoSanas dokumentu, informativo zinojumu un tiesibu aktu
projektus;

- noverst un atklat noziedzigus nodarfjumus valsts nodoklu, nodevu un citu valsts
noteikto obligato maksajumu joma;

- nodroSinat VID ierédnu (darbinieku) apmacibu, ka ari $aja likuma noteiktaja kartiba
konsultét nodoklu maksatajus nodoklu normativo aktu piemérosanas jautajumos;

- likumos un MK noteikumos noteiktaja kartiba registrét un uzskaitit nodoklu
maksatajus un kontrolét registracijas dokumentu atbilstibu likumu prasibam un faktiskajam
stavoklim;

- nodroS$inat akcizes precu apriti reglament&joSu normativo aktu izpildi;

- nodroSinat SLO wuzraudzibu atbilstoSi Sabiedriska labuma organizaciju likuma
noteiktajai kartibai,

- sniegt nepiecieSamo informaciju (arT bez iepriek$€ja pieprasijuma) un koordinét tas
apmainu, lai nodroSinatu savstarp€ju palidzibu nodoklu prasijumu piedzina, ka arT uzturéet
sakarus ar ES dalibvalstu nodoklu administracijam (kompetentajam iestadem).



VID struktara

Generaldirektors
\ \ PN
Generaldirektora Generaldirektora Generaldirektora Generaldirektora Stratégiskas vadibas
vietnieks nodoklu vietnieks muitas vietnieks noziedzibas ’ vietnieks | lietu un sabiedrisko
joma, joma, apkarosanas joma, 2dministrativaii attiecibu parvalde
Nodoklu kontroles Muitas parvaldes Finansu policijas oma )
parvaldes direktors direktors parvaldes direktors .
j Juridiska un
pirmstiesas
stridu izskatisanas
e\ parvalde
~——
Nodoklu kontroles inans icij inistrativa ) —
-, ! Muitas parvalde Fman-su policijas Admlmstl ativa
parvalde parvalde parvalde
—>» lekséja audita dala
—
N | —
. ( \
> Nodoklu parvalde Akcizes parvalde . .M_ult::\s Finansu parvalde Informacijas sistému
kriminalparvalde —»{ drosibas parvaldibas
\ / dala
. J
)
N
L Nodoklu paradu Informatikas Slepenibas rezima
piedzinas parvalde parvalde » nodrosinasanas dala
\ / \. J

Saskapa ar 2012.gada 6.septembri apstiprinato VID reglamentu VID
generaldirektoram tieSi paklauti Cetri vietnieki — VID generaldirektora vietnieks nodoklu
joma, kur§ vienlaikus ir Nodoklu kontroles parvaldes direktors, VID generaldirektora
vietnieks muitas joma, kur$ vienlaikus ir Muitas parvaldes direktors, VID generaldirektora
vietnieks noziedzibas apkaroSanas joma, kur§ vienlaikus ir FinanSu policijas parvaldes
direktors, un VID generaldirektora vietnieks administrativaja joma.
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1.2.  VID darbibas un attistibas stratégija 2011.-2013.gadam noteiktie darbibas
virzieni un merki

VID misija

Taisniga nodoklu administréSana, sabiedribas un komercdarbibas aizsardziba saskana
ar labas parvaldibas un kop¢ja sabiedriska labuma principiem, istenojot Latvijas valsts un ES
noteiktas prasibas un prioritates.

VID vizija

VID ir klientorientéta un ES konkurétsp&jiga valsts parvaldes iestade nodoklu un
muitas lietu administréSana, kas sekmé godigu komercdarbibu un nodroSina visaugstako
dros$ibas Itmeni uz ES argjas robezas.

VID vértibas

Godigums — esam taisnigi likumu piem@roSana un lémumu piepemsSana, korekti
saskarsmé ar klientiem, kolégiem un sadarbibas partneriem.

Profesionalitate — darba pienakumu veikSanai nepiecieSamas zinasSanas ir augsta Itmen,

protam tas efektivi un kvalitativi izmantot ikdienas darba un nepartraukti
tiecamies tas papildinat.

Atbildiba — uzdevumus un pienakumus izpildam gan patstavigi, gan komanda,
sasniedzot maksimali sekmigus rezultatus. Vienmeér sniedzam atbalstu un
palidzibu kolegiem, ja tas nepiecieSams.

Lojalitate — amata pienakumu izpildé esam uzticigi valsts un sabiedribas interesém,
vienmer uzskatot tas par primaram.

VID stratégiskie mérki

Lai stenotu VID misiju, stratégija ir noteikti tris stratégiskie merki:

- veicinat nodok]u un muitas saistibu brivpratigu izpildi,

- nodroSinat valsts fiskalo intereSu un sabiedribas aizsardzibu un attistit godigai
komercdarbibai labveligu vidi;

- paaugstinat VID darbibas efektivitati.
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1.3.  2012.gada prioritates un galvenie uzdevumi

Lai nodroSinatu likuma noteikto VID administréto ienémumu plana izpildi un VID
darbibas un attistibas strateégijas 2011.—2013.gadam istenoSanu, Tpasi pievérsot uzmanibu nu
ekonomikas apkaroSanai un godigas konkurences veicinaSanai, tika apstiprinatas VID
darbibas prioritates 2012.gadam:

- PVN iep€émumu zudumu novérSana, ar nelegalo nodarbinatibu saistito nodoklu
saistibu izpildes parkapumu un algu izmaksas aploksn€s mazinasana, ka ari neregistrétas
saimnieciskas darbibas ierobezoSana, istenojot uzraudzibas pasakumu programmu;

- kontroles kapacitates stiprinaSana, lai nodroSinatu parbauzu skaita palielinajumu
juridiskajam personam,;

- organiz€tas noziedzibas un korupcijas apkaroSana valsts ien€émumu joma;

- muitas kontroles pasakumu TstenoSana prioritarajas jomas — akcizes precu
kontrabandas ierobezoSana, narkotisko un psihotropo vielu kontrabandas apkaroSana un
organiz€tas noziedzibas grup&jumu apkarosana.

VID 2012.gada veica normativajos aktos noteiktos uzdevumus, istenoja VID darbibas
un attistibas stratégijas 2011.-2013.gadam uzdevumus, kas ietver ari VID nodoklu saistibu
izpildes stratégiju 2010.—2013.gadam, un lidzdarbojas noteikto uzdevumu istenosana vairakos
nacionalajos planos:

- Valdibas ricibas plana Deklaracijas par Valda Dombrovska vadita MK ieceréto
darbibu 1stenoSanai;

- Pasakumu plana &nu ekonomikas apkaroSanai un godigas konkurences
nodroSinasanai 2010.-2013.gadam;

- Uzneémejdarbibas vides uzlaboSanas pasakumu plana 2013.gadam u.c.
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2. Finan$u resursi un to izlietojums
2.1. Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums
Saskana ar likumu “Par valsts budzetu 2012.gadam” VID ir izlietojis valsts budZeta

dotaciju atbilstoSi apstiprinatajam pamatbudzeta programmas, apakSprogrammas, pasakuma
resursu izdevumu segSanai (iep€mumu) un planoto izdevumu tamém un finansé€Sanas planiem.

Kopéjais VID 2012.gada pieskirtais finanséjums un ta izlietojums latos

2011.0ad3 2012.gada
Nr.p.k. Finansialie raditaji . -gad - faktiska
(faktiska izpilde) planots A

izpilde

1. FinanSu resursi izdevumu 60 732 225 62 421 088 63 112722
segSanai (kopa)
1.1. dotacija 59 483 672 61917 651 61917 651
1.2. malfsas pgkalpOJuml un citi pasu 23 045 93 156 32 961
ienémumi

1.3. arvalstu finanSu palidziba 1225508 410 281 1162110
2. Izdevumi (kopa) 59 301 394 63 687 078 62 241 552
2.1. uzturéSanas izdevumi (kopa) 54 497 697 58 185 793 57 948 877
2.1.1. kartgjie izdevumi 54 497 697 58 118 008 57 881 092
2.1.2. uzturéSanas izdevumu transferti 0 67 785 67 785
2.2. izdevumi kapitalieguldijumiem 4 803 697 5501 285 4292 675

2.2. BudZeta programmu un apakSprogrammu izlietojums un to darbibas rezultati

VID 2012.gada pieskirtie valsts budzeta lidzekli ir apgiiti 62 242 tukst. latu jeb
97,7 % apmera no planota apjoma, t.sk.:

1) 33.00.00 programma “Valsts iepémumu un muitas politikas nodroSinasSana”
2012.gada pieskirtie valsts budzeta lidzekli ir apgtiti 59 738 tiikst. latu jeb 99,9 % apmera no
planota finans€juma, kas ir par 2 296,3 tiikst. latu jeb 4,0 % vairak neka 2011.gada.

Rezultativa Rezultativa Parskata perioda | Parskata perioda
raditaia raditaia izpildes un plana izpildes novirze
Rezultativais raditajs acita) acita) starpiba no parskata
[T g (absoluta perioda plana
perioda plans | perioda izpilde izteiksme) (procentos)
Kopgjie administrgjamo
nodoklu un nodevu 4 447,90 4 550,27 102,38 2,3
ienémumi (milj. latu)
PVN (milj. latu) 1 070,39 1116,60 46,21 4,3
Akerzes nodoklis 500,65 494,66 5,99 1.2
milj. latu)
UIN (milj. latu) 246,20 243,87 2,33 20,9
IIN (milj. latu) 853,13 871,42 18,29 2,1
VSAOI (milj. latu)
1 386,73 1 399,36 12,63 0,9
Pargjie nodokluun 390,80 424,37 33,56 8.6
nenodok]u maksajumi

- VID administrgjamo valsts budzeta ienemumu palielindjums skaidrojams ar Latvijas tautsaimniecibas attistibas
tempa palielindjumu, ka arT VID nodok]u administréSanas pasakumu efektivitates paaugstinasanos. lep€mumu plana parpildi

2012.gada galvenokart nodrosinaja PVN, IIN, VSAOI un pargjo nenodok]u maksajumu ieneémumi;
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- akcizes nodokla ienémumu 2012.gada plana neizpilde galvenokart skaidrojama ar nodoklu maksataju
pieprasitajiem un VID pieskirtajiem akcizes nodokla samaksas termina pagarindjumiem. Kopuma 2012.gada akcizes nodokla
ien€mumi vert€jami pozitivi, jo ir panakts ieneémumu kapums, iekasgjot par 13,14 milj. latu vairak neka 2011.gada;

- UIN iep€mumu plana neizpildi 2012.gada bitiski ietekmgja iemaksu samazinasanas par 14,4 milj. latu jeb
33,6 % trijiem 2011.gada lielakajiem UIN maksatajiem. Diviem no tiem p&c UIN deklaracijas par 2011.gadu izveidojas
parmaksa kopa 8,1 milj. latu apmera;

2)37.00.00 programma “Legalai precu apritei nepiecieSamas dokumentacijas
nodros$inasana” 2012.gada pieSkirtie valsts budzeta Iidzekli ir apgiiti 1 305 tikst. latu jeb
96,9 % apméra no planota finans€juma, kas ir par 58,3 tikst. latu jeb 4,7 % vairak neka
2011.gada. Nemot véra to, ka pieprasijums péc akcizes nodokla markam 2012.gada
samazinajas, netika apgts finans€jums 42 tukst. latu apméra.

Regul_talt‘ivﬁ Rezultativa ?ﬁr‘skata peri9da P‘ﬁrgkata per-ioda
R - I“:ldlta_]a raditaja izpildes un plana 1zpllde_s novirze
ezultativais raditajs parskata parskata starpiba no parskata
pei‘ioda perioda izpilde -(z;b-sl:)lﬁtf'l) p?rioda ptla'u)la
plans izteiksme procentos

Izsniegtas akcizes nodokla
markas alkoholiskajiem 85 000,0 922422 72422 8,5
dz@rieniem, tukst. gab.
Izsniegtas akcizes nodokla
markas tabakas 112 000,0 105 779,1 -6 220,9 -5,6
izstradajumiem, takst. gab.

3) 62.06.00 apakSprogramma “ERAF finans€tie paSvaldibu un atklato konkursu
projekti (2007.-2013.)” pieskirtie valsts budzeta Iidzekli projektam “Akcizes precu
parvietoSanas un kontroles sist€mas ievieSana” 2012.gada ir apgiiti 203 tikst. latu jeb 99,1 %
apmera. Par parskata perioda atlikuSo projekta finanséjumu 1,8 tukst. latu apméra tika
samazinata kop€ja projekta summa. 2012.gada 15.novembrT pabeigta projekta “Akcizes precu
parvietoSanas un kontroles sist€émas ievieSana” istenosana;

4) 62.07.00 apakSprogramma “ERAF finansétie pasvaldibu un atklato konkursu
projekti (2007.-2013.)” pieskirtie valsts budZeta Iidzekli projektam “EMDAS izstrade,
pilnveidoSana un uzturéSana” 2012.gada ir apgiiti 618 tikst. latu jeb 98,7 %. Projekta
istenoSana turpinas 2013.gada;

5) 73.06.00 apaksprogramma “EK (kopa ar iesaistitajam dalibvalstim) un tabakas
razotaju noligumu ietvaros pieskirtie finanSu lidzekli” 2012.gada ir apgtti 190 tikst. latu jeb
13,5 % apmera no planota finans€juma.

CigareSu kontrabandas un cigareSu viltojumu raZzoSanas apkaroSanas veicinasanai
“Japan Tobacco International” projekta pieskirto arvalstu finansu palidzibas lidzeklu ietvaros
2012.gada tika veikta specifiskas datortehnikas, sakaru un citas biroja tehnikas iegade
operativas darbibas nodroSinaSanai, iepriek$€ja parskata perioda iegadato transportlidzeklu
uzturéSana, ka ari veikts starpministriju transferts 67,8 tiikst. latu apméra Valsts robezsardzei,
lai nodroSinatu pasakumu finanséSanu cipa pret cigareSu kontrabandu. ApakSprogrammas
ietvaros projektu “Japan Tobacco International”, “British American Tobacco” un “Imperial
Tobacco Limited” pieskirta finans€juma VID (2010.-2030.) apgiiSana turpinas 2013.gada;

6) 73.07.00 apakSprogramma “Eiropas Kopienas finans€tie projekti ieks$gja tirgus
uzlaboSanai nodoklu un muitas sistema” 2012.gada ir apgiiti 188 tiukst. latu jeb 69,6 %
apméra no planota finanséjuma. ApakSprogrammas ietvaros tiek nodro$inata programmu
“Fiscalis 2013” un “Customs 2013” pasakumu TstenoSana ierédnu un darbinieku kvalifikacijas
paaugstinaSanai un starptautiskas pieredzes iegiiSanai.

2012.gada kopuma no “Fiscalis 2013” programmas budZzeta tika nodroSinata 116 VID
darbinieku daliba 68 pasakumos arvalstu nodoklu administracijas par nodoklu
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administréSanas jautdjumiem. Savukart VID seSas darba vizites tika uznemti 32 dalibnieki no
citu valstu nodoklu administracijam. No “Customs 2013” programmas budZzeta tika
nodro$inata 161 VID darbinieka daliba 114 pasakumos par muitas jautajumiem, bet VID
septinas darba vizités tika uzpemts 21 dalibnieks no citu valstu muitas administracijam.
2012.gada maija sadarbiba ar EK “Customs 2013 programmas ietvaros Riga tika organizets
informativs seminars par narkotisko vielu prekursoriem, kura piedalijas 80 dalibnieki gan no
ES dalibvalstim, EK, Eiropas Biroja krapSanas apkarosanai (OLAF), Eiropas Policijas biroja
(Europol), Starptautiskas Narkotiku kontroles parvaldes (/nternational misijas Moldova un
Ukraina (EUBAM);Narcotics Control Board), ka ar1 parstavji no Kinas un ES parrobezu
sadarbibas.

7) 73.08.00 apakSprogramma “VID istenotie projekti finansialo intereSu aizsardzibas
joma” pieskirtais Ilidzfinans€jums 34,7 tikst. latu apméra 2012.gada netika apgits.
Finans&jums paredzets 2011.gada Baltijas valstu kopigi iesniegta un EK apstiprinata projekta
(programmas Hercules II ietvaros) un Igaunijas muitas administracijas sagatavota liguma par
Transportlidzeklu un konteineru automatiskas identificéSanas sist€émas sasaisti starp Baltijas
valstim Tstenoanai. Cetrpuséja liguma starp Igauniju, Lietuvu, Latviju un iepirkuma
uzvarétaju noslégsSana nenotika paredzetaja termina, tadejadi parskata perioda izdevumi netika
veikti. Projekta “Atbalsts tehniska aprikojuma iegadei” istenoSana turpinasies 2013.gada.
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3. VID darbibas rezultati

3.1. Stratégiskie (politikas) rezultativie raditaji

VID darbibas un attistibas stratégija 2011.—2013.gadam ir noteikti $adi rezultativie
radita;i:
1)
2)
3)
4)
8))

iekas€to ien€mumu apjoms salidzinajuma ar planu;

iekas€to ien€mumu apjoms salidzinajuma ar ieprieksejo gadu;
viena iekaséta lata izmaksas;

VID klientu apmierinatibas Iimenis;

personala apmierinatibas limenis.

VID administrétie valsts budzeta iep€émumi 2012.gada bija 4 550,27 milj. latu, kas
parsniedz planotos nodoklu ienémumus par 102,38 milj. latu jeb 2,3 %.

Saskana ar 2012.gada 13.septembra likumu “Grozijumi likuma “Par valsts budzetu
2012.gadam™ VID administréto budZeta ienémumu gada plans tika palielinats par
215,10 milj. latu jeb 5,1 %.

VID administrétie budZeta ienémumi 2012.gada
salidzinajuma ar 2011.gada ienémumiem un 2012.gada planu

2012.gada Iepémumi Starpiba 2012.gada iepémumu
Nodoklulveidi 1en;ll;1:smu (milj. latu) (2012.g.-2011.g.) plana izpilde
(milj. latu) 2011.gada | 2012.gada | milj. latu % milj. latu %

Nodoklu ienémumi 4 175,36 3 830,60 4 242,09 411,49 10,7 66,73 101,6

UIN 246,20 196,43 243,87 47,44 24,1 -2,33 99,1

PVN 1 070,39 958,65 1 116,60 157,95 16,5 46,21 104,3

Akcizes nodoklis 500,65 481,52 494,66 13,14 2,7 -5,99 98,8

VSAOI 1 386,73 1295,14 1399,36 104,22 8,0 12,63 100,9

1IN 853,13 792,73 871,42 78,69 9,9 18,29 102,1

Dabas resursu nodoklis 13,61 10,38 12,27 1,90 18,3 -1,34 90,2

Muitas nodoklis 22,71 20,87 22,43 1,56 7,5 -0,28 98,8

Azartsp€lu un izlozu nodoklis 14,83 12,24 14,99 2,75 22,4 0,15 101,0

Vleglo'automobllu un motociklu 6.20 5.45 6.26 0.81 14.8 0.06 101,0
nodoklis

Transportlidzeklu ckspluatacijas 47,50 44,17 47,57 3,39 7,7 0,07 100,1
nodoklis

Uzpémumu vieglo

ransportiidzek]u nodoklis 12,50 12,14 11,75 -0,39 -3,2 -0,75 94,0

Elektroenergijas nodoklis 0,91 0,87 0,91 0,04 5,2 0,00 100,5

Nenodoklu ienémumi 272,54 229,17 308,19 79,01 34,5 35,65 113,1

KOPA 4 447,90 4 059,77 4 550,27 490,50 12,1 102,38 102,3]
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2012.gada VID administrétie nodoklu un nenodoklu ienémumi valsts budzeta bija
4 550,27 milj. latu, kas ir par 490,50 milj. latu jeb 12,1 % vairak neka 2011.gada.

VID administrétie kopbudZeta ienémumi 2008.-2012.gada
5500 35
5000

4500
4000
3500 r 15
3000
2500 3
2000 \\\ 4”/' 5
1500 \\\\
1000 L 15
500 4’//,

0 . . . . 25

2008.gads 2009.gads 2010.gads 2011.gads 2012.gads
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Laika no 2004. lidz 2012.gadam VID darbibas rezultativajam raditajam — viena
ickaséta lata izmaksas — ir v@rojama izteikta tendence samazinaties.

2012.gada viena lata ickas€Sanai tika izlietoti 0,0134 lati, kas ir par 6,3 % mazak neka
2011.gada un par 52 % mazak neka 2004.gada.

Viena iekaséta lata izmaksas 2004.-2012.gada

0,030

0,025 \

wZI
0,020

0,015

0,016
0,0144 0,0143
0,0134

0,0136

0,010

0,005

0,000

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012

2012.gada ar tirgus un socialo pétijumu agentiru SIA “Latvijas fakti” tika noslégts
ligums, kura ietvaros 2012.gada oktobrT un novembrT veikti nodoklu maksataju un muitas
klientu apmierinatibas p&tfjumi. Saskana ar veikto petijjumu rezultatiem nodoklu maksataju un
muitas klientu kop&ja apmierinatiba ar VID sniegtajiem pakalpojumiem un klientu servisu
(10 punktu skala) ir:

- nodoklu maksataju vidi — 8,41 punkts;

- muitas klientu vidi — 8,44 punkti.

Sie raditaji uzskatami par pozitivu vértéjumu un liecina par pietickami augstu
apkalpos$anas kvalitati.
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VID darbinieki kopuma ir apmierinati gan ar kolektivu, gan darba vidi, gan
informacijas apriti. Saskana ar tirgus un socialo pétfjumu agentiras SIA “Latvijas fakti”
2012.gada veikta petljuma rezultatiem:

- 16,7 % aptaujato darbinieku ir pilniba apmierinati ar darbu VID, kas ir par
9,9 procentpunktiem mazak neka 2011.gada;

- 64,2 % darbinieku noradijusi, ka drizak ir apmierinati ar darbu VID, kas ir par
4,9 procentpunktiem vairak neka 2011.gada;

- 19,1 % darbinieku anketa noradijusi, ka drizak nav apmierinati vai nav apmierinati
ar darbu VID, kas ir par 4,9 procentpunktiem vairak neka 2011.gada.

3.2. Nodoklu maksataju un muitas klientu apkalpoSana
3.2.1. Istenotie uzlabojumi klientu apkalpo$anas joma

Lai Tstenotu vienveidigu pakalpojumu sniegSanu visas VID nodoklu maksataju
apkalpoSanas vietas un muitas iestad€s, uzlabotu klientu apkalpoSanu un palielinatu klientu
apmierinatibu ar VID sniegtajiem pakalpojumiem:

- ieviests Nodoklu maksataju apkalpoSanas standarts un Muitas klientu apkalposSanas
standarts, ka ari izveidota $o standartu ievéroS$anas uzraudzibas sistéma;

- Tstenots vienas pieturas agentiiras pilotprojekts divos klientu apkalpoSanas centros
un uzsakta $1 principa ieviesana visos klientu apkalposanas centros;

- 2012.gada nodroSinata aktualas informacijas par VID sniegtajiem publiskajiem
pakalpojumiem uzturéSana portala www.latvija.lv — nodoklu maksatajiem pieejami 136 VID
sniegtie publiskie pakalpojumi un 208 pakalpojumu apraksti, kas sagatavoti atbilstosi katram
iesniedzamo nodoklu, informativo deklaraciju un parskatu veidam. 2012.gada pakalpojumu
saraksts papildinats ar jaunu nodoklu administréSanas pakalpojumu — “PieteikSanas
Padzilinatas sadarbibas programma”;

- samazinats dienu skaits registracijai VID PVN maksataju registra no 10 darba
dienam uz piecam darba dienam, ja komersants neatbilst nevienai no registréSanas riska
paztmém (speka ar 2013.gada 1.janvari);

- vienkarSota ienakumu deklaré€Sana — VID nodroSina, ka nodokla maksatajam ir
pieejama gada ienakumu deklaracijas aizpildiSanai nepiecieSama informacija, ko VID sanem
no ienakuma izmaksataju iesniegtajiem pazinojumiem par fiziskajai personai izmaksatajam
summam, privatajiem pensiju fondiem un apdrosinasanas sabiedribam,;

- atvieglota gramatvedibas kartoSana un prasibas gada parskatu iesniegS§ana mazajam
biedribam un nodibinajumiem,;

- pilnveidota EDS, padarot to drosaku, lietotajiem &rtaku, Ipasi pilnveidojot klidu
moduli ar skaidru noradi par kltidas biitibu un iesp&jamiem labojuma variantiem;

- sekmigi pabeigts ERAF finans@tais projekts “Akcizes preCu parvietoSanas un
kontroles sistémas ievieSana”, kas atvieglos komersantiem akcizes prec¢u parvietoSanu ES
teritorija atliktas akcizes nodokla maksasanas rezima.




3.2.2. VID sniegtie kopéjie pakalpojumi
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Nodoklu maksataju un muitas klientu konsultéSana un informéesana

Sniegto konsultaciju skaits sadalijjuma pa
veidiem

2012.gada nodoklu maksatajiem
un muitas klientiem sniegtas 1 044 488

konsultacijas, kas ir par 14876
konsultacijam jeb 1,4 % vairak neka
1100000 “Rakstveida 2011.gada.  Konsultacijas  nodoklu
480 000 maksatajiem tika sniegtas mutiski
w4 Pa talruni klatiene klientu apkalpoSanas centros,
rakstveida (dokumentari un
660 000 . o .

. B} elektroniski), ka arT pa talruni. No

M Pa informativo e . _ .. .
440 000 talruni kopgja sniegto konsultaciju skaita
. visvairak — 43 % — bija mutiski sniegto
220 000 ® Mutiski konsultaciju, tomér salidzinajuma ar
2011.gadu to skaits ir samazinajies par
0 15 %. Pa VID informativo talruni 1898

2011.gads  2012.gads

gadu ir palielinajies visstraujak — par 71,7 %.

tika sniegtas 416 216 konsultacijas, un
to skaits salidzinajuma ar ieprieks€jo

2012.gada nodoklu maksatajiem organizéts 851 informeSanas pasakums (seminari,
lekcijas, diskusijas u.c.), ka arT izstradati 73 informativie materiali.

2012.gada nodoklu maksatajiem sniegtas 467 uzzinas par tiesibam konkrétaja
tiesiskaja situacija, kas ir par 40 % vairak neka 2011.gada.

Nodoklu un muitas parskatu un deklaraciju pienemsana

VID pienemto dokumentu skaits

4400 000 4283 343

4200000 - 4084 663

4000 000

3 800 000

3 600 000

2010.gads  2011.gads  2012.gads
Saskana ar Fizisko  personu

mantiska  stavokla un  nedeklaréto
ienakumu  deklar€Sanas  likumu  lidz

2012.gada 31.decembrim VID iesniegtas
132 033 mantiska stavokla deklaracijas.
Kopuma iedzivotaji noradijusi ieprieks
nedeklarétus ienakumus 4,67 milj. latu
apmera, par kuriem aprékinats
maksajamais IIN 702,95 tukst. latu apméra.

2012.gada pienemti un apstradati
4 522 185 nodoklu un muitas parskati un
deklaracijas, kas ir par 238 842 parskatiem
un deklaracijam jeb 6% vairak neka
2011.gada.

2012.gada veiktas 2 073 706 datu
kvalitates parbaudes nodoklu deklaracijam,
kas ir par 114 312 vairak neka 2011.gada.
Pienemtajiem parskatiem un deklaracijam
veikts 375 031 datu ticamibas novert&jums,
kas ir par 228 921 mazak neka 2011.gada.

VID pienemto dokumentu struktura

Akcizes Nodok]u
precu aprites parskati un
un akcizes as

nodokla
dokumenti

1% Muitas
dokumenti

47%

Mantiska 3

stavokla /

deklaracijas
3%



VID EDS nodros$ina nodoklu

maksatajiem iesp&ju, izmantojot interneta

pieslégumu, erti un operativi iesniegt VID

normativajos aktos paredzetas nodoklu un

informativas deklaracijas, ka art parskatus,
iesniegumus un citus dokumentus.

2012.gada elektroniski iesniegto
dokumentu  skaits  salidzinajuma
ieprieksgjo gadu palielinajas par 9 %.

Nemot véra to, ka no 2014.gada

ar
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1.janvara nodoklu maksataji — gan fiziskas, kuras veic saimniecisko darbibu, gan juridiskas
personas — var€s iesniegt deklaracijas VID tikai ar EDS starpniecibu, sist€mas potencialo

lietotaju skaits turpinas palielinaties.

EDS registréto un realo lietotaju skaits uz

perioda beigam
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2012.gada no kopgja iesniegto
muitas dokumentu skaita 83 % bija
elektroniski noforméti dokumenti, kas,
salidzinot ar  ieprieksgjo gadu,
palielinajas par 19 540 dokumentiem jeb
1 %.
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2012.gada beigas ka VID EDS
klients bija registréjies 353 181 nodoklu
maksatajs, tai skaita 163 406 juridiskas
personas un 189 772 fiziskas personas.

Kopéjais EDS registréto klientu
skaits 2012.gada salidzinajuma ar
2011.gadu palielinajas par 17 % un realo
nodoklu maksataju (klientu) skaits, kuri
iesniedza  elektroniskos ~dokumentus
2012.gada, palielinajas par 10 %
salidzinajuma ar ieprieks€jo gadu.

Elektroniski un dokumentari noforméto
muitas dokumentu skaits

2010.gads 2011.gads
® Elektroniski

2012.gads
® Dokumentari
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3.2.3. Nodoklu administrésanas pakalpojumi

Nodoklu maksataju registracija

Registréto nodoklu maksataju skaits uz 2013.gada 1.janvari, salidzinot ar iepriekséja
gada attiecigo periodu, palielindjies visos nodoklu maksataju segmentos.

Nodoklu maksataju skaits

83 381

Darba péméji 289

Nodok]u maksataji -
juridiskas personas

Fiziskas personas, kas
veic saimniecisko darbibu

Ar PVN apliekamas
personas
Mikrouzpémumu
nodokla maksataji
Fikseta ienakuma
nodokla maksataji

Patentmaksas
maksataji

0 200000 400000 600000 800000
mUz 01.01.2013. mUz 01.01.2012.

2012.gada no PVN maksataju registra izslégti 9 307 nodoklu maksataji, no kuriem
vairakums — 60% nodoklu maksataju, no PVN registra izslégti saistiba ar PVN deklaraciju
neiesniegSanu, 17% izsleégti saistiba ar dokumentu neiesniegSanu, kas pieprasiti PVN
deklaraciju parbaudem un 17% izslégti saskana ar paSu iesniegumu.

Parmaksato nodoklu atmaksa

NodroSinata PVN, UIN un IIN parmaksu atmaksu veikSana nodoklu maksatajiem.

Veiktas parmaksu atmaksas***
. Izmainas Izmainas
SR 2012.gadd, | salidzinajuma ar Skaits salidzinajuma
milj. latu 2011.gadu, 2012.gada ar 2011.gadu
milj. latu
Iek§zemé iekasetais PVN 673,22 +28,03 110 287 +9291
UIN * 40,15 -89 11 063 -3
TIN ** 32,89 + 0,76 303 978 + 4433

* No UIN atmaksatas summas, neieskaitot summas, kas tika atmaksatas no pelnas nodokla paradiem.

** Nodoklu maksataju kontos atmaksatas summas saskana ar gada ienakumu deklaraciju rezultatiem.

**%* PVN un UIN atmaksas, t.sk. atmaksatas parmaksas, novirzitas citu nodok]u maksajumiem un atmaksati kltidaini
maksajumi.

Padzilinatas sadarbibas programma

Ar 2012.gada 7.jiliju tika uzsakta nodoklu maksataju pieteikSanas Padzilinatas
sadarbibas programmas (turpmak — programma) dalibnieka statusam, lai sapemtu
programmas dalibniekiem paredzetas valsts piedavatas priekSrocibas un atvieglojumus.
Programmas meérkis ir veicinat cieSaku un efektivaku sadarbibu starp nodoklu maksataju un
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nodoklu administraciju, mazinot administrativo slogu. Dalibai §aja programma Iidz 2012.gada
31.decembrim VID kopuma sagemti 77 nodoklu maksataju pieteikumi. Programma ieklauti
36 nodok]u maksataji.

3.2.4. Sabiedriska labuma organizacijas statusa pieskirSana

2012.gada SLO statuss pieskirts 263 nevalstiskajam organizacijam vairakuma
gadijumu $adas sabiedriska labuma darbibas jomas:

- sporta atbalstiSanas joma 89 organizacijam;

- labdaribas joma 87 organizacijam,;

- pilsoniskas sabiedribas attistibas joma 71 organizacijai;

- kultiiras veicinaSanas joma 59 organizacijam;

- tricigo un sociali mazaizsargato personu grupu socialas labklajibas celSanas joma
30 organizacijam,;

- vides aizsardzibas joma 10 organizacijam;

- izglitibas veicinaSanas joma 10 organizacijam u.c.

SLO statusa pieskir§anas dinamika SLO statuss speka
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3.2.5. Muitas pakalpojumi

Muitas proceduru noformesana

Latvija noforméto eksporta muitas deklaraciju jeb VAD kopé¢jais skaits, salidzinot ar
2011.gadu, ir palielinajies par 13,4 %. Par 32,5 % palielinajusies eksportéto precu kopé€ja
veértiba (péc muitas deklaracijam 2012.gada eksportéto pre€u kopgja vertiba ir 2,26 miljardi
latu, kas ir par 553,66 milj. latu vairak neka 2011.gada). 2012.gada lielakas prec¢u grupas péc
eksportéto preCu statistiskas vertibas ir dze€rieni, alkoholiskie Skidrumi un etikis, dzelzs un
térauds, koks un koka izstradajumi, mehanismi un mehaniskas ierices, elektroierices un
elektroiekartas, naftas produkti, kas veido 1,24 miljardus latu jeb 55,1 % no kopgjas
eksporteéto precu statistiskas vertibas. 2012.gada p€c izvesto preCu statistiskas vertibas
visvairak precu eksportéts uz Krieviju, Norvégiju un Alziriju. Uz Krieviju eksportéti dzerieni,
alkoholiskie Skidrumi un etikis 287,13 milj. latu vertiba, mehanismi un mehaniskas ierices
110,7 milj. latu vertiba, elektroierices un elektroiekartas 72,8 milj. latu vertiba; uz
Norvégiju— koks un koka izstradajumi 32,36 milj. latu vertiba, dzelzs vai térauda
izstradajumi 26,19 milj. latu veértiba; uz Alziriju — dzelzs un teérauds 92,51 milj. latu veértiba,
graudu produkti 49,73 milj. latu vértiba. 2012.gada preces ir izvestas 3,96 milj. tonnu apjoma,
kas ir par 1,12 milj. tonnu jeb 39,6 % vairak neka iepriek$eja gada.
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Noforméto importa muitas deklaraciju precu laiSanai briva apgroziba skaits 2012.gada
palielinajies par 3,6 %. Importéto precu kop&ja statistiska vertiba palielinajusies par 9,3 %
(pec muitas deklaracijam import&to precu kopgja statistiska vertiba ir 1,98 miljardi latu, kas ir
par 168,14 milj. latu vairak neka 2011.gada). 2012.gada lielakas precu grupas pec statistiskas
vertibas ir mineralais kurinamais, dzelzs un térauds, elektroierices un elektroickartas, kas ir
1,03 miljardi latu jeb 52 % no kopgjas importéto precu statistiskas vertibas. 2012.gada, lidzigi
ka ieprieksgja gada, pec izvesto precu statistiskas vertibas visvairak precu laiSanai briva
apgroziba ievests no Krievijas, Baltkrievijas un Kinas. 2012.gada no Krievijas import&ts
mineralais kurinamais 386,06 milj. latu vertiba, dzelzs un te€rauds 162,21 milj. latu vertiba,
mésloSanas lidzekli 48,19 milj. latu vertiba; no Baltkrievijas — mineralais kurinamais
197,16 milj. latu vertiba, koks un koka izstradajumi 16,11 milj. latu vertiba, dzelzs un terauds
11,76 milj. latu vértiba; no Kinas — elektroierices un elektroiekartas 74,09 milj. latu vertiba,
mehanismi un mehaniskas ierices 53,19 milj. latu vértiba, mebeles un gultas piederumi
17,75 milj. latu vertiba. 2012.gada laiSanai briva apgroziba ievestas preces 4,8 milj. tonnu
apjoma, kas ir par 255,87 tukst. tonnu jeb 5,63 % vairak neka ieprieksgja gada.

Latvija noformétas muitas procediiras Latvija 2012.gada noformeétie muitas
(tai skaita uzsaktas un noslegtas) dokumenti sadalijuma pa veidiem
w2 ) 21316920
rnetes
2000000 - . oo
1150168.1119861 e
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m Noslegtas muitas procediiras M Uzsaktas muitas procediiras 7%



Pieteikumu skaits

ES tarifu kvotu administresana

Kvotu pieteikumu skaita dinamika
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Lai izmantotu iesp€u importet

noteiktas preces no treSajam valstim ar

samazinatu vai nulles muitas tarifa likmi,
2012.gada Latvijas komersanti iesniedza

658 tarifu kvotu pieteikumus, taja skaita

32 gadijumos — péc precu izlaiSanas briva
apgroziba. Pieprasitas tarifu kvotas 100 %
apmera pieskirtas 652 gadijumos, dalgji

pieskirtas tris gadijumos, atteikums sakara

120

100

80 x

o | NN\ \

40 -

20

o+
I I I IV V VI VIIVII IX X XI XII

Menesi

2010  e—2011 —2012
Pieprasitakas Latvija

2012.gada bija partikas produktu un
dzivnieku baribas importam noteiktas
tarifu kvotas: 30,6 % no kopgja precu

daudzuma, kam tika pieprasitas
kvotas, veido zivis un zivju produkti
(galvenokart Norvégijas izcelsmes

silkes, makreles un Islandes izcelsmes
silkes), 28,2 % — dzivnieku bariba,
119% — auglu  izstradajumi
(galvenokart Meksikas un Izra€las
izcelsmes apelsinu sulas koncentrats).
No kopgja precu daudzuma, kuram
2012.gada tika pieprasitas tarifu
kvotas, 21,7% veido riipnieciba
izmantojamas preces (galvenokart
Ukrainas 1izcelsmes ferosilicijs un
ferosilicijmangans).

Muitas atlauju izsniegSana

ar pieteikto kvotu izsmelSanu sanemts tris
gadijumos.

Kvotéto precu ipatsvars 2012.gada

Augliun ~ Vini Citas preces
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i \ produkti

izstradajumi
12%

—_—
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Gan ES, gan nacionala Iimena muitas politikas iniciativas ir vérstas uz administrativo
SkérSlu mazinaSanu un uznéméjdarbibas veicinaSanu, nodro$inot iesp&ju izmantot dazadus
muitoSanas procesa atvieglojumus un vienlaikus saglabajot atbilstoSu muitas kontroli.

Lai paatrinatu un vienkarSotu muitas procediru noforméSanu, komersantiem ir iespéja
sanemt vienkarSoto procediiru atlauju viet€jas muitoSanas vai/un vienkarSotas deklaréSanas
procediiras piemeroSanai, atlauju atzita nosiititdja/sanémeéja statusa piemeérosanai, ka art AEO

sertifikatu.
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Kopégjais speka esoSo atlauju

URITES TR (statusu) skaits uz 31.12.2012.

1. Vienkarsoto procediiru atlaujas (skaits) 55
1.1. Vienkarsotas deklaréSanas procediiras piemérosanai 24
1.2. Vietgjas muitosanas procediiras piemérosanai 46

2. Atlaujas atzita san€meéja un atzita

nosiititaja statusa izmantosanai (skaits) 85
2.1. At7ita san€méja statusa piemérosanai 74
2.2. At7ita nosiititaja statusa pieméroSanai 79
3. AEO sertifikats 17

3.2.6. Akcizes precu aprites pakalpojumi

Kopgjais 2012.gada izsniegto licencu, atlauju, izzinu un sertifikatu skaits ir 1 861, bet
parregistréts 1 251 $ads dokuments.

Par konstatStajiem normativo aktu parkapumiem 2012.gada anulétas 857 licences,
atlaujas, izzinas un sertifikati komercdarbibai ar akcizes preceém.

Uz 2012.gada 31.decembri kopuma speka esoso licencu, atlauju, izzinu un sertifikatu
akcizes precu aprites joma skaits bija 11 992.

Lai komersanti veiktu darbibas ar akcizes precém un izmantotu atlikto akcizes nodokla

maksasanu, 2012.gada VID

Izsniegtas akel dokl k S, —
ZSMICEAs ARCIZEs NOAOKIA markas nodro§inajis 275 akcizes nodok]a

visparéja nodro$inajuma un
202 000 000 200 426943 198 497 256 47 vienreizgja nodro§inajuma
198 021 299 apliecibu izsniegSanu un

parregistréSanu.
198 000000 2012.gada kopa izsniegtas
198 021 299 akcizes nodokla
194 000 000 markas, t.sk. 92 242 216 akcizes
nodokla markas alkoholisko dzérienu
markeSanai un 105 779 083 akcizes
190 000 000 nodokla markas tabakas

2010.gads 2011.gads 2012.gads izstrd de'ljumu marl,(ééanai.

3.2.7. Pakalpojumi interesu konflikta novérSanai valsts amatpersonu darbiba

Uz 2013.gada 1.janvari valsti registrétas 55904 wvalsts amatpersonas. Valsts
amatpersonu skaita samazinaS$anas ir saistita ar vispargjo valsts un pasvaldibu institiiciju
vairakkarteju reorganizaciju.

Kopuma 2012.gada VID iesniegtas 65 470 valsts amatpersonu deklaracijas un 7 026
valsts amatpersonu saraksti un to grozijumi.

Valsts amatpersonu skaits Valsts amatpersonu iesniegto deklaraciju

skaits
57052 69 938
57200 67 285
70 000
56187
56400 55904
60 000
55600
54800 50000
54000 40 000

2010.gads  201l1.gads  2012.gads 2010.gads  201l.gads  2012.gads
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3.2.8. Maksas pakalpojumi

Stingras uzskaites plombu realizacija

Pakalpojums tiek sniegts saskana ar MK 2006.gada 31.janvara noteikumiem Nr.82
“Noteikumi par Valsts iepémumu dienesta sniegto maksas pakalpojuma cenradi”, lai
nodros$inatu kases aparatu, kases sist€mu, specializéto iericu un iekartu plomb&sanu ar stingras
uzskaites plombam, kuras iestradati VID noteiktie aizsargelementi, tipografiski iespiesta
plombas sérija (apziméta ar tris latmu alfab&ta burtiem) un seSu ciparu kartas numurs.
2012.gada tika realiz€tas 4 100 stingras uzskaites plombas par 861 latu.

Muitas nodro$inajuma trosisveida plombu realizacija

Pakalpojums tiek sniegts saskana ar MK 2006.gada 31.janvara noteikumiem Nr.82
“Noteikumi par Valsts ien€mumu dienesta sniegto maksas pakalpojuma cenradi”, kas paredz
muitas nodro$inajuma trosiSveida plombu realizaciju uznéméjiem precu parvietoSanai pari
muitas robezai. 2012.gada tika realiz€tas 38 603 muitas nodroSinajuma trosiSveida plombas
par 1 930,15 latiem.

Muitas nodroSinajuma uzlimju realizacija

Pakalpojums tiek sniegts saskana ar MK 2006.gada 31.janvara noteikumiem Nr.82
“Noteikumi par Valsts ien€mumu dienesta sniegto maksas pakalpojuma cenradi”, kas paredz
muitas nodroSinajuma uzlimju realizaciju uzpémejiem precu parvietoSanai pari muitas
robezai. 2012.gada tika realiz€tas 2 375 muitas nodroSinajuma uzlimes par 285 latiem.

Papildus Siem VID sniegtajiem maksas pakalpojumiem saskana ar MK 2005.gada
18.0ktobra noteikumiem Nr.774 “Noteikumi par muitas iestazu pakalpojumu valsts nodevu”
ir noteikta valsts nodeva par muitas iestazu sniegtajiem pakalpojumiem:

- precu muitoSanas nodro§inasanu arpus muitas iestazu vietas vai noteikta darba laika;

- precu pagaidu uzglabaSanu muitas iestaZu atlautajas vietas, parsniedzot laika limitu,
kas noteikts pre¢u nodoSanai muitoSanas vai uzglabasanas rezima,;

- preces izcelsmes vai preces atbilsttbas Kombin€tas nomenklatiiras kodam
noteikSanu, ja tiek izmantoti VID Muitas parvaldes Muitas laboratorijas pakalpojumi.

2012.gada par muitas iestazu sniegtajiem pakalpojumiem valsts pamatbudzeta tika
ieskaitita valsts nodeva 45 165,08 latu apmeéra.

3.3. Nodoklu, muitas un akcizes precu aprites kontrole

2012.gada pavisam VID veikti 48 554 nodoklu, muitas un akcizes preCu aprites
kontroles pasakumi, tai skaita:
- 2967 nodoklu auditi;
12 902 datu atbilstibas parbaudes;
6 001 tematiska parbaude;
4 159 apsekosanas;
7 noverosanas;
1 876 akcizes precu aprites uzraudzibas parbaudes;
20 642 muitas fiziskas parbaudes.
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Nodoklu auditi

2012.gada veikti 2 967 nodoklu
auditi, kas ir par 648 auditiem jeb
28 % vairak neka 2011.gada. Nodoklu
auditos 2012.gada papildus aprékinati
129,4 milj. latu, t.sk. juridisko personu
auditos 114,6 milj. latu un fizisko
personu auditos 14,8 milj. latu.

L1dz nodoklu auditu uzsaksanai
nodoklu maksataji pasi preciz€jusi
nodoklu summas deklaracijas
313,7 tukst. latu apmeéra, kas ir par
72 % vairak neka 2011.gada.

Veikto auditu skaits un papildus aprékinatas
summas

2967

2010.gads 2011.gads 2012.gads

Datu atbilstibas parbaudes

2012.gada VID veica 12 902 datu atbilstibas parbaudes, kuru laika tika izvertéta
nodoklu maksataja iesniegtajas nodoklu deklaracijas un muitas deklaracijas uzraditas
informacijas atbilstiba VID riciba esoSajai informacijai un normativajiem aktiem, tai skaita:

- nodoklu joma — 2 036;

- muitas joma — 10 866;

- akcizes joma —41.

Datu atbilstibas parbaudes procesa ietvaros nodoklu maksatajam tiek dota iesp&ja
pasam labot VID konstatétas neatbilstibas. Ja tas netiek darits, VID pienem 1€mumu par datu
atbilstibas parbaudes rezultatiem, nosakot nodoklu maksatajam budzeta iemaksajamo nodokla
summu un nokavéjuma naudu. Datu atbilstibas parbauzu rezultata netiek aprékinata soda
nauda. Veikto datu atbilstibas parbauzu rezultata 2012.gada aprékinati papildu nodoklu
maksajumi budzeta 5 286,43 tukst. latu apméra. Savukart 962 nodoklu maksataji pasi
noversusi konstatétas neatbilstibas un iesniegusi preciz€tas deklaracijas, palielinot budzeta
maksajamas nodoklu summas par 1 007,71 tikst. latu.

Tematiskas parbaudes

2012.gada veikta 6001 tematiska parbaude, piemérojot administrativo sodu
1 467,0 tukst. latu apmeéra. Tematisko parbauzu rezultativitate ir 85 %. Tematiskajas
parbaudg€s tika parbauditi 4 904 nodoklu maksataji — 4 539 juridiskas personas un 365 fiziskas
personas.

2012.gada visvairak — 4719 gadijumos — tika veiktas darba dev€ju parbaudes, 3 382
gadijumos veiktas uznémumu gramatvedibas uzskaites parbaudes, 2 028 gadijumos veiktas
tirdzniecibas parbaudes, 758 tematiskajas parbaudes parbaudita pakalpojumu sniegSana un
192 gadijumos parbaudita skaidras naudas darfjumu deklaréSana un skaidras naudas lietoSanas
ierobeZojumu ieveérosana.

VID, veicot tematiskas parbaudes un konstatéjot, ka nodoklu maksataji VID nav
iesniegusi visus nepiecieSamos parskatus vai tajos iesniegta informacija ir uzradita nekorekti,
veic preventivo darbu, dodot iesp&ju nodoklu maksatajiem paSiem noveérst klidas un
neatbilstibas, tad€jadi savlaicigi tiek samazinata iesp€ja izvairities no nodoklu nomaksas.
Tematisko parbauzu laika 2 226 nodoklu maksataji paSi preciz€juSi nodoklu summas
deklaracijas 4 119,4 tukst. latu apmera.
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ApsekoSanas un novérosanas

2012.gada nodoklu maksataja saimnieciskas darbibas veikSanas vietas veiktas
4159 apsekosanas un septinas noverosanas. Gadijumos, kad nodoklu maksatajs apsekoSanas
laika nesadarbojas ar nodoklu administraciju un neiesniedza nepiecieSamo informaciju, VID
saskana ar Latvijas Administrativo parkapumu kodeksu pieméroja naudas sodu 181,3 tiikst.
latu apmera.

Saimnieciskas darbibas apturéSana

Saskapa ar likuma “Par nodokliem un nodevam” 34.' pantu 2012.gadd VID ir
pienémis lémumus par 637 nodoklu maksataju saimnieciskas darbibas apturéSanu.

Akcizes precu aprites uzraudzibas parbaudes

) AKcizes precu aprites uzraudzibas
2012.gada veiktas 1876 akcizes parbauZu rezultati

precu uzraudzibas parbaudes, kas ir par

291 parbaudi jeb 18 % vawrak neka 2500
2011.gada. Veikto parbauzu rezultata
konstatéti  parkapumi 553  parbauzu
gadijumos, piemérojot administrativo sodu
206,95 tikst. latu apméra. Attistoties riska 1000

25391

2000

1500

analizes sisteémai, ir paaugstinajusies veikto 500
parbauzu rezultativitate — no 17 % 0

M Tematisko parbauzu skaits ~ ®Parkapumu skaits

Muitas fiziskas parbaudes

2012.gada veiktas 20 642 transportlidzeklu, precu kravu un personu bagazas fiziskas
parbaudes. Veikto muitas kontroles pasakumu rezultata par konstatétajiem parkapumiem
sastaditi 1207 administrativo parkapumu protokoli saskana ar Latvijas Administrativo
parkapumu kodeksu un piemérots administrativais sods 161,56 tikst. latu apmera, ka ari
konfiscéti 77 transportlidzekli, kuros speciali izveidotas sléptuves kontrabandas precu
parvietoSanai.

Sadarbiba ar Latvijas tiesibaizsardzibas iestadem, kontroles pasakumos piedaloties
VID Muitas parvaldes kinologiem ar narkotisko vielu mekléSanas darba suniem, 2012.gada ir
iznemti aptuveni 8,03 kilogrami dazadu veidu narkotisko vielu.

2012.gada darbu uzsaka divi skaidras naudas mekleSanas suni. Veicot muitas kontroles
pasakumus starptautiskaja lidosta “Riga”, VID muitas amatpersonas ar darba suniem atklaja
piecus skaidras naudas nedeklaréSanas gadijumus, konstat€jot skaidru naudu 74 795 euro
apmera.
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3.4. Nodoklu paradu piedzina
2012.gada 1ieverojami uzlabots
Piedzinas darba rezultata iekaséta summa, VID piedzinas process un piedzinas
milj. latu darba rezultati. Nodoklu paradu piedzinas
235,42 darba  rezultata budzeta ieskaititi
240 235,42 milj. latu, kas ir par 24,61 milj.
latu vairak neka 2011.gada.
216,09 210,81 VID administréto budzeta
maksajumu kop¢jais parads uz 2013.gada
I1.janvari ir 1 023,65 milj. latu, kas ir par
10,2 % jeb 94,8 milj. latu vairak neka uz
2012.gada 1.janvari.
Piedzito paradu ipatsvars no reali
piedzenamajiem paradiem 2012.gada
vidéji meénest bija 11,19 %, kas ir par

220

200

180

2010.gads 2011.gads 2012.gads

4,16 procentpunktiem vairak.

Nodoklu paradu piedzinas darba uzlaboSanai 2012.gada decembri FinanSu ministrijas
Eiropas Sociala fonda projekta “Atbalsts reformam budZeta un finansu politikas joma”, kura
sadarbibas partneris ir ar1 VID, ietvaros noslégts ligums Nr.FM 2012/2-ESF/SFPT “Ekspertu
konsultacijas un zinojuma sagatavoSana par nodoklu paradu administréSanas pilnveidoSanu”
ar izpildes terminu 2013.gada 30.jiinijs.

Lai atvieglotu nodoklu maksatajiem ekonomiskas krizes rezultata radusos nodoklu
parada slogu, saskana ar NAP likumu nodoklu maksatajiem — fiziskajam un juridiskajam
personam, kuram péc stavokla 2011.gada 1.septembr1 izveidojies nodoklu parads, kas nav
samaksats lidz 2012.gada 1.oktobrim —, sakot ar 2012.gada 1.oktobri, bija iesp€jams
pieteikties NAP. Tas paredz nokavéjuma naudas un 90 % soda naudas dz€Sanu ar nosacijumu,
ka nodoklu maksatajs 1idz noteiktam datumam samaksa nodoklu pamatparadu un ar to saistito
soda naudu 10 % apméra. Lidz 2012.gada 31.decembrim tika sanemti 2 774 iesniegumi par
piedalisanos NAP, t.sk. 1 534 no juridiskajam personam un 1 240 no fiziskajam personam.
Piepemti 1 738 lemumi par NAP piem&roSanu par kop€jo paradu summu 10 133 069,98 lati.

3.5. Noziedzigu nodarijjumu atklaSana un novérSana valsts ienémumu un muitas joma

Lai atklatu un novérstu noziedzigus nodarfjumus valsts ien€émumu un muitas joma, ka
art VID ierédnpu un darbinieku darbiba, VID veic operativo darbibu un pirmstiesas
izmekléSanu kriminalprocesos.

Noziedzigu nodarfjjumu atklasanu un izmekléSanu valsts iepémumu un muitas
parkapumu joma 2012.gada raksturo $adi rezultativie raditaji:

Izmainas
Raditajs 2012.gads salidzinajuma
ar 2011.gadu
Uzsakti kriminalprocesi (skaits), t.sk.: 520 +13
- nodok]u joma 309
- muitas joma 211
Kriminalvajasanas uzsakS$anai nosititie kriminalprocesi (skaits),
t.sk.: 285 +14
- nodok]u joma 178
- muitas joma 107
Arestéti finanSu Iidzekli (tikst. latu) 2 328,28 +1 566,94
Manta, kas atzita par noziedzigi iegiitu un ieskaitita valsts budZeta
(tukst. latu) 710,96 +276,75
Patiesa labuma guvéji, kas izmanto organizéto noziedzigo
grup&jumu izveidotas “naudas atmazgasSanas” shémas, laboja PVN 394,83 +123,28
deklaracijas un iemaksaja valsts budZeta (ttkst. latu)
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Par noziedzigiem nodarjumiem valsts iepémumu joma VID  uzsakti
309 kriminalprocesi, kas ir par 61 kriminalprocesu vairak neka iepriek$¢ja gada.

Nozimigakie uzsaktie kriminalprocesi 2012.gada valsts ienémumu joma

1) 2012.gada marta apturéta verieniga noziedziga grup&uma darbiba, kas, no
2011.gada janvara darbojoties zvejniecibas, celtniecibas jomas un saistiba ar kugu
agenté$anas nozari, kopuma apgrozijis naudas lidzeklus 2,3 milj. latu apméra, tos legaliz&jot
Belgijas, Polijas, Igaunijas, Vacijas, Cehijas, Lielbritanijas un Lihtensteinas kreditiestazu
norékinu kontos. Kopg€jais valsts budzetam nodaritais kait€jums, nenomaksajot PVN, ir
aptuveni pusmiljons latu. Kriminalprocesa ietvaros, pieaicinot Valsts policijas Pretterorisma
vienibu “OMEGA”, veikta 41 kratiSana Riga, Jelgavas, Tukuma, Ventspils un Talsu novados.
Kratianu laika izpemta skaidra nauda — 11 000 euro un 5 000 latu. Kriminalprocesa ietvaros
10 personas atzitas par aizdomas turétam, no tam cCetram personam droSibas lidzeklis —
apcietinajums — aizstats ar drosibas naudu 85 000 latu apméra;

2) 2012.gada aprili apturéta noziedziga grup&juma darbiba, kas vairak neka tris gadu
laika, veicot liela apmeéra krapnieciskas darbibas metalliznu joma Rigas teritorija, valsts
budzetam nodarTjusi zaud€jumus vairak neka 6 milj. latu apméra. Organiz€tas grupas kontrole
esofajiem uzpémumiem tika atvérti norékinu konti Lietuvas un Cehijas kreditiestadés.
Kriminalprocesa ietvaros Riga veiktas 26 kratiSanas, kuru laika VID darbiniekiem tika
izradita pretdarbiba, ka ari tika meéginats iznicinat lietiskos pieradijumus un attalinati dz&st
datus, kas atradas serverl. KratiSanu laika izpemta skaidra nauda 300 000 euro. Kopa
kriminalprocesa ietvaros par aizdomas turétam atzitas 14 personas. Tris aizdomas tur€tajam
personam droSibas Iidzeklis — apcietinajums — aizstats ar droSibas naudu kopa 350 000 latu
apmera;

3) 2012.gada septembri aptur€ta noziedziga grup&juma darbiba, kas, laikd no
2011.gada 1.janvara lidz 2012.gada 19.septembrim darbojoties telpu un €ku apsaimniekosana,
celtnieciba un elektroinstalaciju ierikosana, izvairijjas no nodoklu nomaksas liela apmera un
legaliz€ja noziedzigi iegitos finansu lidzeklus, nodarot valsts budZetam aptuveni 1,3 milj. latu
lielu kait€jumu. Lai nepamatoti nodoklos nenomaksatie naudas lidzekli nonaktu noziedzigas
darbibas organizatoru un vinu “klientu” riciba, tika izveidots naudas Iidzeklu parskaitiSanas
mehanisms caur vairaku “fiktivo” uzp€émumu norékinu kontiem Latvijas kreditiestades,
tadéjadi maskejot noziedzigo finanSu lidzeklu patieso izcelsmi un piederibu. Uzsakta
kriminalprocesa ietvaros veiktas 16 kratiSanas Rigas teritorija, kuru laika iznemti 27 000 latu
skaidra nauda. Kriminalprocesa ietvaros seSas personas atzitas par aizdomas turétam, no tam
divam personam dro$ibas lidzeklis — apcietinajums — aizstats ar droSibas naudu kopa
41 000 latu apmera.

KriminalvajaSanas uzsakSanai 2012.gada nosititi 178 procesi, kas ir par 18 vairak
neka 2011.gada. Uzsakto un sanemto kriminalprocesu ietvaros konstatéts valstij nodaritais
zaudeéjums 24 077,54 tukst. latu apmera.
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Nozimigakie kriminalvajasanas uzsak$anai nosititie kriminalprocesi valsts ien€émumu joma

1) 2010.gada marta uzsakta kriminalprocesa ietvaros apturéta ar noziedzigi iegiitu
lidzek]u legalizé€Sanu jeb “naudas atmazgasanu” saistita noziedziga grup&juma darbiba. Péc
sakotn€jas informacijas grup&jums laika no 2008.gada oktobra Iidz 2009.gada decembrim
apgrozija noziedzigi iegitus lidzeklus 8,7 milj. latu apméra un izvairijas no PVN nomaksas
vairak neka 1,5 milj. latu apmera. Veiktas 16 kratiSanas Riga un tas apkartn€, piesaistot VID
kinologus ar darba suniem, jo bija pamatotas aizdomas par noziedziga grup€juma
organizatora iesaisti ar narkotiku apriti saistitos noziedzigos nodarfjjumos. Kopuma
23 norékinu kontos aptur€ti un arestéti uznp€mumu naudas lidzekli 25 000 latu apméra.

Pirmstiesas izmekl€Sanas laika iegtto pieradijumu rezultata uzsaktais kriminalprocess
tika sadalits, un 2010.gada augusta uzsakts kriminalprocess par uznémuma iesp&jamo
izvairisanos no nodoklu nomaksas 195 770,86 latu apméra un noziedzigi iegiitu Iidzeklu
legalizaciju liela apmeéra laika no 2008.gada 1.februara Iidz 2009.gada 31.decembrim.
2012.gada marta kriminalprocess nosiitits kriminalvajasanas uzsakSanai pret Ccetram
personam, t.sk. reala uzpémuma amatpersonu, noziedziga grup€juma organizatoru un diviem
ta dalibniekiem;

2) 2010.gada aprilt uzsakta kriminalprocesa ietvaros istenots verienigs pirmstiesas
izmekléSanas darbibu kopums, veicot 15 kratiSanas Riga un Jelgavas novada. Noziedziga
shéma, izveidojot 20 fiktivus un seSus arzonas uzpémumus, darbojas dazadas jomas, tai
skaita interneta pakalpojumu sniegSana un kokmaterialu joma, ar merki samazinat reali
stradajoSiem uzpémumiem valsts budzeta maksajamo nodoklu apmeéru. Lai sléptu naudas
izcelsmi, naudas lidzekli par faktiski nenotikuSiem darjjumiem tika parskaititi kontos Latvijas
un citu ES dalibvalstu kreditiestades.

Izmeklesanas laika iegiito pieradijumu rezultata no uzsaktas lietas 2012.gada decembr1
tika izdalits kriminalprocess par izvairiSanos no nodoklu nomaksas un noziedzigi iegiitu
lidzeklu legalizaciju lielos apméros 2009.gada oktobri un novembri. Veikto aprékinu un
analizes rezultata konstatéts, ka budzetam nodariti zaudéjumi 10 960,69 latu apméra un no
noziedziga grup€juma arzonam izpemta skaidra nauda 1546 720,00 euro apmera.
Kriminalprocess nosiitits kriminalvajasanas uzsaksanai pret cetram personam.

Par noziedzigiem nodarfjjumiem muitas joma VID uzsakti 211 kriminalprocesi, kas ir
par 48 kriminalprocesiem mazak neka iepriek$€ja gada, savukart kriminalvajaSanas
uzsakSanai nosutiti 107 procesi, kas ir par cCetriem mazak neka 2011.gada. Atklato
likumparkapumu rezultata aprékinats (kur tas ir iesp&jams) valstij noverstais kait€jums
8 796,95 tiikst. latu apmera.

Uzsakto kriminalprocesu ietvaros un administrativo parkapumu lietas VID
struktirvienibu darbibas rezultata iznemtas preces:

Raditajs 2012.gads Izm::“zzsl’ ;“g‘;‘(‘lﬁ““’t
Iznemtas cigaretes (skaits) 88 814 276 +1 840 072
Iznemts alkohols (litri) 5 851,5 —7370,1
Iznemta degviela (litri) 81127 +40 157
Iznemtas narkotiskas un psihotropas vielas (grami) 4416 —83 505
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Nozimigakie kriminalprocesi 2012.gada muitas joma

1) 2012.gada 13.februart tika uzsakts kriminalprocess par muitosanai paklauto pre¢u —
8 151 000 cigaresu “Marlboro” ar nezinamas izcelsmes akcizes markam — nelikumigu
ieveSanu Latvijas muitas teritorija, ko 2012.gada 9.februarT Rigas brivosta konstat&ja muitas
amatpersonas, veicot parbaudi no Kinas stititam jiiras konteineram;

e

GRINA SHiFome

Foto: VID

2) 2012.gada 5.marta tika uzsakts kriminalprocess par narkotisko vielu nelikumigu
parvietoSanu pari Latvijas muitas robezai, kas tika konstatets 2012.gada 4.marta lidosta
“Riga”, aizturot kadu no Romas ielidojusu Latvijas Republikas pastavigo iedzivotaju, kuram
velak mediciniskas parbaudes laika védera dobuma tika atklats 61 plastikata konteiners ar
kokama Skidrumu, kas saturja 405 gramus kokama. Kriminalprocess 2012.gada 19.aprilt
nosiitits kriminalvajasanas uzsakSanai,

3) 2012.gada 10.maija tika
uzsakts  kriminalprocess  par
narkotisko vielu -
2 305,8512 gramu marihuanas —
nelikumigu ieveSanu  Latvijas
muitas teritorija, ko lidosta “Riga”
konstatgja VID muitas
amatpersonas sadarbiba ar
kinologu un darba suni, veicot
kada no Aténam atlidojusa
Bulgarijas Republikas pilsona
muitas kontroli. Kriminalprocess
2012.gada 14.novembrT nosutits
kriminalvajasanas uzsaksanai;

Foto: VID

4) 2012.gada 4.jinija uzsakts kriminalprocess par nelikumigam darbibam ar akcizes

precem — 12 920 000 dazadu zimolu cigareSu ar Baltkrievijas Republikas un Krievijas

Federacijas akcizes markam parvietosanu —, kas tika konstat&tas sadarbiba ar Drosibas policiju

2012.gada 3.junija, aizturot uz Daugavpils Sosejas kadu kravas automobili, kura atradas
cigaretes bez pavaddokumentiem;
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Foto: VID Foto: VID

5) 2012.gada 21.oktobrT1 uzsakts kriminalprocess par narkotisko vielu -
124,4812 gramu metamfetamina — nelikumigu parvietosanu, ko konstatja muitas
amatpersonas, uz Rigas apvedcela pie Rigas hidroelektrostacijas apturot kadu automobili, kura
atradas min&tas narkotiskas vielas, ka arT dazadi aukstie iero¢i. Kriminalprocess 2012.gada
23.oktobrT nodots p&c piekritibas Valsts policijai.
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3.6. Pirmstiesas stridu izskatiSana un tiesvediba

Pirmstiesas stridu izskatiSanas rezultata piepemtie lemumi
un noslégtie vieno$anas ligumi, skaits

Lémuma veids 2010.gads 2011.gads 2012.gads
Nodok]u stridu lietas 1166 1390 1 694
Administrativo parkapumu lietas 256 547 750
Nokavéto nodoklu maksajumu piedzinas lietas 284 216 287
Citu stridu lietas 232 257 392
Kopa 1938 2410 3123
Noslégtie vienosanas ligumi par nodoklu 33 61 64
kontroles rezultata aprékinato maksajumu samaksu

2012.gada pirmstiesas stridu izskatiSanas rezultata piepemto lémumu skaits
salidzinajuma ar 2011.gadu palielinajies par 709 lémumiem jeb 29 %. ApstridéSanas
iesniegumu un siidzibu izskatiSanas rezultata pienemto lémumu skaita palielinajums veérojams
visas pienemto l€émumu kategorijas.

Lietu, kuras tiesu nolémumi stajusies likumiga spéeka,

skaits un valsts budZeta maksajamas summas
Lémuma veids 2010.gads 2011.gads 2012.gads
Nodok]u stridu lietas 311 274 411
Administrativo parkapumu lietas 131 88 127
Nokaveéto nodoklu maksajumu piedzinas lietas 54 57 68
Citu stridu lietas 13 13 17
Kopa 509 432 623
Val_sts b_udi_o..ata"i. mgkséjfm_lés _summas lietas, kuras tiesu 12,65 12,96 31,01
nolémumi stajusies likumiga spéka (milj. latu)
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3.7. Vadibas un darbibas uzlabos$anas sistémas

2012.gada tika veikti vairaki pasakumi vadibas un darbibas sist€mas attistibai un
pilnveidoSanai.

Strukturas optimizéSana

2012.gada tika turpinata VID struktiiras optimiz€Sana. Lai stiprinatu kontroles
kapacitati un efektivak izmantotu pieejamos resursus, ar 2012.gada 1.aprili reorganizéta
Nodok]u kontroles parvalde, kurai pievienota Muitas auditu parvalde.

Saskana ar 2012.gada 6.septembri apstiprinato VID reglamentu VID
generaldirektoram tie$i paklauti Cetri vietnieki — VID generaldirektora vietnieks nodoklu
joma, kur§ vienlaikus ir Nodoklu kontroles parvaldes direktors, VID generaldirektora
vietnieks muitas joma, kur§ vienlaikus ir Muitas parvaldes direktors, VID generaldirektora
vietnieks noziedzibas apkaroSanas joma, kur§ vienlaikus ir FinanSu policijas parvaldes
direktors, un VID generaldirektora vietnieks administrativaja joma.

Lai samazinatu VID generaldirektora tiesa paklautiba esoSo struktiirvienibu skaitu,
izveidota Stratégiskas vadibas lietu un sabiedrisko attiecibu parvalde, kura parnem cCetru
patstavigo struktirvienibu — Stratégiskas vadibas dalas, Vadibas lictu dalas, Sabiedrisko
attiecibu dalas un Starptautisko attiecibu dalas — uzdevumus un Administrativas parvaldes
uzdevumu, kas saistits ar dokumentu parvaldibu.

Ar 2012.gada decembri Lielo nodoklu maksataju parvalde tiek ieklauta Nodoklu
parvaldé ka klientu apkalpoSanas centrs, apvienojot Nodoklu parvaldé visus ar klientu
apkalpoSanu saistitos procesus.

Procesu vadiba

2012.gada turpinata procesu vadibas sist€mas attistiba, nodroSinot vienotas,
parskatamas un kontrolgjamas VID struktirvienibu ricibas un atbildibas deleg€juma
sadalfjumu uzdevumos un to izpildes procesos. Par procesu izpildi atbildigas struktiirvienibas
pastavigi izveérte un efektivizé procesus, veicot strukturalas izmainas, aktualizg€jot
struktiirvienibu reglamentus un VID ierédnu amata aprakstus un darbinieku darba pienakumu
aprakstus.

Tiek nodroSinata aktualas informacijas pieejamiba VID iek$€ja majaslapa, kura
vienlaikus radita iesp€ja iesniegt priekSlikumus, izteikt ve€rt§jumu un viedokli, ka ari
elektroniski iesniegt brivas formas zinojumu/informaciju par konstatétam neatbilstibam,
problémam un korupcijas incidentiem, kas negativi ietekmé VID struktiirvienibam delegéto
uzdevumu izpildes kvalitati un efektivitati. Sanemtie zigojumi tiek izskatiti un nodoti izpildei
pieteikto problému, neatbilstibu vai korupcijas incidentu novérSanai.

Riska vadiba

Lai maksimali efektivaka veida istenotu VID misiju un sasniegtu izvirzitos merkus, ka
ar1 nodroSinatu normativajos aktos noteikto uzdevumu izpildi, VID ievie§ visaptveroSu un
integrétu risku vadibu. 2012.gada 27.janvar1 apstiprinata aktualizeta VID riska vadibas politika.
Lai sekmétu vienotu risku vadibas procesa ievieSanu visas VID struktiirvienibas, tika izstradats
un 2012.gada 10.jilija apstiprinats Risku vadibas procesa apraksts. Attistot risku vadibas
procesu, paredzets, ka, sakot ar 2013.gadu, ikgad€jo ricibas planu izstradi VID
struktiirvienibas veic, pamatojoties uz veiktas risku vadibas rezultatiem.
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Personala vadiba

2012.gada  apstiprinata VID personala vadibas un attistibas stratégija
2012.-2014.gadam, kuras svarigako mérku sasniegSana ir balstita uz personala kompetenci,
augstiem profesionaliem standartiem un atbildibu klientu un sabiedribas prieksa.

Lai nodroSinatu MK 2012.gada 1.novembra noteikumu Nr.494 “Noteikumi par valsts
tieSas parvaldes iestadés nodarbinato darba izpildes novertéSanu” ievieSanu, izstradatas
vadlinijjas VID ierédnpu un darbinieku novérteéSanas sadalai “Uzdevumu izvirziSana
nakamajam novértéSanas periodam”.

Izstradati un 2012.gada 11.septembri apstiprinati VID ieks€jie noteikumi Nr.26
“Dienesta parbauzu veikSanas un disciplinarlietu izskatiSanas kartiba Valsts iepeémumu
dienesta”.

Finansu vadiba

Efektivas finanSu vadibas attistibai papildus esoSajam iek§€jam normativajam
reguléjumam izstradati un 2012.gada 12.jinija apstiprinati VID ieks€jie noteikumi Nr.13
“Kartiba, kada nosaka izdevumus par administrativo parkapumu lietas izpemtas mantas vai
dokumentu glabasanu un sagatavo izdevumu aprékinu/rékinu Valsts ien€émumu dienesta”, ka
ar1 izstradata VID vadibas gramatvedibas uzskaites klasifikacija 2012.gadam.

Informacijas sistemu dros§iba

Informacijas sistemu droSibas joma izstradati un aktualizeti vairaki iek$€jie normativie
akti, tai skaita “Valsts ienémumu dienesta informacijas sisttmu droSibas politika”, “Valsts
ieneémumu dienesta informacijas sistému droSibas noteikumi”, “Valsts iep€émumu dienesta
datu centra fiziskas droSibas un piekluves kontroles kartiba”, “Valsts iepémumu dienesta
informacijas sistemu drosibas incidentu registracijas un parvaldibas kartiba”, “Valsts
ienémumu dienesta informacijas sistému droSibas risku vadibas kartiba”.

Korupcijas apkaroSana

2012.gada 21.janvari apstiprinats aktualiz&tais VID korupcijas risku registrs, kur§ VID
tiek uzturéts kops 2006.gada. Ir apstiprinats VID korupcijas iesp&ju noverSanas pasakumu
plans 2012.-2013.gadam. Par plana ieklauto uzdevumu izpildi regulari tiek sagatavoti un VID
vadibai iesniegti ikgad€jie parskati.

leks€jais audits

Ieks$gja audita galvenais mérkis ir nodroSinat parliecibas sniegSanu VID vadibai par
ieksejas kontroles sisteémas efektivitati un atbilstibu mérkiem. Saskana ar ieks€ja audita
stratégisko planu 2012.gada veikti 11 auditi. Rezultata konstatéts, ka VID ieks$¢jas kontroles
sisttma ir izveidota un darbojas, tomér ir nepiecieSami pasakumi ieks€jas kontroles

efektivitates uzlaboSanai.
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4. Personals

2012.gada  beigas  VID

VID planoto amata vietu skaita dinamika kopgjais darbinicku un ierddnu

2005. - 2012. . .. _
5500 00S.-20 amata vietu skaits ir 4 300, savukart
5600 5618 5635 faktiskais vid€jais aizpildito amata
<400 5404 vietu skaits ir 4069. Valsts
<200 358 civildienesta ierédpa amata vietu
ipatsvars no kop€ja aizpildito amata
5000 5032 . o .
4500 vietu skaita bija 85 % un darbinieku

amata vietu — 15 %.

4600 \ 4500 4439 No kopgja VID aizpildito
4400 \\kﬁ'ﬁﬂ amata vietu skaita — 93 % stradajoso
4200 darbinieku ir ar augstako izglitibu.
o 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 Kopuma  2012.gada ~ VID
darba tika piepemts 171 ierédnis un
darbinieks. No amata tika atbrivoti 256 ierédni un darbinieki. Personala mainiba — 6,3 %.

Vidgjais VID nodarbinato vecums 2012.gada ir 42 gadi. Sadalijjuma pa vecuma
grupam: 15 % nodarbinato ir vecuma Iidz 30 gadiem, 28 % — vecuma no 31 lidz 40 gadiem,
28 % — vecuma no 41 lidz 50 gadiem, 14 % — vecuma no 51 lidz 55 gadiem, bet 16 %
nodarbinato ir vecuma virs 56 gadiem.

No kopgja VID aizpildito amata vietu skaita 74 % stradajoSo ir sievietes un 26 % —
viriesi.

2012.gada no kopgja VID nodarbinato skaita 3 % nodarbinato darba stazs VID ir
mazaks par vienu gadu, 2 % nodarbinato 1-2 gadi, 9 % nodarbinato 2-5 gadi, 30 %
nodarbinato 5-10 gadi, 20 % nodarbinato 10-15 gadi, bet 36 % — vairak par 15 gadiem.

2012.gada ar VID atzinibas rakstu, FinanSu ministrijas pateicibu, atzinibas rakstu,
goda rakstu vai VID Muitas goda zimi apbalvoti 334 VID stradajoSie.

Par parkapumiem 2012.gada disciplinari soditi 68 VID ierédni un darbinieki, no tiem
disciplinarsods — piezime — piemerots trim darbiniekiem, rajiens — piemeérots 44 ierédniem un
darbiniekiem, algas samazinasana — 16 un no amata atbrivoti — pieci.

2012.gada VID stradajosie 7 722 reizes piedalijas 425 dazados macibu pasakumos
(kursos, seminaros), kas ir par 44 % vairak neka 2011.gada. Viens dalibnieks macibas vidgji
ir pavadijis 6,67 stundas. Galvenas macibu témas: darba aizsardzibas jautajumi — 25 %,
muitas jautajumi — 20 %, nodok]u normativie akti — 18 %, informacijas sistemu lietoSana —
11 %, klientu apkalpoSana — 4 %, citas teémas — 22 %.

Saskana ar tirgus un socialo p&tijumu agentiiras SIA “Latvijas fakti” veikta p&tijuma
rezultatiem 80,9 % VID darbinieku ir apmierinati ar darbu VID, kas ir par 5 procentpunktiem
mazak neka 2011.gada.
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5. Komunikacija ar sabiedribu

VID regulari informé sabiedribu par dazadiem aktualiem jautdjumiem, darbibas
rezultatiem un iedzivotajiem saistoSiem jautdjumiem ar plassazinas lidzeklu starpniecibu, gan
nositot preses relizes, gan organiz€jot preses konferences, sniedzot intervijas klatieng,
atbildot uz zurnalistu jautajumiem. Komunikacija ar sabiedribu 1paSa uzmaniba tiek pieversta
tam, lai informacija butu &rti pieejama, patiesa, objektiva un savlaiciga, ka ar1 vienkarsa,
saprotama un pastaviga.

Publikacijas/siZeti par VID saistosam témam
plassazinas lidzeklos

Kopuma 2012.gada
plassazinas Iidzeklos par VID
Zigu agentirim saistoS$am témam sniegtas —
. uninerneta 28 830 publikacijas  dienas,

Laikrakstiem,

t.sk. dienas, _ S _ e 4. .
nedglas, p‘;gagl‘f{‘," nedg€las, regionalajos laikrakstos
regl‘;’“%‘gm; 38% un zurnalos; reportazas un sizeti
1% televizija un radio; zipas
agentiiram un interneta
TV/Radio; portﬁhem'

3226;

Zurnaliem; _— \ . _ 11%
970; Zinu portalam
3% LETA; 1 937;

7%

ledzivotaju informéS$ana par fizisko personu mantiska stavokla deklaréSanu

Lai veicinatu informacijas pieejamibu un iedzivotaju informétibu par mantiska
stavokla deklargSanu, tika izstradata speciala majaslapa www.VIDsakumdeklaracija.lv (bija
aktiva lidz 2012.gada 1.oktobrim), kura bija pieejama informacija par mantiska stavokla
deklarésanu, tai skaita speciali izstradats tests, ar kura palidzibu ikviens var€ja noskaidrot, vai
vinam ir vai nav jaiesniedz deklaracija; videorullitis, kas sniedza visparigu informaciju par to,
kam ir jaiesniedz deklaracija; deklaraciju aizpildiSanas paraugi un cita butiska informacija. Ar
majaslapas starpniecibu vargja nosutit jautdjumus specialistiem, kuri atbildes sniedza ne ilgak
ka divu dienu laika.

Papildus tam notika sadarbiba ar valsts iestadém un paSvaldibam, tris televizijas
kanalos — “LTV1”, “TV3” un “Pirmais Baltijjas kanals (PBK)” — tika demonstréts
videorullitis, Riga, Pieriga un Latvijas lielakajas pilsétas iedzivotajiem pastkastites tika
izplatiti 85 000 informativo lapu.

Tika organizeti ap 370 VID bezmaksas seminari visa Latvija, kurus apmekl&ja ap
6 800 apmekletaju. Sadarbiba ar Latvijas augstskolam tika organizeta arl seminaru tieSraide
interneta. Kopuma iedzivotajiem tika sniegtas 90 708 konsultacijas.

Tapat Saja perioda bija vairak neka 1 000 publikaciju un siZetu plaSsazigas lidzeklos
par mantiska stavokla deklar€Sanu un ar to saistitiem jautajumiem, izsititas vairak neka
20 preses relizes. Informacija sniegta gan profesionalo asociaciju un apvienibu biedriem, gan
ari nosiitita Latvijas vestniecibam, arvalstu latvieSu portaliem un plassazinas lidzekliem.

Daliba informativi izglitojo$os pasakumos

2012.gada VID piedalijas sados informativi izglitojoSos pasakumos:
- Biznesa izglitibas biedribas Junior Achievement — Young Enterprise Latvia un Swedbank
organizétaja karjeras izglitibas akcija “Enu diena” 2012.gada 15.februart,
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- Latvijas Informacijas un komunikacijas tehnologijas asociacijas un Vides aizsardzibas un
regionalas attistibas ministrijas rikotaja E-prasmju nedéla 2012.gada 26.—30.marta.

Informativie materiali

Sabiedribas informeSanai 2012.gada tika izdoti vairaki bukleti:
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“Akcizes precu parvietoSana Eiropas “Celojat ar skaidru naudu 10 000 eiro

b ",

Savieniba un arpus Eiropas Savienibas’ apmera vai vairak? Neaizmirstiet to deklarét

“Pirms iegadajies eksotisku suveniru, “Pardodot nekustamo 1pasumu,
parliecinies, vai ta parvietoSanai nav no giita ienakuma jamaksa
nepiecieSama CITES atlauja!” iedzivotaju ienakuma nodoklis!”

Pétijumi par VID klientu apmierinatibu

Saskanpa ar tirgus un socialo pétijumu agenttras SIA “Latvijas fakti” 2012.gada nogalé
veikta pétijuma rezultatiem kopgjais klientu apmierinatibas raditajs ar apkalpoSanas kvalitati —
8,43 punkti (10 punktu skala).

P&tijuma jautajumi tika sadaliti tris pamatblokos — jautajumi par klientu apmierinatibu
ar VID sniegtajiem pakalpojumiem, jautdjumi par klientu apmierinatibu ar VID darbu
kontroles pasakumu laika un jautajumi par nepiecieSamas informacijas pieejamibu.

P&étijuma rezultati lauj secinat, ka kopuma nodoklu maksatajus un muitas klientus
klientu apkalpoSanas kartiba un kvalitate apmierina. P&c visiem pétijuma ieklautajiem
kriterijiem (VID darbinieku apkalpoSanas kulttira, atsauciba un ieinteres€tiba, profesionala
gtika, atticksme pret klientiem, darbinieku zinasanu un kompetences Iimenis, profesionalitate,
klientu apkalpoSanas operativitate, dokumentu sanemSanas kartibas vienkar§iba un
saprotamiba, dokumentu sanemS$anas operativitate, pakalpojumu &rtiba un pieejamiba,
konsultaciju kvalitate) VID pakalpojumus un klientu servisu pilniba vai drizak pozitivi verteja
vairak neka tris ceturtdalas aptaujato nodoklu maksataju. Petijuma rezultati neatklaja biitiskus
trikumus nodoklu maksataju apkalposana.

VID klientu sniegtie pakalpojumu un servisa vert€§jumi atklaja Sadas vispar€jas
tendences:

- nodoklu maksataji — juridiskas personas — kopuma veértgjumos bija nedaudz
rezervetaki neka fiziskas personas;
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- Riga VID pakalpojumu un klientu servisa kvalitate tika vertéta nedaudz rezervétak
neka citos Latvijas regionos.

No visiem kritérijiem vispozitivak klienti vertgja darbinieku profesionalitati,
profesionalo &€tiku, bet salidzinoS$i mazak pozitivi — klientu apkalpoSanas operativitati. No
VID pédeja laika veiktajam aktivitatem vispozitivak tika novertétas veiktas izmainas VID
EDS uzlabosana.

Savukart attieciba uz informacijas pieejamibu lielaka dala noradija, ka izmanto VID
majaslapu ka galveno informacijas avotu vai konsultéjas ar VID specialistiem klatien€ vai pa
talruni, un, atbildot uz jautajumu, kadas informacijas visvairak trikst, lielaka dala noradija, ka
biitu nepiecieSams vairak informacijas par jauninajumiem, izmainam normativajos aktos —
normativajos aktos noteikto normu piemeroSana.

Sadarbiba ar nevalstisko sektoru

Organizéjot sadarbibas pasakumus ar profesionalajam organizacijam, nozaru
asociacijam un nevalstiskajam organizacijam, nodoklu joma organizeti pasakumi par nodoklu
administréSanas jautajumiem ar:

- Sadzives precu razotdju asociacijas parstavjiem jautajuma par garantijas
remontiem;

- Nodoklu konsultantu asociacijas parstavjiem par priekslikumiem grozijumiem
normativajos aktos, kas nosaka PVN, akcizes nodoklu un ierobezojumu skaidras naudas
darfjumiem ierobeZoSanu;

- Latvijas Sertificéto maksatnespg€jas procesa administratoru asociaciju, lai apspriestu
priekSlikumus likumprojektam “Pievienotas vertibas nodokla likums”;

- Latvijas Tranzitbiznesa asociacijas parstavjiem par jautajumiem, kas saistiti ar PVN
pieméroSanu tukSo vagonu atdoSanas pakalpojumam,;

- Latvijas Tirdzniecibas un riipniecibas kameru un Latvijas Darba devé&ju
konfederaciju par sadarbibas jautajumiem,;

- kases aparatu, kases sistemu, specializ€to ieri€u vai iekartu apkalpojoSiem
dienestiem, ka ar1 Latvijas Tirgotaju asociaciju, Latvijas Partikas tirgotaju asociaciju, Latvijas
Degvielas tirgotaju asociaciju, Degvielas tirgotaju un razotaju savienibu, Latvijas Darba
devéju konfederaciju un Latvijas Tirdzniecibas un ripniecibas kameru par priekslikumiem
grozijumiem normativajos aktos, kas nosaka kases aparatu, kases sist€ému, specializéto iericu
vai iekartu lietoSanas kartibu un tehniskas prasibas;

- Latvijas ApdroSinataju asociaciju, Latvijas Zverinatu revidentu asociaciju, Latvijas
Zverinatu notaru padomi (ari par notaru saimnieciskas darbibas izdevumiem),
Latvijas—Krievijas sadarbibas asociaciju (ari par arvalstis gitiem ienakumiem), Latvijas
Gramatvedibas arpakalpojumu asociaciju, Latvijas Tirdzniecibas un riipniecibas kameru,
Latvijas Nodoklu konsultantu asociaciju, Latvijas Biivmaterialu tirgotaju asociaciju,
Biivniecibas attistibas stratégisko partneribu, Latvijas Pilnvaroto autotirgotaju asociaciju un
Latvijas Viesnicu un restoranu asociaciju par fizisko personu mantiska stavokla un
nedeklaréto ienakumu deklarésanas likumu;

- Biivmaterialu razotaju asociaciju par PVN pieméroSanu biivniecibas
pakalpojumiem.

Akcizes joma organiz€ti pasakumi par akcizes preCu uzraudzibas jautajumiem ar:

- Tabakas izstradajumu razotaju nacionalo asociaciju par akcizes preCu (cigaresu)
uzraudzibas un izsekoSanas Track & Trace principa ievieSanu Latvija;

- Latvijas Degvielas tirgotaju asociaciju, Latvijas Alkoholisko dzérienu un izplatitaju
asociaciju, Tabakas izstradajumu raZotaju nacionalo asociaciju par akcizes precu nelikumigu
apriti Latvija;
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- Latvijas Degvielas tirgotaju asociaciju saistiba ar likumdoSanas iniciativam degvielas
aprites joma;

- Lauksaimniecibas organizaciju, Latvijas tirgotaju asociaciju, Latvijas Viesnicu un
restoranu asociaciju par aktualiem akcizes preCu aprites un akcizes nodokla administréSanas
jautajumiem.

Muitas lietu joma organizétas Muitas un uznémeéju konsultativas padomes sanaksmes
ar Latvijas Nacionalas kravas ekspeditoru un logistikas asociacijas, Latvijas Logistikas
asociacijas, biedribas “Autoparvadataju asociacija “Latvijas auto”™ un Latvijas Tranzita
biznesa asociacijas parstavjiem par normativo aktu muitas joma pieméroSanu, elektronisko
muitas sistému ievieSanu, organizatoriskdm izmainam un citiem muitas jautajumiem.
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6. 2013.gada planotie pasakumi

Lai nodroSinatu likuma noteikto VID administréto ieneémumu plana izpildi, uzlabotu
nodok]u iekas€Sanu un sabiedribas aizsardzibu, istenojot VID darbibas un attistibas strateégiju
2011.-2013.gadam, tika apstiprinatas §adas darbibas prioritates 2013.gadam:

1) PVN ienémumu zudumu novérS$ana, ar nelegalo nodarbinatibu saistito nodoklu
saistibu izpildes parkapumu un algu izmaksas aploksn€s mazinasana, ka ari neregistrétas
saimnieciskas darbibas ierobezoSana, istenojot uzraudzibas pasakumu programmu;

2) nodoklu maksataju apkalpoSanas uzlaboSana, pilnveidojot un vienkarsojot EDS;

3) organizg&tas noziedzibas un korupcijas apkaroSana valsts iepeémumu un muitas joma;

4) muitas kontroles pasakumu 1istenoSana prioritarajas jomas — akcizes precu
kontrabandas ierobezoSana, narkotisko un psihotropo vielu kontrabandas apkaroSana.

Sekmigai pamatdarbibas funkciju izpildes veicinaSanai 2013.gada paredzeta vairaku
attistibas un atbalsta pasakumu istenoSana:

1) VID informacijas sisteému pilnveidoSana un modernizacija, kas ietver pamatsistemu
un VID klientu vides attistibu, informacijas sistému lietoSanas €rtuma un datu pieejamibas
operativitates uzlaboSanu, VID informacijas sistému pielagosanu euro ievieSanai, publiski
pieejamo datubazu paplaSinasanu u.c.;

2) infrastruktiiras uzlaboSana uz austrumu robeZas, nodroSinot kravu skenéSanas
sisteémas iegadi, platformas svaru un ass svaru iegadi, ka ari Igaunijas—Latvijas—Krievijas
parrobezu sadarbibas programmas projekta istenoSanu;

3) VID kapacitates stiprinasana naudas atmazgasanas apkaroSanai saistiba ar Financial
Action Task Force (FinanSu darbibas uzdevumu grupa (FATF) (Moneyval) rekomendacijam,;

4) sagatavoSanas darbu veikSana parejai uz VID jauno administrativo €ku kompleksu
Talejas iela 1, Riga;

5) VID 20.gadadienai veltito pasakumu organizéSana un istenoSana.

Lai nodroSinatu likuma noteikto VID administréto ieneémumu plana izpildi, uzlabotu
nodoklu iekas€Sanu un sabiedribas aizsardzibu, tiks turpinata VID darbibas un attistibas
strat€gijas 2011.-2013.gadam, VID nodoklu saistibu izpildes stratégijas 2010.—2013.gadam
un enu ekonomikas apkaroSanas pasakumu Tstenosana.



