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Cienljamais parskata lasitaj!

Jusu riciba ir VID publiskais gada parskats par
darbibas rezultatiem 2013.gada un prioritatem
2014.gada.

Sis parskats ir ne tikai VID 2013.gada darbibas
rezultatu atspogulojums — tas ietver ar VID darbibas un
attistibas  stratégijas  2011.-2013.gadam  istenoSanas
rezultatus un to noveért§jumu, Jo ir noslédzies kart&jais
VID tris gadu stratégiskajas planosanas posms.

VID stratégijas istenoSana tika uzsakta laika, kad
ekonomika saka atveseloties, tomér énu ekonomika V&l
saglabajas pietickami augsta [imeni. Kopuma, neraugoties
uz sarezgitajiem apstakliem — darbiba samazinatu finans$u
resursu ietvaros, sabiedribas attieksme pret nodoklu

maksasanu péckrizes laika — Saja laika perioda tika
panakts stabils nodoklu iep€émumu pieaugums, pamazam
tuvinoties pirmskrizes Ilimenim. V1D foto

2013.gads iezim&jas ar vairakiem pagrieziena punktiem VID darbiba un attistiba.
Pavasari tika apstiprinata VID Klientu servisa programma 2013.—2014.gadam, kuras ietvaros
1stenotie pasakumi jau ir Javusi panakt butiskus nodoklu un muitas klientu apkalposanas
uzlabojumus. 2013.gads VID bija nozimigs ari tehnologiskas attistibas un risinagjumu joma —
tika uzsakta Elektroniskas deklaréSanas sistémas modernizacija un pilnveidosana, piedavajot
nodoklu maksatajiem jaunus un é&rtakus elektroniskos pakalpojumus, tadgadi bitiski
atvieglojot nodoklu saistibu izpildi.

Ipasi jauzsver miisu radikalas atticksmes maina komunikacijas joma — gan ar visu
sabiedribu, gan vairakam ieinteresétajam pusém — esam kluvusi dialogam un sadarbibai daudz
atveértaki un pieejamaki.

Arvien kvalitativaka un &rtaka klientu apkalposana biis VID prioritate art 2014.gada.
VID turpinds uzsakto attistibas un pilnveidoSanas celu, veicinot un nostiprinot modernas,
profesionalas un uz klientu orientétas nodoklu administracijas reputaciju.

Apzinoties, ka Latvijas veiksmigas attistibas potencials slépjas arT intensiva Baltijas
valstu sadarbiba un noveértgjot iesp&jas, ko sniedz pieredzes un informacijas apmaina dazadu
valstu nodoklu administraciju starpa, VID 1stenoja un turpinas veidot arvien ciesaku sadarbibu
ar Lietuvas un Igaunijas kolégiem dazados ar nodok]u un muitas lietu administréSanu saistitos
jautajumos. Baltijas valstu kopiga pieredze stiprina katras valsts — Latvijas, lgaunijas un
Lietuvas eksperti, kas identificé gan katras Baltijas valsts pieeju, gan problémas un
risin@jumus dazados jautajumos. IpaS§i miisu sadarbiba ir nozimiga muitas procediiru
uzraudziba un kontrol€, jo kopigas sadarbibas merkis ir ieviest visas trijas Baltijas valstis
lidzigas kontroles metodes, piem&rojot precém tranzita muitas procediru.

2013.gads bija arT jubilejas gads — aprit&ja jau 20 gadi kop$ Valsts iepémumu dienesta
dibinasanas. Lai raditu svétku sajiitu ikvienam, kur§ So 20 gadu laika ir bijis iesaistits VID
darbibas un attistibas procesos, 1pasi tika godinati gan labakie dienesta darbinieki, gan
godpratigakie nodoklu maksataji un apbalvojumi tika pieskirti arT nozimigakajiem sadarbibas
partneriem. Mums arT likas svarigi atskatities uz kopigi paveikto nodoklu un muitas joma, ka
arT kontrabandas un finan$u noziegumu apkaro$ana, izvertét dienesta attistibu 20 gados un
iezimet nakotnes izaicindjumus un perspektivas. Tapéc VID dibinasanas 20.gadadienai tika
veltita starptautiska zinatniska praktiska konference “Nodoklu un muitas administraciju
ilgtspejiga attistiba ES ietvaros”. Tas galvenais meérkis bija rast jaunu impulsu Latvijas
inovacijas potenciala atraisiSanai, IpaSu uzmanibu pieverSot universitate€s un publiskajas
petnieciskajas institiicijas raduSos zinasanu komercializacijas (pielietojamibas ekonomika,
tautsaimnieciba) bitiskajiem aspektiem.
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Sava un Valsts ienémumu dienesta darbinieku varda pateicos visiem godpratigajiem
nodok]Ju maksatajiem, kuru uznpémiba, zinaSanas, talanti un drosme Tstenot savas idejas
uznémejdarbiba nodrosina un veicina miisu valsts attistibu!

Ceru, ka S$is Gada parskats bius noderigs informacijas avots ne vien nozares
specialistiem un uzpéméjiem, bet arl ikvienam, kuru interes€é Latvijas attisttba un tas
perspektivas, ka ar rosinas valsts sektora, dazadu nevalstisko organizaciju un citu iesaistito
intereSu grupu parstavju konstruktivu dialogu.

InaraPétersone
VID generaldirektore




Parskata izmantotie saisinajumi

AEO — Authorised Economic Operator — atzitais ekonomiskais operators (atzitais
komersants)

EDS — Elektroniskas deklaréSanas sistéma

EK — Eiropas Komisija

EMDAS — Elektroniskas muitas datu apstrades sistéma

ERAF — Eiropas Regionalas attistibas fonds

ES - Eiropas Savieniba

IIN — iedzivotaju ienakuma nodoklis

MDMA —  3,4-metiléndioksimetamfetamins

MK — Ministru kabinets

NAP — nodoklu atbalsta pasakums

NEVIS —  novértésanas elektroniskas veidlapas informacijas sist€éma

PVN — pievienotas vertibas nodoklis

RTU — Rigas Tehniska universitate

SESMI-  Starptautisko ekonomisko sakaru un muitas instittts

SIA- sabiedriba ar ierobezotu atbildibu

SLO - sabiedriska labuma organizacija

UIN — uznémumu ienakuma nodoklis

VAD — vienotais administrativais dokuments

VARAM-  Vides aizsardzibas un regionalas attistibas ministrija

VID — Valsts iepémumu dienests

VSAOI —  valsts socialas apdroSinaSanas obligatas iemaksas
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1. Pamatinformacija
1.1.  VID juridiskais statuss un galvenie uzdevumi

Saskana ar likuma “Par Valsts iepémumu dienestu” noteikto VID ir finanSu ministra
padotiba esoSa tieSas parvaldes iestade, kas nodroSina nodoklu maksajumu un nodoklu
maksataju uzskaiti, valsts nodoklu, nodevu un citu valsts obligato maksajumu iekas€Sanu
Latvijas Republikas teritorija, ka ar1 iekasé nodoklus, nodevas un citus obligatos maksajumus
ES budzetam, 1steno muitas politiku un karto muitas lietas.

Likuma “Par Valsts iepémumu dienestu” noteikti VID galvenie uzdevumi:

- nodro$inat VID administréto valsts nodoklu, nodevu un citu valsts noteikto obligato
maksajumu iekas€Sanu Latvijas teritorija un uz muitas robezas, ka art nodoklu, nodevu un citu
obligato maksajumu iekaséSanu ES budzetam;

- piedalities muitas lietu, nodoklu un nodevu administréSanas un likumparkapumu
atklasanas valsts ienémumu joma politikas izstradaSana un istenot So politiku. Izstradat
atbilstoSas jomas attistibas planosanas dokumentu, informativo zinojumu un tiesibu aktu
projektus;

- noverst un atklat noziedzigus nodarfjumus valsts nodoklu, nodevu un citu valsts
noteikto obligato maksajumu joma;

- nodro$inat VID ierédnu (darbinieku) apmacibu, ka art $aja likuma noteiktaja kartiba
konsultét nodok]u maksatajus nodoklu normativo aktu piemé&roSanas jautajumos;

- likumos un MK noteikumos noteiktaja kartiba registrét un uzskaitit nodoklu
maksatajus un kontrolét registracijas dokumentu atbilstibu likumu prasibam un faktiskajam
stavoklim,;

- nodro$inat akcizes precu apriti reglament&josu normativo aktu izpildi;

- nodrosinat SLO wuzraudzibu atbilstosi Sabiedriska labuma organizaciju likuma
noteiktajai kartibai;

- sniegt nepieciesamo informaciju (ar1 bez iepriek$€ja pieprasijuma) un koordinét tas
apmainu, lai nodroSinatu savstarpgju palidzibu nodoklu prasijumu piedzina, ka ari uzturéet
sakarus ar ES dalibvalstu nodoklu administracijam (kompetentajam iestadém).



VID struktura

—

lietu un sabiedrisko attiecibu parvalde.

Generaldirektors
4 N
Generaldirektora 1 Personalvadibas
Generaldirektora vietnieks muitas Generaldirektora Gen\jir:tlr(]iig;;(tora > parvalde
vietnieks nodoklu joma, vietnieks noziedzibas No dr0§inﬁ'lima
f— . 5 « L . J
joma Muitas parvaldes apkaroSanas joma = .J
direktors parvaldes direktors ) EEEEEEE—
—1 Finansu parvalde
. J
) e ™ —
Nodoklu kontroles . _ | | Finansu policijas Nodrosinajuma Strategiskas vadibas
parvalde Muitas parvalde parvalde parvalde —{ lietu un sabiedrisko
\ ) attiecibu parvalde
) e ™
Muitas Inf atik Juridiska un
Nodoklu parvalde | VitE niormatikas pirmstiesas
kriminalparvalde parvalde > stridu izskati§anas
— _ J parvalde
( ) ) e\
Nodoklu paradu _ _
piedzinpas parvalde > Akcizes parvalde —| Iekséja audita dala
~—— — ___
) )
Informacijas sisttmu Sl ib -
—»| drosibas parvaldibas —] epe'l.u _z:s rezima
dala nodro$inasanas dala

Saskana ar 2013.gada 14.novembra apstiprinato VID reglamentu VID vada
generaldirektors, kuram ir tieSi paklauti Cetri vietnieki — VID generaldirektora vietnieks
nodoklu joma, VID generaldirektora vietnieks muitas joma, kur§ vienlaikus ir Muitas
parvaldes direktors, VID generaldirektora vietnieks noziedzibas apkaro$anas joma un VID
generaldirektora vietnieks, kurs$ vienlaikus ir Nodrosinajuma parvaldes direktors.
VID generaldirektora tiesa paklautiba ir seSas patstavigas struktiirvienibas: Finansu
parvalde, Ieksgja audita dala, Juridiska un pirmstiesas stridu izskatiSanas parvalde,
Personalvadibas parvalde, Slepenibas rezima nodro§inasanas dala un Stratégiskas vadibas
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1.2.  VID darbibas un attistibas strategija 2011.-2013.gadam noteiktie darbibas
virzieni un merki

VID misija

Taisniga nodoklu administréSana, sabiedribas un komercdarbibas aizsardziba saskana
ar labas parvaldibas un kopg€ja sabiedriska labuma principiem, istenojot Latvijas valsts un ES
noteiktas prasibas un prioritates.

VID vizija

VID ir klientorientéta un ES konkurétsp€jiga valsts parvaldes iestade nodoklu un
muitas lietu administréSana, kas sekmé godigu komercdarbibu un nodroSina visaugstako
drosibas Itmeni uz ES arg&jas robezas.

VID veértibas

Godigums — esam taisnigi likumu piemé&ro$ana un Iémumu piepemsana, korekti
saskarsmé ar klientiem, kolégiem un sadarbibas partneriem.

Profesionalitate — darba pienakumu veikSanai nepiecieSamas zinasanas ir augsta ltmeni,

protam tas efektivi un kvalitativi izmantot ikdienas darba un nepartraukti
tiecamies tas papildinat.

Atbildiba — uzdevumus un pienakumus izpildam gan patstavigi, gan komanda,
sasniedzot maksimali sekmigus rezultatus. Vienmér sniedzam atbalstu un
palidzibu kolégiem, ja tas nepiecieSams.

Lojalitate — amata pienakumu izpildeé esam uzticigi valsts un sabiedribas interesém,
vienmer uzskatot tas par primaram.

VID stratégiskie mérki

Lai istenotu VID misiju, stratégija ir noteikti tris strat€giskie merki:

- veicinat nodoklu un muitas saistibu brivpratigu izpildi;

- nodro$inat valsts fiskalo intereSu un sabiedribas aizsardzibu un attistit godigai
komercdarbibai labveligu vidi;

- paaugstinat VID darbibas efektivitati.
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1.3. 2013.gada prioritates un galvenie uzdevumi

Lai nodro$inatu likuma noteikto VID administréto ien€mumu plana izpildi un VID
darbibas un attistibas stratégijas 2011.—2013.gadam istenoSanu, 1pasi pievérSot uzmanibu &nu
ekonomikas apkarosanai un godigas konkurences veicinaSanai, tika apstiprinatas VID
darbibas prioritates 2013.gadam:

- PVN iep€mumu zudumu novérSana, ar nelegalo nodarbinatibu saistito nodoklu
saistibu izpildes parkapumu un algu izmaksas aploksnés mazinaSana, ka ari neregistrétas
saimnieciskas darbibas ierobezosana, Tstenojot uzraudzibas pasakumu programmu,

- nodoklu maksataju apkalpoSanas uzlaboSana, pilnveidojot un vienkarSojot
elektroniskas deklaréSanas sistemu;

- Organizg&tas noziedzibas un korupcijas apkaro$ana valsts ienémumu un muitas joma;

- muitas kontroles pasakumu 7istenoSana prioritarajas jomas — akcizes preCu
kontrabandas ierobezoSana, narkotisko un psihotropo vielu kontrabandas apkaroSana.

VID 2013.gada veica normativajos aktos noteiktos uzdevumus, istenoja VID darbibas
un attistibas stratégijas 2011.-2013.gadam uzdevumus, kas ietver ari VID nodoklu saistibu
izpildes stratégiju 2010.—2013.gadam, un Iidzdarbojas noteikto uzdevumu istenosana vairakos
nacionalajos un starpinstitiiciju planos:

- Valdibas ricibas plana Deklaracijas par Valda Dombrovska vadita MK ieceréto
darbibu istenosSanai;

- Uzpémgejdarbibas vides uzlaboSanas pasakumu plana 2013.gadam,;

- Tiesibaizsardzibas iestazu ricibas plans 2013.gadam, lai aktiviz&tu cinu pret akcizes
precu nelikumigu apriti Latvija u.c.
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2. FinanS$u resursi un to izlietojums

2.1. Valsts budZeta finanséjums un ta izlietojums

Saskana ar likumu “Par valsts budzetu 2013.gadam” VID ir izlietojis valsts budzeta
dotaciju atbilsto$i apstiprinatajam pamatbudzeta programmas, apakSprogrammas, pasakuma
resursu izdevumu segsanai (ien€émumu) un planoto izdevumu tamé&m un finanséSanas planiem.

Kopgjais VID 2013.gada pieskirtais finanséjums un ta izlietojums latos

o 2012.gada 2013.gada______
Nr.p.k. Finansialie raditaji (faktiska izpilde) plinots f?kt_lska
izpilde
L FinanSu resursi izdevumu 63 112 722 66 002 748 65 903 924
segSanai (kopa)
1.1. dotacija 61 917 651 65 467 715 65 467 715
1.2. malfsas pgkalpOJuml un citi pasu 32 961 93 156 72 657
ienémumi
1.3. arvalstu finansu palidziba 1162 110 441 877 363 552
2. Izdevumi (kopa) 62 241 552 68 143 682 66 005 345
2.1, uzturéSanas izdevumi (kopa) 57 948 877 59 875 237 59 524 377
2.1.1. kartgjie izdevumi 57 881 092 59 875 237 59 524 377
2.1.2. uzturéSanas izdevumu transferti 67 785 - -
2.2. izdevumi kapitalieguldijumiem 4 292 675 8 268 445 6 480 968

2.2. Budzeta programmu un apakSprogrammu izlietojums un to darbibas rezultati

VID 2013.gada pieskirtie valsts budzeta lidzekli ir apgtti 66 005 tukst. latu jeb 96,8 %
apmera no planota apjoma, t.sk.:

1) 33.00.00 programma “Valsts ienémumu un muitas politikas nodroSinasana”
2013.gada pieskirtie valsts budZeta lidzekli ir apgiiti 62 002 tukst. latu jeb 99,8 % apméra no

planota finanséjuma.

- = - = Parskata perioda Parskata perioda
Reful_tzft.wa Refult?t.wa izpildes un plana izpildes novirze
VPR raditaja raditaja _ ~
Rezultativais raditajs - - starpiba no parskata
DA L ELE (absoluta perioda plana
perioda plans | perioda izpilde izteiksma) (procentos)
Kopgjie administrgjamo
nodok]u un nodevu 4 594,36 4 800,22 205,86 4.5
ienémumi (milj. latu)
PVN (milj. latu) 1126,47 1171,44 44,97 4,0
Aketzes nodoklis 507,30 513,71 6,41 13
(milj. latu)
UIN (milj. latu) 267,00 254,76 -12,24 -4,6
IIN (milj. latu) 872,86 934,81 61,95 7,1
VSAOI (milj. latu) 1 469,25 1529,89 60,64 4,1
Pargjie nodoklu un 35147 395,61 44,14 12,6
nenodok]u maksajumi

- VID administréjamo valsts budzeta iepémumu palielinajums skaidrojams ar Latvijas tautsaimniecibas attistibas tempa
palielingjumu, ka arT VID nodoklu administré$anas pasakumu efektivitates paaugstinasanos. lenémumu plana parpildi 2013.gada galvenokart
nodrosinaja PVN, Akcizes nodokla, IIN, VSAOI un pargjo nenodoklu maksajumu ienémumi;

- UIN ienémumu plana neizpildi 2013.gada ietekmg&ja uznémumu ienakuma nodokla atmaksu pieaugums, salidzinot ar 2012.gadu, par
9,96 milj. latu jeb 24,8%, ka ar1 nelielais iemaksu pieaugums — par 7,3%, kas ir par 8,4 procentpunktiem mazaks neka pagajusaja gada.
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37.00.00 programma “Legalai preCu apritei nepiecieSamas dokumentacijas
nodroS§inasana” 2013.gada ir pievienota 33.00.00 programmai “Valsts ien€mumu un muitas
politikas nodrosinasana”. Pieskirtie valsts budzeta Iidzekli legalai precu apritei nepiecieSamas
dokumentacijas nodroSinasanai ir apgiti 1368 tikst. latu jeb pilna apmeéra no planota

finansgjuma.

Rezultativa Rezultativa Parskata perioda P_ﬁr§kata per_ioda
raditaja raditaja izpildes un plana izpildes novirze
Rezultativais raditajs parskata - starpiba no parskata
perioda ]_)acli'sk_atql d (absoliita perioda plana
plans perioda 1zpiide izteiksme) (procentos)
Izsniegtas akcizes nodokla
markas alkoholiskajiem 85 000,0 92 997,6 7997,6 9,4
dz@rieniem, tukst. gab.
Izsniegtas akcizes nodokla
markas tabakas 112 000,0 105 889,5 -6 110,5 -5,5
izstradajumiem, tikst. gab.

2) 62.07.00 apaksSprogramma “ERAF finansétie pasvaldibu un atklato konkursu
projekti (2007.—2013.)” 2013.gada ir apgti 3 261 tiukst. latu jeb 100 %. ApakSprogrammas
ietvaros tika nodroSinata VID projekta “Elektroniskas muitas datu apstrades sist€émas
(EMDAS) izstrade, pilnveidoSana un uzturéSana” un projekta “Valsts iep€émumu dienesta
informacijas sist€tmu pielagoSana euro ievieSanai” istenoSana atbilstosi 2013.gada planotajam
aktivitateém.

3) 73.06.00 apaksprogramma “EK (kopa ar iesaistitajam dalibvalstim) un tabakas
razotaju noligumu ietvaros pieskirtie finanSu lidzekli” 2013.gada ir apgiti 333 tiikst. latu jeb
15,3 % apméra no planota finansgjuma.

CigareSu kontrabandas un cigareSu viltojumu razoSanas apkaroSanas veicinaSanai
“Japan Tobacco International” projekta pieskirto arvalstu finansu palidzibas Iidzeklu ietvaros
2013.gada tika veikta muitas tehniska aprikojuma iegade, lai nodroSinatu pasakumu
finans€Sanu cina pret cigareSu kontrabandu. 2013.gada uzsakti vairaki citi iepirkumi. Nemot
vera to, ka iegades ir specifiskas, apjomigas un laikietilpigas, Iigumu slégSana un ligumu
izpilde turpinasies 2014.gada.  ApakSprogrammas ietvaros projektu “Japan Tobacco
International”, “British American Tobacco” un “Imperial Tobacco Limited” pieSkirta
finans€juma VID (2010.-2030.) apgiiSana turpinas 2014.gada.

4) 73.07.00 apaksprogramma “Eiropas Kopienas finansétie projekti ieks€ja tirgus
uzlaboSanai nodok]u un muitas sisttma” 2013.gada ir apguti 221 tukst. latu jeb 58,5 %
apméra no planota finans€juma. ApakSprogrammas ietvaros tiek nodroSinata programmu
“Fiscalis 2013” un “Customs 2013” pasakumu TstenoSana ierédnu un darbinieku kvalifikacijas
paaugstinaSanai un starptautiskas pieredzes iegiiSanai. Ta ka apakSprogrammas projektu
IstenoSanas finansialais gads ir no kart§ja gada l.aprila Iidz nakama gada 31.martam,
finans€juma atlikums paredz&ts izdevumu nodrosinasanai 2014.gada 1.ceturksni.

2013.gada kopuma no “Fiscalis 2013” programmas budZeta tika nodroSinata 144 VID
darbinieku daliba 82 pasakumos arvalstu nodoklu administracijas par nodoklu
administréSanas jautajumiem. Savukart VID sesas darba vizites tika uznemti 27 dalibnieki no
citu valstu nodoklu administracijam. No “Customs 2013” programmas budzeta tika
nodrosinata 203 VID darbinieku daliba 147 pasakumos par muitas jautajumiem, bet VID
astonas darba vizités tika uzpemti 20 dalibnieki no citu valstu muitas administracijam.
2013.gada septembri Riga “Customs 2013” programmas ietvaros tika organizeéta Baltijas
valstu darba grupas par secigo muitas procediiru uzraudzibu un kontroli pirma s€de. Darba
grupas mérkis ir ieviest visas trijas Baltijas valstis lidzigas kontroles metodes, piemérojot
precém tranzita muitas procediru.
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5) 73.08.00 apaksprogramma “VID Tstenotie projekti finansialo intereSu aizsardzibas
joma” 2013.gada ir apguti 181 tukst. latu jeb 100% apmeéra no pieskirtd finans€juma.
ApakSprogrammas ietvaros tika nodroSinata Hercule II un Pericles programmas projekta

“Atbalsts tehniska aprikojuma iegadei” un projekta “Kinologijas instruktoru macibas”
istenosana.

6) 99.00.00 programma “Lidzeklu neparedzétiem gadijumiem izlietojums” 2013.gada
ir apgiiti 181 tukst. latu jeb pilna apméra no pieskirta finans€juma. Programmas ietvaros tika
nodroSinata Latvijas lidzdaliba (komand&jumu izdevumiem un macibu organizéSanai Latvija)
Ekonomiskas sadarbibas un attistibas organizacijas pasakumos 2013.gada.
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3. VID darbibas rezultati

3.1. Nodoklu maksataju un muitas klientu apkalpoSana
3.1.1. Istenotie uzlabojumi klientu apkalpoSanas joma

Lai istenotu vienveidigu pakalpojumu sniegSanu visas VID nodoklu maksataju
apkalpoSanas vietas un muitas iestad€s, uzlabotu klientu apkalposanu un palielinatu klientu
apmierinatibu ar VID sniegtajiem pakalpojumiem, ka arl samazinatu administrativo slogu,
veikti sadi pasakumi:

- ieviests Nodoklu maksataju apkalpoSanas standarts un Muitas klientu apkalposanas
standarts, ka arT izveidota So standartu ievéroSanas uzraudzibas sistéma;

- izveidota e-pasta adrese VID.serviss@vid.gov.lv nodok]u maksataju atsauksmém
par VID sniegto pakalpojumu kvalitati;

- ieviests vienas pieturas agentiiras princips Visos 32 klientu apkalposanas centros;

- nodrosinata VID sniegto publisko pakalpojumu sagatavosana migréSanai uz jauno
vidi vienotaja valsts un pasvaldibu pakalpojumu portala www.latvija.lv un aktualu VID
sniegto pakalpojumu uzturéSana,

- ar 1.janvari VID ir nodro$inajis publiski pieejamu datubazi (registru) par fiziskajam
personam, kas veic saimniecisko darbibu;

- ar l.aprili VID interneta majas lapa ir pieejama publiska VID administréto nodoklu
un nodevu paradnieku datu baze, kuru parada kopsumma parsniedz 100 latu;

- pilnveidota Elektroniskas deklaréSanas sistéma, padarot to droSaku un lietotajiem
ertaku:

+ atvieglota gada ienakumu deklaracijas aizpildiSana, nodroSinot automatisku VID
riciba eso$as informacijas noradisanu, par ko VID Latvijas Informacijas un
komunikacijas tehnologijas balvas “Platina pele 2013” ietvaros kluva par
laikraksta “Dienas Bizness” un portala www.db.lv lasitaju balsojuma uzvarétaju
nominacija “E - pakalpojumi”;

* ar 04.03.2013. nodoklu maksatajiem pieejama jauna PVN taksacijas perioda
deklaracija, kura ir apvienoti tas pielikumi, kas iepriek§ EDS bija ka atseviski
dokumenti; PVN deklaracija EDS ir iesniedzama kopa ar pielikumiem ka viens
dokuments;

« ar 01.05.2013. ir izveidota savstarp&jas sazinas platforma komunikacijai starp VID
un nodoklu maksataju. Katram nodoklu maksatajam var nositit pazinojumu par
VID izdotiem administrativiem aktiem, lémumiem un citu informaciju uz registréto
elektroniska pasta adresi;

e ar 09.07.2013. ir realiz€ta iesp€ja internetbanku lietotajiem pieslégties EDS,
izmantojot www.latvija.lv ar piedavatajiem autentifikacijas rikiem (Swedbank,
SEB, Citadele, Norvikbanka, Nordea, DNB);

» pilnveidots deklaraciju klidu modulis ar skaidru noradi par klidas butibu un
iesp&jamiem labojuma variantiem.

- ar 01.10.2013. nodoklu maksatajiem pastav iesp&ja pieteikties uz VID jaunumiem,
kas nodro$ina regularu jaunumu un aktualas informacijas sttiSanu uz registrétajam e-pasta
adresém par nodok]u maksatajiem saistoSiem jautajumiem;

- ar 02.12.2013. nodoklu maksatajiem VID arg§ja majaslapa pastav iespgja
elektroniski pieteikties konkréta laika uz padzilinatam konsultacijam;

- samazinats dienu skaits registracijai VID PVN maksataju registra no 10 darba
dienam uz piecam darba dienam, ja komersants neatbilst nevienai no registréSanas riska
pazimém (speka ar 2013.gada 1.janvari);

- atvieglota gramatvedibas kartoSana un prasibas gada parskatu iesniegS8ana mazajam
biedribam un nodibinajumiem,;

- leviesta pasta pavadzimju un fizisko personu mutiski deklaréto precu kviSu
elektroniska apstrade;
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- nodroSinata kugu dokumentu iesniegSana elektroniski, izmantojot nacionalo Kugu
satiksmes uzraudzibas un informacijas datu apmainas sistému (SafeSeaNet), tadéjadi paatrinot
kugu muitas formalitasu kartosanu;

- nodroSinata atzito komersantu apkalpoSana prioritari, atzito komersantu kravu
dokumentus noformésanai pienemot bez rindas.

Nodoklu maksataju un muitas klientu apkalpoSanas turpmakai uzlabosanai VID
izstradata un 2013.gada 15.maija apstiprinata “Klientu servisa programma 2013.-
2014.gadam”.

Foto: VID Foto: VID
3.1.2. VID sniegtie kopéjie pakalpojumi

2013.gada VID klientiem bija pieejami 210 publiskie pakalpojumi, t.sk. 181
pakalpojumam ta pieprasiSana un/vai sanemsana tika nodroSinata elektroniska veida.
2013.gada nodoklu maksatajiem pakalpojumi tika sniegti aptuveni 10 170 796 reizes.

Nodoklu maksataju un muitas klientu konsulté$ana un informé$ana

Sniegto konsultaciju skaits sadalljuma pa 2013.gada nodok]u maksatajiem

veidiem un muitas klientiem sniegtas 773 908

konsultacijas, kas ir par 270580

1100 000 50 048 72628 konsultacijam jeb 26% mazak neka
107 993 2012.gada. Konsultacijas nodoklu

880 000 180 014 .. . . et
maksatajiem tika sniegtas mutiski klatieng

660 000 242 352 416 216 64 400 klientu apkalpoSanas centros, rakstveida
(dokumentari un elektroniski), ka ari pa

440 000 413 680 talruni. No kopgja sniegto konsultaciju
skaita visvairak — 53 % — bija pa VID

220000 informativo  talruni 1898  sniegtas
0 konsultacijas, tomeér salidzinajuma ar

2011 2012 2013 2012.gadu to skaits ir nedaudz
samazinajies par 2 536 konsultacijam jeb
0,6%. Kopgjo sniegto konsultaciju skaita
samazinajumu  2013.gada  visvairak
ietekmé&ja klatien€ sniegto konsultaciju skaita samazinaSanas — gandriz divas reizes. Tas
skaidrojams ar EDS lietotaju skaita pieaugumu, kuri arvien retak apmeklé klientu
apkalpoSanas centrus klatieng.

2013.gada nodoklu maksatajiem organizéti 714 inform&Sanas pasakumi (seminari,
lekcijas, diskusijas u.c.), ka ari izstradats 104 informativie un 17 metodiskie materiali.

2013.gada nodoklu maksatajiem sniegtas 459 uzzipas par tiestbam konkrétaja
tiesiskaja situacija.

®Mutiski ®Pa informativo talruni #Pa talruni #Rakstveida
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Dokumentu pienems$ana nodoklu un muitas joma

VID pienemto parskatu, deklaraciju 2013.gada pienemts un apstradats
nodoklu un akcizes joma un muitas 4184 891 parskats, deklaracija nodoklu

dokumentu skaits un akcizes joma un muitas dokuments,

kas ir par 337294 parskatiem,

4 600 000 4522 185 deklaracijam un muitas dokumentiem jeb

7 % mazak neka 2012.gada. Parskatu un

4 400 000 4283 343 deklaraciju skaita samazinajums

4 1 2013.gada ir skaidrojams ar to, Kka

4200 000 2012.gada  tika papildus iesniegtas

132 033 fizisko personu VID mantiska

4000 000 stavokla  deklaracijas. Papildus tam

pienemto dokumentu skaita

3800 000 samazinajumu ietekmé&ja no 2013.gada

2011 2012 2013 1.janvara ieviesta jauna PVN taksacijas

perioda deklaracija, kura ir apvienoti sesi

tas pielikumi. Savukart muitas dokumentu skaita samazinajums saistits ar tranzita kravu

apjoma kritumu un precu eksporta izaugsmes tempa paléninasanos, kas ietekmé&ja noforméto
tranzita un eksporta deklaraciju skaita samazinaSanos.

2013.gada veiktas 1443 650 datu kvalitates parbaudes nodoklu deklaracijam, kas ir
par 630 056 mazak neka 2012.gada. Datu kvalitates parbauzu skaita samazinajumu ietekmgja
gan kopgjais pienemto dokumentu skaits 2013.gada, gan veiktie uzlabojumi EDS, kas paredz
vairakas automatiskas datu parbaudes, kas kludu vai nesakritibu gadijuma nepielauj
deklaracijas iesniegSanu. Pienemtajam PVN, UIN deklaracijam, darba deveju zinojumiem un
akcizes nodokla deklaracijam veikts 263 151 datu ticamibas novertéjums, kas ir par 27 949
jeb 12% vairak neka 2012.gada.

VID EDS nodrosina nodoklu maksatajiem iesp&ju, izmantojot interneta pieslégumu,
erti un operativi iesniegt VID normativajos aktos paredz&tas nodoklu un informativas
deklaracijas, ka arT parskatus, iesniegumus un citus dokumentus.
2013.gada no kopgja EDS

EDS registréto un realo lietotaju skaits uz

perioda beigam iesniegto parskatu un deklaraciju skaita

nodoklu un akcizes joma 96,3% tika

500000 407 993 iesniegti  elektroniski, kas par 1,4

353 181 procentpunktiem vairak neka 2012.gada.

400000 302156 2013.gada beigas ka VID EDS

200000 244 644 [ 268 0% ma ' Kklienti  bija  registrgjusies 407 993

nodoklu maksataji, tai skaita 182 448

200000 juridiskas personas un 225 545 fiziskas
personas.

100000 2013.gada  salidzinajuma  ar

0 2012.gadu par 19% pieauga EDS

2011 2012 2013 registréto fizisko personu skaits un par

22% palielingjas EDS iesniegto gada
ienakumu  deklaraciju  skaits, ko
veicindja 1stenota gada ienakumu
deklaraciju iesniegSanas kartibas vienkarSosana un sabiedribas inform&Sana par to.

2013.gada no kopgja iesniegto muitas dokumentu skaita 89 % bija elektroniski noforméti
dokumenti. Salidzinot ar iepriek$€jo gadu elektroniski noforméto dokumentu ipatsvars
palielinajies par 6 procentpunktiem.

®mEDS registréto klientu skaits
B EDS realo klientu skaits, kuri sniedza dokumentus
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3.1.3. Nodoklu administrésanas pakalpojumi

Nodoklu maksataju registracija

Nodok]u maksataju skaits Registréto nodoklu maksataju

250000 205808 skaits uz 2013.gada  beigam,
191935 salidzinot ar ieprieksgja gada attiecigo
200000 155430 161895 177663 periodu,. palielinajies visos _no_dc_>k1u
maksataju  segmentos:  juridisko

150000

112926 24987 personu skaits pieauga par 7,2%,

geaqy 95430 102261 fizisko personu skaits, kas veic
100000 saimniecisko darbibu pi
g Dy | pieauga par
g1536 84047 85121 87239 89473 10,3% un ar PVN apliekamo personu
50000 skaits pieauga par 2,6%.

31.12.2009. 31.12.2010. 31.12.2011. 31.12.2012. 31.12.2013.
=== Nodok]u maksataji - juridiskas personas
—&— Fiziskas personas, kas veic saimniecisko darbibu
== Ar PVN apliekamas personas

Parmaksato nodoklu atmaksa

Veiktas parmaksu atmaksas***
) Izmainas lzmain
Raditajs 2013.gada, salidzinajuma ar Skaits sali dzi:ﬁ’j?lsmﬁ
milj. latu zrg]lilzj.glgctjtlj, 2013.gada ar 2012.gadu
Iek$zemé iekasétais PVN 698,08 + 24,82 140 354 + 30 065
UIN ~* 50,11 + 9,96 13 251 +2188
1IN ** 36,50 + 3,70 324 458 + 19 566

* No UIN atmaksatas summas, neieskaitot summas, kas tika atmaksatas no pelnas nodokla paradiem.
** Nodoklu maksataju kontos atmaksatas summas saskana ar gada ienakumu deklaraciju rezultatiem.
*** PVN un UIN atmaksas, t.sk. atmaksatas parmaksas, novirzitas citu nodok]Ju maksajumiem un atmaksati klidaini maksajumi.

Izvertgjot nodoklu maksataju nodoklu parmaksas, atteikts atmaksat PVN 13,81 mil;.
latu un UIN 1,32 milj. latu apméra.

Nemot véra regulari istenotos EDS uzlabojumus un veiktos grozijumus normativajos
aktos, 2013.gada salidzinajuma ar ieprieks$€jiem gadiem ir batiski samazinajies arl parmaksu
apstiprinasanas vidgjais ilgums.

s Parmaksu apstiprinasanas vidéjais laiks, dienas
Raditajs
2011.gada 2012.gada 2013.gada
PVN parmaksu atmaksa 23 21 15
UIN parmaksu atmaksa 17 10 9
1IN parmaksu atmaksa 55 49 44

Padzilinatas sadarbibas programma

Ar 2012.gada 7.juliju tika uzsakta nodoklu maksataju pieteikSanas Padzilinatas
sadarbibas programmas dalibnicka statusam, lai izpildoties noteiktiem kritérijiem, sanemtu
programmas dalibniekiem paredzetas valsts piedavatas priekSrocibas un atvieglojumus.
Programmas mérkis ir veicinat cieSaku un efektivaku sadarbibu starp nodoklu maksataju un
nodoklu administraciju, mazinot administrativo slogu. Dalibai $aja programma lidz 2013.gada
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31.decembrim VID kopuma sapemti 93 nodok]u maksataju pieteikumi. Programma ieklauti
50 nodoklu maksataji.

3.1.4. Sabiedriska labuma organizacijas statusa pieskir§ana

2013.gada no sanemti 340 iesniegumi par sabiedriska labuma organizacijas statusa
pieskirSanu. Pienemti 227 1€@mumi par Sabiedriska labuma organizacijas statusa pieskirSanu
nevalstiskajam organizacijam, kas ir par 36 Iémumiem mazak, neka 2012.gada.

Sabiedriska labuma organizaciju skaits pa darbibas jomam:

- labdaribas joma — 109;

- pilsoniskas sabiedribas attistibas joma — 65;

- sporta atbalstiSanas joma — 62;

- kulttiras veicinasanas joma — 44,

- triicigo un sociali mazaizsargato personu grupu socialas labklajibas celSanas joma —22;
- vides aizsardzibas joma — 11,

- izglitibas veicinaSanas joma — 8;

- cilvéktiesibu un individa tiesibu aizsardzibas joma — 5;

- zinatnes veicinasanas joma — 4,

- palidzibas sniegSanai katastrofu gadijumos un arkartas situacijas joma — 2.

SLO statusa pieSkirSanas dinamika SLO statuss speka
2200
400 2091
315 2000 1955
263
300 - 227
1
200 1 o0 168
0 1 400
2011 2012 2013 01.01.2011. 01.01.2012. 01.01.2013 01.01.2014.

3.1.5. Muitas pakalpojumi

Muitas proceduru noformesana

Latvija noformé&to eksporta muitas deklaraciju jeb VAD kopgjais skaits, salidzinot ar
2012.gadu, ir samazinajies par 14%. Par 3% samazinajusies eksportéto precu kopgja vértiba
(péc muitas deklaracijam 2013.gada eksportéto precu kopé€ja vertiba ir 2,19 miljardi latu, kas
ir par 66,3 milj. latu mazak neka 2012.gada). 2013.gada lielakas precu grupas péc eksportéto
precu statistiskas vertibas ir dzerieni, alkoholiskie Skidrumi un etikis, koks un koka
izstradajumi, mehanismi un mehaniskas ierices, elektroierices un elektroiekartas, dzelzs un
teérauds, graudaugu produkti, kas veido 1,14 miljardus latu jeb 52,1% no kopgjas eksportéto
precu statistiskas vertibas. 2013.gada péc izvesto pre€u statistiskas vértibas visvairak precu
eksportéts uz Krieviju, Norvégiju un Baltkrieviju. Uz Krieviju eksportéti dz€rieni,
alkoholiskie Skidrumi un etikis 266,8 milj. latu vértiba, mehanismi un mehaniskas ierices
106,4 milj. latu vertiba, elektroierices un elektroiekartas 67,4 milj. latu veértiba; uz
Norvégiju — koks un koka izstradajumi 31 milj. latu vértiba, dzelzs vai térauda izstradajumi
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27,2 milj. latu vertiba, naftas produkti 21 milj. latu vertiba; uz Baltkrieviju — mehanismi un
mehaniskas ierices 19,2 milj. latu vertiba, optiskas ierices un aparatiira 14,2 milj. latu veértiba,
farmaceitiskie produkti 9,2 milj. latu vertiba.

Noformé&to importa muitas deklaraciju precu laiSanai briva apgroziba skaits 2013.gada
palielinajies par 2 %. Import&to precu kopgja statistiska vertiba samazinajusies par 4,8 % (péc
muitas deklaracijam importéto precu kopéja statistiska vertiba ir 1,88 miljardi latu, kas ir par
95,64 milj. latu mazak neka 2012.gada). 2013.gada lielakas precu grupas péc statistiskas
veértibas ir mineralais kurinamais, elektroierices un elektroiekartas, dzelzs un térauds, kas ir
971,63 milj. latu jeb 52 % no kopgjas importéto precu statistiskas vertibas. 2013.gada, lidzigi
ka iepriek$¢ja gada, péc izvesto preCu statistiskas vértibas visvairak precu laiSanai briva
apgroziba ievests no Krievijas, Kinas un Baltkrievijas. 2013.gada no Krievijas import&ts
mineralais kurinamais 409,42 milj. latu vértiba, dzelzs un térauds 115,83 milj. latu vértiba,
méslosanas lidzekli 41,04 milj. latu vértiba; no Kinas — elektroierices un elektroiekartas
88,44 milj. latu vertiba, mehanismi un mehaniskas ierices 38,51milj. latu veértiba, mébeles un
gultas piederumi 13,95 milj. latu vértiba. no Baltkrievijas — mineralais kurinamais 144,8 milj.
latu vertiba, koks un koka izstradajumi 16,13 milj. latu vértiba, dzelzs un térauds 11,62 milj.
latu vertiba.

Latvija noformétas muitas procediiras Latvija 2013.gada noformétie muitas
(tai skaita uzsaktas un noslégtas) dokumenti sadalijuma pa veidiem

2 000 000 ATA
karnetes
1119878
1150 168 3324
1,500 000 I I 916 213 02%
1000 000 I I
Dzelzcela
500 000 pavadzimes
129 489
Importa 7%
VAD
0 148 745
2011 2012 2013 8%

m Noslégtas muitas procediiras  ® Uzsaktas muitas procediiras

ES tarifu kvotu administréSana

Kvotu pieteikumu skaita dinamika Lai izmantotu iesp&ju importéet

Pieteikumu skaits

120 noteiktas preces no treSajam valstim
. \ ar samazinatu vai nulles muitas tarifa
00 \ likmi, 2013.gada Latvijas komersanti
80 1\ iesniedza 660 tarifu kvotu
60 - - pieteikumus, taja skaita 14 gadijumos
— péc precu izlaiSanas briva

401 apgroziba. Pieprasitas tarifu kvotas
20 100 %  apméra  pieSkirtas 645
0 o gadijumos, dalgji pieSkirtas 13
I 1 IV Vo VEVIEVIE X X X XN gadijumos, atteikums sakara ar
Ménesi pieteikto kvotu izsmelSanu sapemts

2011 2012 ~ =——2013 divos gadijumos.
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Pieprasitakas Latvija 2013.gada
bija partikas produktu un dzivnieku
baribas importam noteiktas tarifu kvotas:

Kvotéto precu ipatsvars 2013.gada

28,5 % no kopgja pre€u daudzuma, kam Augli un 3}/;22 Citas preces S .
tika pieprasitas kvotas, veido dzivnieku rieksti - 6.1% N it
_ o L o . 4,9% P
bariba, 27,8% - zivis un zivju produkti el N ~27.8%
~ —- uglu
'(galvenokal“t Norvegljagwun‘ Islandes izstradajumi
izcelsmes silkes un Norvégijas izcelsmes 9,6%

makreles), 9,6 % — auglu izstradajumi
(galvenokart Meksikas un Izraglas
izcelsmes apelsinu sulas koncentrats).
No kopgja precu daudzuma, kuram

Riipnieciba /

2013.gada tika pieprasitas tarifu kvotas, lzmglrlézfsmas bariba
19,3 % veido rupnieciba izmantojamas 19,3% 28,5%
preces (galvenokart Ukrainas izcelsmes

ferosilicijs).

Muitas atlauju izsnieg$ana

Gan ES, gan nacionala Iimena muitas politikas iniciativas ir verstas uz administrativo
Skér§lu mazinasanu un uzp@mgéjdarbibas veicinasanu, nodrosinot iesp&u izmantot dazadus
muitoS$anas procesa atvieglojumus un vienlaikus saglabajot atbilstoSu muitas kontroli.

Lai paatrinatu un vienkarSotu muitas procediiru noform&sanu, komersantiem ir iesp&ja
sanemt vienkarSoto procediiru atlauju viet€jas muitoSanas vai/un vienkarSotas deklaréSanas
procediiras piem&roSanai, atlauju atzita nosutitaja/sanémeéja statusa piemerosanai, ka art AEO
sertifikatu.

Kopéjais spéka esoso atlauju

Atlaujas nosaukums (statusu) skaits uz 31.12.2013.

1. VienkarSoto procediiru atlaujas (skaits) 53
1.1. VienkarSotas deklaré$anas procediiras piemérosanai 20
1.2. Vietgjas muitoSanas procediiras pieméroSanai 46

2. Atlaujas atzita sanémgéja un atzita

nosiititaja statusa izmantosanai (skaits) 83
2.1. Atzita sanemgéja statusa piemerosanai 72
2.2. AtZita nosiititaja statusa piemerosanai 76
3. AEO sertifikats 18

3.1.6. AKcizes precu aprites pakalpojumi

Kopgjais 2013.gada izsniegto licencu, atlauju, izzinu un sertifikatu skaits ir 1 780, bet
parregistréti 2 703 sadi dokumenti.

Par konstatétajiem normativo aktu parkapumiem 2013.gada anulétas 659 licences,
atlaujas, izzinas un sertifikati komercdarbibai ar akcizes precém.

Uz 2012.gada 31.decembri kopuma spéka esoso licencu, atlauju, izzinu un sertifikatu
akcizes precu aprites joma skaits bija 11 627.

Lai komersanti veiktu darbibas ar akcizes precém un izmantotu atlikto akcizes nodokla

maksasanu, 2013.gada VID nodrosinajis 270 akcizes nodokla vispargja nodrosinajuma un
105 vienreizgja nodrosinajuma apliecibu izsniegSanu un parregistrésanu.

Dzivnieku
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Izsniegtas akcizes nodokla markas 2013.gada kopa izsniegtas
198 887 127 akcizes nodokla markas,

tsk. 92997 615 akcizes nodokla

202 000 000 -

108 887 127 markas alkoholisko dzerienu
198497256 198 021 299 mark&$anai un 105889 512 akcizes
198 000 000 - nodolf%a mgrkas tabakas izstradajumu
markésanai.
194 000 000 -
190 000 000

2011 2012 2013

3.1.7. Pakalpojumi intereSu konflikta novérSanai valsts amatpersonu darbiba

Uz 2014.gada 1.janvari valsti registrétas 56 368 valsts amatpersonas, kas ir par 1%
vairak neka 2012.gada.

Kopuma 2013.gada VID iesniegta 66 941 valsts amatpersonu deklaracija un 7 851
valsts amatpersonu saraksts un to grozijums.

Valsts amatpersonu skaits Valsts amatpersonu iesniegto deklaraciju

skaits
56 400 26 187 Y 67 285
55 904 68000 - 66 941
54 800 1 64000 1
54 000 62 000
2011 2012 2013 2011 2012 2013

3.1.8. Maksas pakalpojumi

Stingras uzskaites plombu realizacija

Pakalpojums tiek sniegts saskana ar MK 2006.gada 31.janvara noteikumiem Nr.82
“Valsts ienémumu dienesta maksas pakalpojuma cenradis”, lai nodro$inatu kases aparatu,
kases sist€ému, specializ€to iericu un iekartu plombesanu ar stingras uzskaites plombam, kuras
iestradati VID noteiktie aizsargelementi, tipografiski iespiesta plombas sérija (apziméta ar tris
latipu alfabta burtiem) un seSu ciparu kartas numurs. 2013.gada tika realizétas 59 084
stingras uzskaites plombas par 2 954 latiem.
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Muitas nodro$inajuma trosi$§veida plombu realizacija

Pakalpojums tiek sniegts saskana ar MK 2006.gada 31.janvara noteikumiem Nr.82
“Valsts ienémumu dienesta maksas pakalpojuma cenradis”, kas paredz muitas nodroSinajuma
trosiSveida plombu realizaciju uznémgjiem precu parvietoSanai pari muitas robezai. 2013.gada
tika realizétas 10 500 muitas nodro$inajuma trosiSveida plombas par 2 205 latiem.

Muitas nodro$inajuma uzlimju realizacija

Pakalpojums tiek sniegts saskana ar MK 2006.gada 31.janvara noteikumiem Nr.82
“Valsts ienémumu dienesta maksas pakalpojuma cenradis”, kas paredz muitas nodro§inajuma
uzlimju realizaciju uzpémgjiem preéu parvietoSanal pari muitas robezai. 2013.gada tika
realizétas 2 100 muitas nodros§inajuma uzlimes par 252 latiem.

Atzinums par ieziméto (marketo) naftas produktu atbilstibu Latvijas Republikas normativo
aktu prasibam

Saskana ar MK 2006.gada 31.janvara noteikumiem Nr.82 “Valsts ieneémumu dienesta
maksas pakalpojuma cenradis” pakalpojums tiek sniegts no 15.03.2013., kas nodroSina
atzinuma sniegSanu par iezimé€to (mark€to) naftas produktu atbilstibu Latvijas Republikas
normativo aktu prasibam. Kopuma 2013.gada tika sniegti 657 atzinumi, t.sk. par 474
atzinumu snieg8anu iekaséti 10 340,93 lati.

Papildus Siem VID sniegtajiem maksas pakalpojumiem saskana ar MK 2005.gada
18.oktobra noteikumiem Nr.774 “Noteikumi par muitas iestazu pakalpojumu valsts nodevu”
ir noteikta valsts nodeva par muitas iestazu sniegtajiem pakalpojumiem:

- precu muitoSanas nodroSinasanu arpus muitas iestazu vietas vai noteikta darba laika;

- precu pagaidu uzglabasanu muitas iestazu atlautajas vietas, parsniedzot laika limitu,
kas noteikts precu nodoSanai muitosanas vai uzglabasanas rezima;

- preces izcelsmes vai preces atbilstibas Kombinétas nomenklatiras kodam
noteikSanu, ja tiek izmantoti VID Muitas parvaldes Muitas laboratorijas pakalpojumi.

2013.gada par visiem muitas iestazu snhiegtajiem pakalpojumiem kopa valsts
pamatbudzeta tika ieskaitita valsts nodeva 47 623,29 latu apméra, kas par 5,4% vairak neka
2012.gada.
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3.2. Nodoklu, muitas un akcizes precu aprites kontrole

2013.gada pavisam VID veikti 37 355 nodoklu, muitas un akcizes precu aprites
kontroles pasakumi, tai skaita:

- 1 445 nodoklu auditi;

- 1072 akcizes nodokla auditi un nodok]u aprékini par konfiscétajam akcizes precém;

- 9637 datu atbilstibas parbaudes;

- 5708 tematiskas parbaudes;

- 4 220 apsekosanas;

- 15 novérosanas;

- 1659 akcizes precu aprites uzraudzibas parbaudes;

- 13 599 muitas fiziskas parbaudes.

Nodoklu auditi

Veikto auditu skaits un papildus aprekinatas 2013.gada veikti 1445 nodoklu
summas . ; . .

auditi, kas ir par 90 auditiem jeb 7%
vairak neka 2012.gada. Nodoklu auditos
2013.gada papildus aprekinati
133,5 milj. latu, t.sk. juridisko personu
auditos 125,4 milj. latu un fizisko personu
auditos 8,1 milj. latu. Nodoklu auditu
rezultativitate ir 96 %.

Parskata perioda lidz nodoklu
auditu uzsaksSanai nodoklu maksataji pasi
: : , precizgjusi nodoklu summas deklaracijas
2011 2012 2013 304,1 tukst. latu apméra, kas ir par 3%

mazak neka 2012.gada.
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Akcizes nodokla auditi un nodoklu apréekini par konfiscétajam akcizes precém

2013.gada VID veica 1072 akcizes preCu kontroles pasakumus iek§zemé un uz
robezas. 2013.gada par konfiscétajam akcizes precém papildus nodoklos aprékinati 302,26
takst. latu.

Datu atbilstibas parbaudes

2013.gada VID veica 9637 datu atbilstibas parbaudes, kuru laika tika izveértéta
nodoklu maksataja iesniegtajas nodoklu deklaracijas un muitas deklaracijas uzraditas
informacijas atbilstiba VID riciba esoSajai informacijai un normativajiem aktiem, tai skaita:

- nodoklu joma — 3 748;

- muitas joma — 5 889;

- akcizes joma — 54.

Datu atbilstibas parbaudes procesa ietvaros nodoklu maksatajam tiek dota iesp€ja
paSam labot VID konstatétas neatbilstibas. Ja tas netiek darits, VID pienem l[€mumu par datu
atbilstibas parbaudes rezultatiem, nosakot nodoklu maksatajam budzeta iemaksajamo nodokla
summu un nokav&juma naudu. Datu atbilstibas parbauzu rezultatd netiek aprékinata soda
nauda. Veikto datu atbilstibas parbauzu rezultata 2013.gada aprékinati papildu nodoklu
maksajumi budzeta 9 558,04 tikst. latu apméra. Savukart 1937 nodoklu maksataji pasi
noversusi konstatetas neatbilstibas un iesniegusi precizétas deklaracijas, palielinot budzeta
maksajamas nodoklu summas par 2 492,08 tukst. latu.
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Tematiskas parbaudes

2013.gada veiktas 5708 tematiskas parbaudes, piemérojot administrativo sodu
1261,9 tukst. latu apméra. Tematisko parbauzu rezultativitate ir 88 %. Tematiskajas
parbaudes tika parbauditi 4 943 nodoklu maksataji — 4 334 juridiskas personas un 609 fiziskas
personas.

2013.gada visvairak — 4 535 gadijumos — tika veiktas darba dev&ju parbaudes, 3 242
gadijumos veiktas uznémumu gramatvedibas uzskaites parbaudes, 2 008 gadijumos veiktas
tirdzniecibas parbaudes, 581 tematiskaja parbaudé parbaudita pakalpojumu sniegSana un 149
gadijumos parbaudita skaidras naudas darfjumu deklaréSana un skaidras naudas lietoSanas
ierobezojumu ieverosana.

VID, veicot tematiskas parbaudes un konstatgjot, ka nodoklu maksataji VID nav
iesniegusi visus nepiecieSamos parskatus vai tajos iesniegta informacija ir uzradita nekorekti,
veic preventivo darbu, dodot iesp&ju nodoklu maksatajiem paSiem noverst kludas un
neatbilstibas, tadgjadi savlaicigi tiek samazinata iesp&ja izvairities no nodoklu nomaksas.
Tematisko parbauzu laika 2 199 nodoklu maksataji pasi preciz€jusSi nodoklu summas
deklaracijas 2 390,4 tukst. latu apméra.

Tematiskas parbaudes akcizes precu aprites joma

2013.gada veiktas 1659 Veiktas tematiskas parbaudes akcizes precu
aprites joma un tajas konstatetie parkapumu

tematiskas parbaudes akcizes precu
aprites joma. Veikto parbauzu rezultata  ,ggg 1876
konstatéti parkapumi 517 parbauzu
gadijumos. Attistoties riska analizes 1500
sistémai, ir paaugstindjusies veikto
parbauzu rezultativitaite — no 29 % 1000
2012.gada lidz 31 % 2013.gada. Par

parkapumiem akcizes preCu aprites 500
joma piemérots administrativais sods 0
163,99 tukst. latu apméra. 2011 2012 2013

_ ® Tematisko parbauzu skaits m Parkapumu skaits
ApsekoSanas un novéroSanas

2013.gada nodoklu maksataja saimnieciskas darbibas veikSanas vietas veiktas 4 220
apsekoSanas un 15 novéroSanas. Gadijumos, kad nodoklu maksatajs apsekoSanas laika
nesadarbojas ar nodoklu administraciju un neiesniedza nepiecie$amo informaciju, VID
saskana ar Latvijas Administrativo parkapumu kodeksu pieméroja naudas sodu 113,7 tikst.
latu apmeéra.

Nodoklu maksataju darbibu ierobezojoSie pasakumi

Saskana ar likuma “Par nodokliem un nodevam” 34.! pantu 2013.gada VID ir
piepémis [émumus par 10 351 nodok]u maksataja saimnieciskas darbibas apturéSanu.

2013.gada no PVN maksataju registra izslégti 8 779 nodoklu maksataji, no kuriem
vairakums — 4 814 (55%) nodoklu maksataju, no PVN registra izslégti saistitba ar PVN
deklaraciju neiesniegSanu, 771 (9%) izslégti sakara ar nodoklu maksataja saimnieciskas
darbibas apturéSanu, 658 (7%) izslégti saistiba ar dokumentu neiesniegSanu, kas pieprasiti
PVN deklaraciju parbaudém un 1 410 (16%) izslegti saskana ar pasu iesniegumu.

Saskana ar Latvijas administrativo parkapumu kodeksu par konstatetajiem
parkapumiem piemérots papildsods, atnemot tiesibas ienemot noteiktus amatus 1 004
komercsabiedribu valdes locekliem.
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Likuma “Par nodokliem un nodevam” ir ieklauta norma par nodoklu maksataja
adreses atbilstibu riska adresi. No 2012.gada 1.jalija sakuma Iidz 2013.gada beigam 69
juridiskam adresém noteikts riska adreses statuss. VID uztur riska adreSu sarakstu un regulari
sniedz $o informaciju Uznémumu registram.

Muitas fiziskas parbaudes

2013.gada veiktas 13 599 transportlidzeklu, precu kravu un personu bagazas fiziskas
parbaudes, kas ir par 7 043 parbaudém jeb 34% mazak neka 2012.gada. Veikto muitas
kontroles pasakumu rezultata par konstatétajiem parkapumiem sastaditi 3 015 administrativo
parkapumu protokoli saskana ar Latvijas Administrativo parkapumu kodeksu, kas ir 2,5 reizes
vairak neka pérn un piemérots administrativais sods 226,82 tukst. latu apméra, kas par 40%
vairak neka 2012.gada, ka arT konfisc€ti 26 transportlidzekli, kuros speciali izveidotas
sleptuves kontrabandas precu parvietoSanai.

Sadarbiba ar Latvijas tiesibaizsardzibas iestadém, kontroles pasakumos piedaloties
VID muitas kinologiem ar narkotisko vielu mekléSanas darba suniem, 2013.gada ir izpemti
aptuveni 5,3 kilogrami dazadu veidu narkotisko vielu. VID muitas amatpersonas kopuma
2013.gada iznémusas 24,31 kilogramu narkotisko vielu.

Parskata perioda VID muitas Kkinologi ar darba supiem tabakas izstradajumu
meklésana 253 gadijumos ir atklajusi 2 470 877 kontrabandas cigaretes. 2013.gada uz
Latvijas Austrumu robezas darbu uzsaka sesi tabakas izstradajumu mekl€Sanas suni. Veicot
muitas kontroles pasakumus, VID muitas amatpersonas ar jaunajiem darba suniem 52
gadfjumos atklaja 583 589 kontrabandas cigaretes. VID muitas amatpersonas kopuma
2013.gada atklaja 25 201 866 kontrabandas cigaretes.

VID muitas amatpersonas ar darba supiem 2013.gada atklaja 12 skaidras naudas
nedeklaréSanas gadijumus, konstatgjot skaidru naudu 210 921,78 euro apméra. 2013.gada
VID muitas amatpersonas, veicot muitas kontroles pasakumus, kopuma 33 gadijumos
konstatgja nedeklaréto skaidru naudu 799 694,93 euro apmera.

2013.gada VID muitas amatpersonas 358 gadijumos konstat€ja 18 990 viltotu precu
vienibas.
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3.3. Nodoklu paradu piedzina

Piedzinas darba rezultata iekaseta summa,

milj. latu
235 42 29244
240
220 210,81
200
180

2011 2012 2013

2013.gada ieverojami uzlabots
VID piedzinas process un piedzinas
darba rezultati. Nodoklu paradu
piedzinas darba rezultata budzeta
ieskaititi 292,44 milj. latu, kas ir
par 57,02 milj. latu vairak neka
2012.gada.

VID administréto  budZeta
maksajumu  kop@jais parads uz
2014.gada 1.janvari ir 995,42 milj.
latu un, salidzinot ar 2013.gada
1.janvari, parads ir samazinajies par
28,23 milj. latu jeb 2,8 %.

Piedzito paradu ipatsvars no

reali  piedzenamajiem  paradiem

2013.gada vidgji ménesi bija 19,28 %, kas ir par 8,09 procentpunktiem vairak.

Lai atvieglotu nodoklu maksatajiem ekonomiskas krizes rezultata radusos nodoklu
parada slogu, saskana ar NAP likumu nodoklu maksatajiem — fiziskajam un juridiskajam
personam, kuram péc stavokla 2011.gada 1.septembri izveidojies nodoklu parads, kas nav

samaksats lidz 2012.gada 1.oktobrim —, sakot ar

2012.gada 1.oktobri, bija iesp&ams

pieteikties NAP. Tas paredz nokavéjuma naudas un 90 % soda naudas dz&Sanu ar nosacijumu,
ka nodoklu maksatajs 11dz noteiktam datumam samaksa nodoklu pamatparadu un ar to saistito
soda naudu 10 % apméra. Kopa no 2012.gada 1.oktobra lidz 2013.gada beigam VID pienemti

3 015 1émumi par NAP piemérosanu par 16,74 milj.

latu, savukart atcelti 507 1€émumi par

NAP piem@rosanu, par kopgo parada summu 5,96 milj. latu. NAP ietvaros faktiski
samaksatais NAP parada apmérs ir 3,94 milj. latu, dz&sta nokavéjuma nauda un soda nauda

1,01 milj. latu apmera.

3.4. Pirmstiesas stridu izskatiSana un tiesvediba

Pirmstiesas stridu izskatiSanas rezultata pienemtie lemumi
un noslégtie vienoSanas ligumi, skaits

Lémuma veids 2011.gads 2012.gads 2013.gads
Nodoklu stridu lietas 1390 1694 1947
Administrativo parkapumu lietas 547 750 588
Nokavéto nodoklu maksajumu piedzinas lietas 220 287 263
Citu stridu lietas 257 392 422
Kopa 2414 3123 3220
Noslégtie vienoSanas ligumi par nodoklu 61 64 104
kontroles rezultata aprekinato maksajumu samaksu

2013.gada pirmstiesas stridu izskatiSanas

rezultata pienemto I€mumu skaits

salidzinajuma ar 2012.gadu palielinajies par 97 lemumiem jeb 3 %. ApstridéSanas iesniegumu
un stidzibu izskatiSanas rezultata pienemto l@mumu skaita palielinajums saistits ar pienemto

lémumu skaita pieaugumu nodoklu stridu lietas.

Lietu, kuras tiesu nolemumi stajusies likumiga speka,

skaits un valsts budZeta maksa

amas summas

Lémuma veids 2011.gads 2012.gads 2013.gads
Nodok]u stridu lietas 274 411 457
Administrativo parkapumu lietas 88 127 284
Nokaveto nodoklu maksajumu piedzinas lietas 57 68 41
Citu stridu lietas 13 17 66
Kopa 432 623 848
Val_sts b.ud%g%' mgksﬁj fm?és _summas lietas, kuras tiesu 12.96 31,01 40,49
nolémumi stajusies likumiga speka (milj. latu)
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3.5. Noziedzigu nodarijumu atklasana un novérSana valsts iepémumu un muitas lietu
joma

Lai atklatu un novérstu noziedzigus nodarfjumus valsts ienémumu un muitas lietu
joma, ka arT VID ier€dnu un darbinieku darbiba, VID veic operativo darbibu un pirmstiesas
izmekl€Sanu kriminalprocesos.

Noziedzigu nodarijumu atklasanu un izmekl&$anu valsts iep€émumu un muitas lietu
parkapumu joma 2013.gada raksturo sadi rezultativie raditaji:

Izmainas
Raditajs 2013.gads salidzinajuma
ar 2012.gadu
Uzsakti kriminalprocesi skaits, t.sk.: 457 -63
- nodoklu joma 264
- muitas lietu joma 193
Kriminalvajasanas uzsakS$anai nosiititi kriminalprocesi (skaits), t.sk.: 247 -38
- nodoklu lietu joma 168
- muitas lietu joma 79
Arestéti finanSu Iidzekli, takst. latu 1291,30 -1 063,59
Manta, kas atzita par noziedzigi iegiitu un ieskaitita valsts budzeta,
tukst. latu 340,31 -369,99
Krlmlnz_llvajasa{l'as u_zsaksan‘il} llOSlltlE?l]OS_ kriminalprocesos 16 169,86 +3778.65
konstatéto valstij nodarito zaudéjumu apmeérs, tikst. latu
Muitas noteikumu parkapumu joma noveérstais kaitéjums valstij
naudas izteiksmé par MKrP uzsaktajiem kriminalprocesiem un 5399,84 -3397,11
sastaditajiem APP, tikst. latu

Uzsakto kriminalprocesu ietvaros un administrativo parkapumu lietas VID
struktiirvienibu darbibas rezultata iznemtas preces:

s Izmainas, salidzinot
Raditajs 2013.gads ar 2012.gadu
Iznemtas cigaretes, skaits 50 792 739 -38 021 537
Iznemts alkohols, litri 34 480 +28 628
Iznemta degviela, litri 59 750 -21 377
Iznemtas narkotiskas un psihotropas vielas,
kuras apstiprinatas ekspertize, grami 122 815,72 +118 399,24

Nozimigakie uzsaktie kriminalprocesi 2013.gada valsts ienémumu joma

1) 2013.gada novembri uzsakts kriminalprocess par organiz&tas personu grupas
izveidotu savstarpgji saistitu uznémumu fiktivu darjjumu kédi. Laika no 2013.gada 1.janvara
lidz 2013.gada 31.augustam minétie uznémumi Riga, Salaspils novada un Garkalnes novada,
legaliz€jot noziedzigi iegiitus lidzeklus un izvairoties no nodoklu nomaksas, valstij nodarija
zaud€jumus aptuveni 130 387,00 latu apmeéra, ka ar1 izkrapa no valsts budzeta finansSu
lidzeklus aptuveni 276 894,46 latu apméra. Sadarbojoties ar Lietuvas un lgaunijas
tiesibsargajosam iestadém, kriminalprocesa ietvaros vienlaicigi gan Latvija, gan Lietuva gan
Igaunija tika veiktas 16 kratiSanas. KratiSanu laika VID darbinieki iznéma skaidras naudas
lidzek]us 5 965,00 eiro apméra, kuriem uzlika arestu, neregistrétu Saujamieroci un municiju,
ka ar1 investiciju zeltu un sudrabu. Kriminalprocesa ietvaros ir uzlikts arests finansu
lidzekliem 12 firmu norékinu kontos kreditiestadés 529 747,44 eiro apméra. Par aizdomas
turétam atzitas 9 personas.

2) 2013.gada oktobri apturéta noziedziga grup&juma darbiba, kura pakalpojumus
izmantoja viens no Latvija lielakajiem uzkop$anas un apsaimniekosanas nozares pakalpojumu
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sniedzgjiem. P&dgjo divu gadu laika noziedzigo darbibu rezultata valsts budzetam nodariti
zaud€jumi vismaz pusmiljona latu apméra. Kriminalprocesa ietvaros veiktas 30 kratiSanas,
kuru laika iznemti skaidras naudas lidzekli 24 565 latu un 37 539 eiro apméra, kas bija
paredzeti “aplokSpu algu” izmaksai. Naudas lidzekliem uzlikts arests. Grup&uma
pakalpojumus izmantoja metalapstrades un bivniecibas joma stradajosi uznémumi.
Kriminalprocesa ietvaros par aizdomas turétam atzitas 7 personas.

3) 2013.gada aprila beigas apturcta tris savstarp&ji saistitu noziedzigo grup&umu
darbiba. Nepamatotas PVN parmaksas atmaksas izkrapSanas, izvairiSanas no nodoklu
nomaksas un noziedzigi iegitu lidzeklu legaliz€Sanas rezultata valsts budzetam nodariti
zaud€jumi aptuveni 6,2 miljonu latu apmera. Kriminalprocesa ietvaros veiktas 20 kratiSanas,
tai skaita kriminalprocesa iesaistito uznémumu, kam ir izsniegtas specialas atlaujas (licences)
noliktavas turétaja darbibai ar akcizes precém, degvielas, biodegvielas un naftas produktu
naftas baze€s. Par aizdomas turétam atzitas 6 personas.

Nozimigakie Kriminalvaja$anas uzsakSanai nosititie kriminalprocesi valsts ienémumu joma

1) 2013.gada 28.maija kriminalvajaSanas uzsaksanai Organiz&tas noziedzibas un citu
nozaru specializétajai prokuratiirai nosutits kriminalprocess, kura valstij nodarito zaudgjumu
apjoms ir 153 525,74 lati. Kriminalvajasanu liigts uzsakt pret tris organiz&tas gQrupas
dalibniekiem un se$am reali stradajosu uznémumu amatpersonam, kuras darbojas celtniecibas
un precu tirdzniecibas nozar€s. Uzsakta kriminalprocesa ietvaros 2009.gada 12.novembrT tika
apturéta ar noziedzigi iegiitu Iidzeklu legaliz€Sanu jeb ‘“naudas atmazgasanu” saistita
noziedziga grup&juma darbiba, kura, slépjot naudas lidzeklu izcelsmi, naudas Iidzeklus par
faktiski nenotikusiem darfjumiem parskaitija cauri Latvijas, Cehijas, Kirgizstanas, lgaunijas
dalibvalstu kreditiestazu kontiem. Kriminalprocesa ietvaros tika veiktas 23 kratiSanas,
piesaistot Valsts policijas pretterorisma vienibu “Omega” un aizturétas 6 personas. KratiSanu
laika izpemti skaidras naudas lidzekli EUR 84095 un LVL 11020 apméra, kuri
kriminalprocesa izmekl&Sanas laika ar tiesas l@mumu tika atziti par noziedzigi ieglitiem un
1eskaititi valsts budzeta.

Pirmstiesas izmekleSanas laika iegiito pieradijumu rezultata papildus uzsaktajam
kriminalprocesam tika izdaliti v€l 4 kriminalprocesi, kuri nosititi kriminalvajaSanas
uzsaksanai, kuros valstij nodarito zaud&umu apjoms ir 143 471,41 latu. Kriminalprocesa
ietvaros reali stradajosi uznémumi — patiesa labuma guvéji, veica PVN deklaraciju labojumus
un valsts budzeta ieskatija aptuveni 210 000 latu apmera. Kriminalprocess Sobrid ir
1ztiesasanas stadija.

prokuratirai kriminalvajasanas uzsakSanai nosiitits kriminalprocess, kura valstij nodarito
zaudéjumu apjoms ir 559 673,17 eiro. Kriminalvajasanu ligts uzsakt pret tris personam.
2011.gada 2.marta, veicot vairakas kratisanas, VID darbinieki apturja organizéta noziedziga
grup&juma darbibu, kas veica noziedzigus nodarfjumus valsts iep€mumu joma.

Nozimigakie uzsaktie kriminalprocesi 2013.gada muitas lietu joma

1) 2013.gada 11.junija tika uzsakts kriminalprocess par muitosanai paklauto precu —
6 880 000 gab. cigaresu “Tlpembep” ar Baltkrievijas Republikas akcizes nodokla markam,
kontrabandu Latvijas Republikas teritorija no Baltkrievijas liela apméra, ko ieveda personu

Republika registrétai komercsabiedribai piederosaja teritorija Varaklanos, tika konstatétas



28

kravas automasinas pickabé zem koka skaidam. Aizturétas 8 personas. Valsts budzetam
noverstais kait€jums ir vairak neka 725,3 tukstosi latu.

Foto: VID ' - Foto: VID

muitas amatpersonas aiztur€ja personu grupu, kas, izmantojot dzelzcela vagonus ar
akmenoglém cigareSu slépSanai, nodarbojas ar cigareSu kontrabandas organiz€Sanu un
ieveSanu no Krievijas Federacijas un Baltkrievijas Republikas. Kontroles pasakumu rezultata
iznemti 136 600 gab. cigareSu un automasina, ka ar aizturétas 6 personas. Valsts budzetam
noverstais kait€jums ir vairak neka 14,4 tukstosi latu.

Foto: VID o Foto: VID

3) 2013.gada 5.marta tika uzsakts kriminalprocess par narkotisko vielu nelikumigu
parvietoSanu pari Latvijas muitas robezai liela apmera, kas tika konstatéts 2013.gada 4.marta
pasta nodala. Kriminalprocesa ietvaros tika pienemts 1émums veikt specialo izmekléSanu un
noziedzigas darbibas kontroli. Veikto operativo pasakumu un procesualo darbibu rezultata tika

iznpemts 1,41 kg marihuanas, ka arT aizturétas Cetras personas, kuras bija iesaistitas noziedziga
nodarTjuma izdariSana.

Foto: VID ' o Foto: VID
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4) 2013.gada 23.aprili tika uzsakts kriminalprocess par narkotisko vielu nelikumigu
parvietoSanu pari Latvijas muitas robezai liela apméra. 2013.gada 22.aprili VID muitas
amatpersonam Veicot automasinas muitas kontroli uz pramja “Scottish Viking”, kas devas uz
Zviedriju, tika atrastas divas sporta somas, kuras konstatéti 11,88 kg metamfetamina.

§ smm\

Foto: VID Foto: VID Foto: VID

5) 2013.gada 6.augusta tika uzsakts kriminalprocess par 12,09 gramu kokaina
nelikumigu ieveSanu Latvijas muitas teritorija. 2013.gada 2.augusta ar avioreisu no
Frankfurtes ieveda narkotisko vielu kurjers — kads Lietuvas pilsonis, kur§ sava védera dobuma
kapsulas parveda pari valsts robezai narkotiskas vielas. VID muitas amatpersonas konstatgja,
ka personu grupa nodarbojas ar narkotisko vielu kontrabandu no Dienvidamerikas valstim uz
Latviju.

6) 2013.gada 4.novembri tika uzsakts kriminalprocess par narkotisko vielu
nelikumigu parvietoSanu pari Latvijas robezai liela apméra. VID amatpersonas 2013.gada
4 novembri veicot daudzus operativos pasakumus Riga, aiztur&ja personu, kura ar dzivojamo
treileri caur robezas kontroles punktu “Grenctale” ieveda narkotikas, kas bija nosléptas
automa$ina zem labiericibu telpas gridas. Veiktas kratiSanas rezultata pie personas tika
atrastas divas 3,4-metiléndioksimetamfetamina tabletes un personas lictoSana esoSa garaza
tika atrasts haSiSs un marihuana, kas bija noslépti gazes balonos. Kriminalprocesa ietvaros
aizturéta viena persona. Kopuma iznemti 29,32 kg hasisa, 3 kg marihuanas un 0,20 grami 3,4-
metiléndioksimetamfetamina (MDMA).

1

Foto: VID Foto: VID

Nozimigakie kriminalvajasanas uzsak$anai nosutitie kriminalprocesi muitas lietu joma

2013.gada 22.maija Zemgales tiesu apgabala prokuratiirai kriminalvajasanas
uzsak$anai nosiitits kriminalprocess. Kriminalvajasanu liigts uzsakt pret divam personam.
2013.gada 31.janvart uzsakts kriminalprocess par narkotisko vielu: 0,47 gramu kokaina, 0,92
gramu marihuanas un 104 514,52 gramu hasisa nelikumigu ieveSanu Latvijas muitas teritorija,
ar Igaunija registrétu vieglo automasinu, kura atradas divi Igaunijas pilsoni. VID muitas
amatpersonas 2013.gada 31.janvari uz autocela pie Latvijas/Lietuvas robezas bijusa
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robezkontroles punkta “Grenstale” teritorija, veicot kontroles pasakumus, slépnos dazadas
vietas automasinas konstrukcijas — ritenu arkas un slieksnos, konstatéja 250 dazada izméra
iepakojumus ar hasisu.

Foto: VID o Foto: VID
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3.6. Vadibas un darbibas uzlabo$anas sistémas

2013.gada tika veikti vairaki pasakumi vadibas un darbibas sist€mas attistibai un
pilnveidosanai.

Riska vadiba

Lai maksimali efektivaka veida istenotu VID misiju un sasniegtu izvirzitos mérkus, ka
arT nodro$inatu normativajos aktos noteikto uzdevumu izpildi, VID ievie§ visaptveroSu un
integrétu risku vadibu Saskana ar apstiprinato VID risku vadibas politiku un Risku vadibas
procesa aprakstu. Papildus 2011.gada izveidotajai VID Risku vadibas komitejai, kura uzrauga
visu risku vadibas procesu VID un Risku vadibas komitejai muitas joma, 2013.gada
izveidotas Risku vadibas komiteja nodoklu joma un Risku vadibas komiteja IT un
nodroS§inajuma joma. 2013.gada pirmo reizi izstradats stratégisko risku registrs un noteikti
pasakumi risku mazinaSanai un novérsanai.

Attistot risku vadibas procesu saskapa ar VID 2014.gadam apstiprinatajam darbibas
prioritateém paredzeta riska vadibas sist€mas pilnveidosana un tas pilniga sasaiste ar darbibas
planosanas procesu.

Personala vadiba

Lai nodrosinatu nodarbinato darba izpildes novértéSanu valsts informacijas sistéma
“Novertésanas elektroniskas veidlapas informacijas sisttma” (NEVIS), noteikts VID amatu
dalfjums amatu grupas un apstiprinatas amatu grupam obligati vert€jamas kompetences, izdoti
VID 2013.gada 25.junija iek$gjie noteikumi Nr.37 “Nodarbinato darba izpildes novértéSanas
kartiba” un izstradata rokasgramata darba izpildes planosana un noveértésana NEVIS.

IevieSot nodarbinato darba izpildes planoSanu un noveértéSanu NEVIS VID ir izpildijis
2012.gada 10.julija MK noteikumos Nr.494 “Noteikumi par valsts tie§as parvaldes iestades
nodarbinato darba izpildes noveértéSanu” minétas prasibas, ka ar1 efektiviz€jis noverteéSanas
procesu:

- katram nodarbinatajam izvirziti konkr&tie mérki, kas izriet no iestades mérkiem, un
tiek vértéta mérku izpilde, tadejadi sekmé&jot nodarbinata personigo ieguldijumu iestades
kopgjas darbibas nodrosinasana un attistiba;

- nodroSinata vienlidziga novertéSanas principa ievérosana un nodarbinato atlidzibas
noteikSana pamatojas uz darba izpildes kvalitates raditajiem;

- novertésana tiek veikta elektroniski, tadejadi ekonomgjot nodarbinata un vaditaja
laiku un materialos resursus;

- vaditajam ir viegli un &rti pieejami padoto darbinieku novertejumi, kas lauj efektivi
un atri piepemt lémumu saistiba ar nodarbinata izvirziSanu paaugstinasanai amata.

Informacijas sistémas

Valsts ienémumu dienests uztur 48 informacijas sist€mas, t.sk 16 valsts informacijas
sistémas, 7 atbalsta informacijas sistémas, 10 tehnologiju atbalsta informacijas sisteémas, 7
citas péc VID pasitija izstradatas vai pielagotas informacijas sistémas u.c.

Valsts ienémumu dienests 2013.gada saistiba ar euro ievieSanu veiksmigi veica 14
informacijas sistému pielagoSanu darbam ar euro valttu. 2013.gada ir uzsakts darbs pie VID
informacijas sisttmu modernizacijas projekta, planojot ieviest informacijas sistemu
savietotaju, modernizet sistémas, ievieSot nodok]lu administréSanu péc uzkrajuma principa.
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Korupcijas apkaro$ana

2013.gada 1.novembri apstiprinats aktualizétais VID korupcijas risku registrs, kur§
VID tiek uzturéts kops 2006.gada.

2012.gada 5.janija ir apstiprinats VID korupcijas iesp&ju noveérSanas pasakumu plans
2012.-2013.gadam. Par plana ieklauto uzdevumu izpildi tiek sagatavoti un VID vadibai
iesniegti ikgad@jie parskati.

2014.gada paredzéts integrét VID korupcijas risku registra uzturéSanu kopé&ja VID
risku registra.



33

4. Personals

VID planoto amata vietu skaita dinamika 2013_gada beigas VID kopgjais
2006. - 2013. darbiniecku un ierédnu amata vietu
5800 . . > . .
5600 5618 5635 skaits ir 4312, savukart faktiskais
5400 \g358 vidgjais aizpildito amata vietu skaits ir
5200 N 4102. Valsts civildienesta ieredna
5000 \g032 amata vietu TIpatsvars no kopgja
4800 \ aizpildito amata vietu skaita bija 86 %
4600 \{'500\4432 un darbinieku amata vietu — 14 %.
4400 4300 431] No kopgja VID aizpildito
4200 amata vietu skaita — 94 % stradajoso
4000 darbinieku ir ar augstako izglitibu.
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Kopumz‘l 2013.gada‘1 VID darba

tika pienemti 311 ierédni un darbinieki. No amata tika atbrivoti 284 ierédni un darbinieki.
Personala mainiba — 6,9%.

Vidgjais VID nodarbinato vecums 2013.gada ir 43 gadi. Sadalijuma pa vecuma
grupam: 14 % nodarbinato ir vecuma lidz 30 gadiem, 29 % — vecuma no 31 lidz 40 gadiem,
27 % — vecuma no 41 lidz 50 gadiem, 13 % — vecuma no 51 Iidz 55 gadiem, bet 17 %
nodarbinato Ir vecuma virs 56 gadiem.

No kopgja VID aizpildito amata vietu skaita 75 % stradajoso ir sievietes un 25 % —
viriesi.

2013.gada no kopgja VID nodarbinato skaita 6 % nodarbinato darba stazs VID ir
mazaks par vienu gadu, 3 % nodarbinato 1-2 gadi, 3 % nodarbinato 2-5 gadi, 30 %
nodarbinato 5-10 gadi, 20 % nodarbinato 1015 gadi, bet 38 % — vairak par 15 gadiem.

2013.gada ar VID atzinibas rakstu, FinanSu ministrijas pateicibu, atzinibas rakstu,
goda rakstu vai VID Muitas goda zimi apbalvoti 342 VID stradajoSie. Sakara ar VID
dibinaSanas 20.gadadienu un pateiciba par augstu darba kvalitati VID uzdevumu izpildé
apbalvoti 156 nodarbinatie un izteiktas pateicibas 185 nodarbinatajiem.

Par parkapumiem 2013.gada disciplinari soditi 61 VID ier@dni un darbinieki, no tiem
disciplinarsods — rajiens — piemérots 35 ierédniem un darbiniekiem, algas samazinaSana — 15
un no amata atbrivoti — 9.

2013.gada VID stradajoSie 7 378 reizes piedalijas 516 dazados macibu pasakumos
(kursos, seminaros), kas ir par 4,5 % mazak neka 2012.gada. Viens dalibnieks macibas vidg&ji
ir pavadijis 9,3 stundas. Galvenas macibu t€émas: muitas jautajumi — 34 %, nodoklu jautajumi
— 21 %, darba aizsardzibas jautajumi — 12 %, personala vadibas jautajumi — 9 %.
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5. Komunikacija ar sabiedribu

VID regulari informé sabiedribu par dazadiem aktualiem jautajumiem, darbibas
rezultatiem un iedzivotajiem saistoSiem jautajumiem ar plassazinas Iidzeklu starpniecibu, gan
nosiitot preses relizes, gan organiz§jot preses konferences, sniedzot intervijas klatienge,
atbildot uz zurnalistu jautajumiem. Komunikacija ar sabiedribu 1pasa uzmaniba tiek pieversta
tam, lai informacija biitu &rti pieejama, patiesa, objektiva un savlaiciga, ka arT vienkarsa,
saprotama un pastaviga.

Kopuma 2013.gada
plassazinas lidzeklos par VID
saistoSam témam sniegtas —
T Zinu agentiram 29 745 publikacijas dienas,

Publikacijas/siZeti par VID saistosam témam
plassazinas lidzeklos

Laikrakstiem,

t.sk., dienas, h
nedglas, unintemeta - pedelas, regionalajos
regionaliem; portaliem; . . - !
11 540: 12 041; laikrakstos un zurnalos;
39% 40% reportazas un sizeti televizija
un radio; zinas agentiram un
interneta portaliem. Sniegtas
\_ Tv/Radio. igformﬁ_cijas apjoms ir
Zurnaliem; _— B 3195 pieaudzis par 4%
Lo ZlmﬁEOTr:lam 11% salidzinajuma ar 2012.gadu.
1755;
6%
PaplaSinot pieejamo komunikacijas e >
kanalu apjomu, papildus Youtube.com un .. X
Flickr.com no 2013.gada 26.novembra 2
izveidots VID konts socialaja platforma
Twitter un no 2014.gada 28.janvara ari
Facebook.
Modernizgjot komunikaciju ar nodoklu sm e o

maksatajiem, tika izstradatas divas video
instrukcijas par deklaraciju aizpildiSanu un

2014 un 2014.g. | cet. jAdekiaré
COMV39BVHINIOM

euro ieviesanu. Nemot véra to, ka VID ma ¥ _— B NS5 %
majaslapa ir galvenais nodoklu maksataju #Ee— (! =X Ty
informacijas iegtSanas avots par nodoklu un : | N\ *\v
muitas jautdgjumiem, ir butiski atvieglot - _— - Lt
nodoklu maksatajiem nepiecieSamas -

informacijas atraSanu un iegiiSanu, ka arT vienkarSot saistibu izpildi pret valsti, tadejadi
2013.gada ir uzsakts darbs pie jaunas majaslapas izstrades. Jaunaja VID majaslapa planots
strukturét informaciju atbilstosi mérkauditorijam, ka arT sagatavot to atbilstosi mérkauditorijas
zinasanu Itmenim.

Daliba informativi izglitojo$os pasakumos

2013.gada VID piedalijas $ados informativi izglitojoSos pasakumos:

- 18.—24.marta, Latvijas Informacijas un komunikacijas tehnologijas asociacijas un Vides
aizsardzibas un regionalas attistibas ministrijas rikotaja E-prasmju nedéla;

- 25.maija, Valsts policijas un tas partneru organizétaja dro$ibas festivala gimeném ar
bérniem “Piedzivojumu vasara 20137, kura VID darbinieki izglitoja lielos un mazos
pasakuma dalibniekus par droSas celoSanas nosacijumiem, iepazistindja ar muitas
mobilo vienibu darbinieku specialo aprikojumu un transportu, ka ari demonstréja, cik
attapigi un paklausigi ir VID cetrkajainie paligi — narkotisko vielu meklésanas darba
suni;



Foto: VID . Drosibas festivals “Piedzhjz_zmu mr 2013”. Foto: VID
- FM organizgtajos Cetros regionalajos Eirodienu pasakumos, lai atbildétu uz sabiedriba
aktualajiem jautajumiem saistiba ar izmainam sadarbiba ar VID lidz ar eiro ievieSanu
Latvija (20.septembri Kurzemes regiona, 27.septembri Latgales regiona, 4.oktobri
Zemgales regiona, 11.oktobri Vidzemes regiona);

- Biedribas “Latvijas Mazo un vidgo uzgpémumu forums” iniciativas “Atbalsti mazo
biznesu” ietvaros organizEtajos piecos seminaros regionu uzpéméjiem, kur VID
nodoklu specialisti  “Infotirdzind” sniedza praktisku informaciju Latvijas
mikrouzp€émumiem un mazajiem uzpémumiem par nodoklu pieme@roSanas
jautajumiem, ka arT iepazistinaja ar VID EDS un tas efektivu izmanto$anu sadarbiba ar
VID (26.septembr1 Daugavpili, 3.oktobr1 Rézekn&, 10.oktobri Liepaja, 24.oktobri
Valmiera, 30.oktobr1 Jelgava). Papildus tam 16.novembri mikrouznpémumu un mazo
uzpémumu parstavjiem bija iesp&ja apmeklét piecus VID klientu apkalpoSanas
centrus: Preilos, Tukuma, C&sis, Bauska un Riga Latgales priekspilséta, lai konsultetos
par nodoklu maksataju tiestbam un pienakumiem, sanemtu praktisku informaciju par
nodoklu piemérosanas jautajumiem un EDS darbibu, priekSrocibam un iespgjam,;

- 27.septembri, Valsts parvaldes Atvérto durvju dienas ietvaros, VID aicinaja skolénus
no visam Latvijas skolam pieteikties ekskursijam dazadas VID strukttrvienibas visa
Latvija. VID atverto durvju diena piedalijas vairak neka 270 skolénu;

¥
%

KAC. Foto: VID

Awvérto (}L{I‘\{/L{ a’ielzés le'k Atvérto u‘xjju dienas Ventspils MKP. FOtO: VID

- 31.oktobrT notika VID un RTU SESMI 20.gadadienai veltita starptautiska zinatniski
praktiska konference “Nodoklu un muitas administraciju ilgtsp&jiga attistiba ES
ietvaros”. Konferences gaita ar prezentacijam uzstdjas gan VID vadosas
amatpersonas, gan augsta limena arvalstu organizaciju parstavji un macibspéki;
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28.novembri, izdevniecibas “Dienas
Bizness” rikotas svinigas ceremonijas
“TOP 500 apbalvosanas ceremonija”
ietvaros Latvijas Republikas FinanSu
ministrija un VID godinaja 2012. gada
desmit lielakos nodoklu maksatajus;

5.decembri, VID istenotais projekts
“Vienkarsota gada ienakumu
deklaracijas aizpildiSana Elektroniskas
deklaréSanas  sisttma”, kas bija
pieteikts Latvijas Informacijas un Foto: VID
komunikacijas tehnologijas balvai “Platina pele 2013” kluva par laikraksta “Dienas
Bizness” un  portala www.db.lv lasitaju balsojuma uzvarétaju nominacija “E -
pakalpojumi’’;

12.decembri, Kultiiras informacijas sistému centra un VARAM rikotaja macibu seminara

“Elektroniska vide un e-pakalpojumi” Latvijas publisko biblioteku bibliotekariem par

elektronisko vidi un e-pakalpojumiem.

Sadarbiba ar nevalstisko sektoru

Organizgjot sadarbibas pasakumus ar profesionalajam organizacijam, nozaru

asociacijam un nevalstiskajam organizacijam, nodoklu joma organizg&ti pasakumi par nodoklu
administréSanas jautajumiem ar:

Latvijas Darba dev&ju konfederaciju un Latvijas Tirdzniecibas un riipniecibas kameru
par nodoklu pieméroSanas jautajumiem;

Latvijas Pilnvaroto autotirgotaju asociacijas un biedribas “Auto asociacija”
parstavjiem par luksusa automasinu aplik$anu ar nodokliem;

Latvijas Gramatvedibas arpakalpojumu asociacijas parstavjiem par savstarpgjas
sadarbibas jautajumus;

Latvijas Komercbanku asociaciju par informacijas nodosanu kreditiestadém saistiba
ar Noziedzigi iegitu Iidzeklu legalizacijas un terorisma finans€Sanas novérSanas
likuma grozijumiem,;

Latvijas nodoklu konsultantu asociaciju parstavjiem par grozijumiem PVN likuma
saistiba ar treSo valstu personu registraciju VID pievienotas vértibas nodokla
maksataju registra,;

Arvalstu investoru padomes parstavjiiem par maksatnesp&jas aktualitattm un
Maksatnespgjas likuma grozijumiem;

Veselibas inspekcijas, Nacionala veselibas dienesta un Latvijas Gimenes arstu
asociacijas parstavjiem par valsts iestazu riciba esoSo informaciju par prakses arstu
tenakumiem;

Partikas un veterinara dienesta parstavjiem jautajumos par pre¢u pavaddokumentiem;
Patérétaju tiesibu aizsardzibas centru par elektroniskajiem kases aparatiem un VID
parbaudés mazumtirdzniecibas vietas konstateétajam cenu nenoradiSanam latos un eiro;
Kases aparatu un sistému apkalpojoSo dienestu parstavjiem par jaunajam prasibam
kases aparatiem un sist€mam,;

DroS§ibas nozares kompaniju asociacijas parstavjiem par savstarpgjas sadarbibas
jautajumiem,

AS “Latvijas valsts mezi” parstavjiem par kopigas sadarbibas iesp&am nodoklu
nomaksas kontrolg;


http://www.db.lv/
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- Latvijas zurnalistu asociacijas parstavjiem par uzlabota modela izstradi autoratlidzibu
aplikSanai ar nodokliem.

Akcizes joma organizéti pasakumi ar Latvijas Degvielas tirgotaju asociaciju,
Degvielas tirgotaju un razotaju savienibu, Tabakas izstradajumu razotaju asociaciju, Latvijas
Alkohola nozares asociaciju, Latvijas Tirgotaju asociaciju, Darba devéju konfederaciju par
akcizes precu aprites un uzraudzibas jautajumiem.

Muitas lietu joma organiz&tas Muitas un uznéméju konsultativas padomes sanaksmes
ar Latvijas Nacionalas kravas ekspeditoru un logistikas asociacijas, Latvijas Logistikas
asociacijas, biedribas “Autoparvadataju asociacija “Latvijas auto™”, Latvijas Tranzita biznesa
asociacijas un VAS “Latvijas dzelzcelS” parstavjiem par normativo aktu muitas joma
piemé&roSanu, elektronisko muitas sist€ému ievieSanu un darbibu, muitas kontroles punktu
darba organizaciju un citiem muitas jautajumiem.
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6. VID darbibas un attistibas stratégijas 2011.—2013.gadam istenoSanas rezultati

VID darbibas un attistibas stratégijas 2011.—2013.gadam 1isteno$anas novértéSanai
noteikti $adi rezultativie raditaji:
1) iekas€to ienémumu apjoms salidzinajuma ar planu;
2) iekasé€to ienémumu apjoms salidzinajuma ar ieprieksgjo gadu;
3) viena ickaséta lata izmaksas;

4) VID klientu apmierinatibas Iimenis;
5) personala apmierinatibas Iimentis.

Parskata perioda laika VID administrétie valsts budzeta ienémumu plana izpilde ir
parsniegta visos trijos gados: 2011.gada par 3,4%, 2012.gada par 2,3% un 2013.gada par

4,5%.
VID administrétie valsts budzeta ienémumi 2011.—2013.gada:
Gads Ienémumu plans gadam Faktiski iekaséti Ienémumu plana izpilde
(milj. lati) ienémumi (milj. lati) (%)
2011.gads 3925,77 4 059,77 103,4
2012.gads 4 447,90 4 550,27 102,3
2013.gads 4 594,36 4 799,38 104,5

2013.gada VID administrétie nodoklu un nenodoklu ien€mumi valsts budzeta bija
4 800,22 milj. latu, kas ir par 249,94 milj. latu jeb 5,5% vairak neka 2012.gada.
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Laika perioda no 2007.gada Iidz 2013.gadam VID darbibas rezultativajam raditajam —
viena iekaséta lata izmaksas — ir kopgja tendence samazinaties, kaut ar 2013.gada vérojams
raditaja nenozimigs pieaugums.

2013.gada viena lata iekas€Sanai tika izlietoti 0,0135 lati, kas ir par 0,7% vairak neka

2012.gada un par 29% mazak neka 2007.gada.
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Viena iekaséta lata izmaksas 2007.-2013.gada
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2012.gada VID un tirgus un socialo pétijumu agenttiras SIA “Latvijas fakti” noslégta
liguma ietvaros oktobr1 — novembri veikts nodoklu maksataju un muitas klientu
apmierinatibas pétijums, ka arT VID darbinieku apmierinatibas petijums.

Saskana ar veikta pétijuma rezultatiem nodoklu maksataju un muitas klientu kopgja
apmierinatiba ar VID sniedzamajiem pakalpojumiem un klientu servisu (10 punktu skala) ir:

- nodoklu maksataju vida — 8,41 punkts;

- muitas klientu vidi — 8,44 punkti.

Sie raditaji uzskatami par pozifivu vértéjumu un norada uz pietickami augstu
apkalposanas kvalitati.

Nemot véra to, ka tirgus un socialo pétijumu agentiira SIA “Latvijas fakti” noradija, ka
sada meroga pétijumus, ja netiek veiktas krasas un butiskas izmainas sniegto pakalpojumu
klasta, nav lietderigi veikt biezak neka reizi divos vai trijos gados, atkartots pétijums
2013.gada netika veikts.

Saskana ar SIA “Latvijas fakti” 2012.gada veikta pétijuma rezultatiem VID darbinieki
kopuma ir apmierinati gan ar kolektivu, gan darba vidi, gan ar informacijas apriti.:

- 16,7% aptaujato darbinieku pilniba ir apmierinati ar darbu VID, kas ir par 9,9
procentpunktiem mazak neka 2011.gada;

- 64,2% darbinieku noradijusi, ka drizak ir apmierinati ar darbu VID, kas ir par 4,9
procentpunktiem vairak neka 2011.gada;

- 19,1% darbinieku anketa noradijusi, ka drizak nav apmierinati vai nav apmierinati
ar darbu VID, kas ir par 4,9 procentpunktiem vairak neka 2011.gada.

Analizéjot VID darbibas un attistibas stratégijas 2011.—2013.gadam stratégiskos
rezultativos raditajus kopuma, var secinat par sekmigu stratégijas istenosanu:

- parskata perioda laika VID administrétie valsts budzeta ien€mumu plana izpilde ir
parsniegta visos trijos gados: 2011.gada par 3,4%, 2012.gada par 2,3% un 2013.gada par
4,5%;

- lai gan iekas€to ienémumu apjoma pieauguma temps 2013.gada ir samazinajies,
tomér parskata perioda ik gadu ien€mumi salidzinajuma ar ieprieks$€jo gadu ir pieaugosi,
pret&ji 2010.gadam, kad iekas€to ien€mumu apjoms salidzinajuma ar ieprieks€jo gadu bija par
7,4% mazaks;

- saskana ar 2012.gada veikta pétijuma rezultatiem nodoklu maksataju un muitas
klientu kop€ja apmierinatiba ar VID sniedzamajiem pakalpojumiem un klientu servisu (10
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punktu skala) nodoklu maksataju vidi — 8,41 punkts un muitas klientu vidi — 8,44 punkti
uzskatami par pozitivu vert§jumu un norada uz pietickami augstu apkalposanas kvalitati;

- VID personala apmierinatibas raditajs — 80,9% ir pilniba apmierinati un drizak
apmierinati — ir pozitivi vertgjams, tomér ar iesp&jam uzlabot personala apmierinatibu
turpmak.

Parskata perioda vairaku darbibas rezultativo raditaju pozitivas izmainas liecina par
sekmé&m izvirzito mérku sasniegSana attiecigaja darbibas joma:

- pieaudzis atbildéto zvanu Tpatsvars centralaja informativaja talruni — 64 %
2011.gada, 80% 2012.gada un 83% 2013.gada;

- saskana ar Pasaules Bankas ikgad¢ja pétijuma Doing Business datiem samazinajies
nodoklu maksataju patérétais laiks nodoklu deklaraciju aizpildisanai un nodoklu nomaksai —
no 293 stundam 2011.gada lidz 264 stundam 2013.gada, kas ir par 26 stundam mazak;

- ieveérojami pieaudzis sanemto pateicibu skaita koeficients (attieciba) pret pamatoto
stidzibu skaitu —2011.gada — 0,73, 2012.gada — 1,91 un 2013.gada — 3,76;

- panakts neliels disciplinas uzlabojums parskatu un deklaraciju iesniegSanai
normativajos aktos noteiktajos terminos no 86% 2011.gada lidz 87% 2013.gad3;

- par pozitivam izmainam nodoklu maksataju uzvediba, izpildot nodoklu saistibas,
liecina ta nodoklu apjoma stabilitate, ko kontroles pasakumu laika vai Iidz kontroles
pasakumu uzsaksanai nodoklu maksataji pasi precizé deklaracijas — 2011.gada 4,3 milj.latu,
2012.gada 5,2 milj.latu un 2013.gada 4,1 milj.latu;

- piedzinas darba rezultata pieaudzis piedzito paradu ipatsvars no reali piedzenamajiem
paradiem 2011.gada — 7,03%, 2012.gada — 11,2%, 2013.gada — 19,28%.
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7. 2014.gada planotie pasakumi

2013. gada uzsaktie pasakumi, kuri tiks turpinati

Pilnveidojot Elektroniskas deklarésanas sistému:

- ar 01.06.2014 tiks uzlabota EDS lietojamiba — mainits EDS vizualais tels, izveidota
jauna sakumlapa, kura pasam lietotdjam biis iesp&jams sagrupét galveno informaciju, tiks
vizuali nodalitas fiziskas personas no juridiskajam personam, ka ari bus automatiska
amatpersonu tiesibu registracija un nonemsana, ja personai ir vienpersonigas tiesibas parstavet
nodoklu maksataju,

- ar 01.06.2014. tiks ieviesta algas nodoklu gramatina tikai elektroniska dokumenta
forma, kas biis pieejama EDS un to biis iesp&jams apliikot arT izmantojot mobilo aplikaciju;

- ar 01.06.2014 atsakoties no paraksta datnes, nevajadzes slégt ligumu ar VID par EDS
izmantoSanu. Registréties EDS bus iesp&jams izmantojot www.latvija.lv sniegto tehnisko
risinajumu — vairaku Latvijas kreditiestazu internetbanku autentifikacijas Iidzeklus, Pilsonibas
un migracijas parvaldes izsniegto eID viedkarti, valsts akciju sabiedribas “Latvijas Valsts radio
un televizijas centra” izsniegto elektroniska paraksta viedkarti (e-paraksts) vai VID izsniegto
sisteémas lietotaja vardu un paroli;

- izmantojot EDS bus pieejams deklaraciju iesniegSanas plans, ka ar1 tiks sutiti
pazinojumu par VID riciba esoSo informaciju par laika neiesniegtajam deklaracijam;

- automatiskas bridinasanas sistéma par nodoklu paradu esamibu tiks papildinata ar
kalendaru, kur biis iesp&jams aprékinat parada summu uz noteiktu datumu,

- 1lesp€ja sagatavot deklaracijas pirms iesniegSanas termina, noradot laiku, kad tas
iesniegt;

- péc parskata vai deklaracijas sagatavoSanas un iesniegSanas VID tiks izveidots
nodoklu rékins;

- tiks izskatita iesp&ja sniegt informaciju uznéméjiem par péd¢jas datorizétas riska
analizes rezultata pieskirto risku kopsummu un sitits pazinojums par ieklausanu riskantako
nodoklu maksataju grupa, ka ari informé&t darba devéjus, ja ta darba néméju vidéja darba alga
biis biitiski zemaka par vid€jo darba algu nozaré.

Pilnveidojot muitas jomu, paredz&ts turpinat attistit Elektronisko muitas datu apstrades
sisttmu, kas vienkarSos un pilnveidos muitoSanas procesu, samazinot muitas formalitasu
kartoSanai nepiecieSamo laiku un izmaksas gan komersantiem, gan valsts iestadém:

- tiks nodroSinata iesp€ja elektroniski iesniegt importa muitas deklaracijas, tai skaita
muitas vertibas deklaraciju datus, ka arT elektroniski iesniegt importa deklaracijas labojumus lidz
precu izlaiSanai un ar péc precu izlaiSanas;

- muitas formalitaSu kartoSana tiks nodroSinata iesp€ja atkartoti izmantot jau elektroniski
iesniegtos datus;

- lai paatrinatu precu izlaiSanu briva apgroziba, tiks nodroSinata iesp&ja veikt muitas
maksajumus tieSsaistes reZima, izmantojot portalu www.latvija.lv;

- izstradajot pagaidu uzglabasanas funkcionalitati, komersantiem tiks nodrosinata iesp&ja
elektroniski iesniegt datus precu pagaidu uzglabasanas noformésanai, par pamatu izmantojot jau
sisttma esosus datus, ka ar1 veikt pagaidu uzglabaSanai deklaréto precu uzskaiti, tad€jadi butiski
samazinot pagaidu uzglabasanas noforméSanai un kontrolei nepiecieSamo laiku.


http://www.latvija.lv/
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2014. gada galvenie uzdevumi un pasakumi

2014.gada 23.aprili apstiprinata VID darbibas stratégija 2014.—2016.gadam, kura
noteikto stratégisko mérku sasniegSanai tiks Tstenoti $adi galvenie uzdevumi:

1) mérka “Istenot nodoklu maksataju saistibu izpildes uzvedibai atbilstodu ricibu
valsts budzeta ienémumu iekaséSanas un ES finanSu intereSu aizsardzibas efektivai
nodro$inasanai” ietvaros:

- parskatu, deklaraciju un administrativo procediiru parskatiSana un vienkar§oSana un
elektroniskas deklaréSanas sistémas uzlabo$ana;

- Vienota zvanu centra izveide VID administrativo €ku kompleksa (informativais
talrunis 1898 un nodok]u un muitas uzticibas talrunis 80009070);

- lidzdaliba VARAM istenotaja pilotprojekta valsts vienoto klientu pakalpoSanas
centru izveidei valsts publisko pakalpojumu sniegSanai;

- attalinatas preCu izlaiSanas procesa ievieSana, piem&rojot prec€m ievesSanas
procediiras;

- atzita TIR nosititaja koncepcijas ievieSana;

- vienota zala koridora fiziskajam personam robezskersoSanas vieta Grebneva-
Ubilinka ievieSana;

- aktiva komunikacija un sabiedribas inform&Sana socialajos tiklos: Twitter un
Facebook;

- informativas kampanas organizé$ana sadarbiba ar Valsts kanceleju, Finansu
ministriju, Labklajibas ministriju, Valsts darba inspekciju un Valsts socialas apdroSinasanas
agentlru sabiedribas informésanai par nodoklu izlietoSanu un nodoklu nomaksas veicinasanu,
kas vérsta uz nodoklu maksataju attiecksmes un uzvedibas mainu;

- jaunas VID majaslapas izveidosana;

- mérktieciga kontrolgjoSo un saimniecisko darbibu ierobezojoso pasakumu
IstenoSana;

- paradu piedzinas procesa pilnveidosana, lai panaktu ta efektivitates celSanos;

- vienotas administrativas prakses veicinasana ar merki panakt tiestbu normu vienadu
piemerosanu;

- nodok]u plaisas aprékinu veikSana pievienotas vértibas nodoklim, nodokliem no
fizisko personu ienakumiem un akcizes nodokliem.

2) mérka “NodroSinat sabiedribas aizsardzibu, dro$ibu un droSumu, veicot efektivus
muitas kontroles pasakumus” ietvaros:

- elektroniskas muitas datu apstrades sisteémas attistiSana;

- muitas kontroles pasakumu TstenoSana akcizes precu, narkotisko un psihotropo
vielu, kontrafaktu un patérétajiem bistamu precu nelegalas aprites ierobezoSanai, drosibas un
droSuma kontrolei paklautajam precém un skaidras naudas parvietoSanai;

- sadarbiba ar Baltijas valstu muitas dienestiem, ievieSot vienveidigas muitas
kontroles metodes un nodro$inot informacijas apmainu par muitas kontrolei paklautajiem
augsta riska subjektiem un objektiem;

- Baltijas valstu kravu skeneru savstarpgjas sasaistes nodro$inaSana, izveidojot
vienotu datu bazi skenéto att€lu apstradei un analizei.

3) mérka “NodroSinat noziedzigu nodarijumu apkaroSanu valsts ienémumu un muitas
lietu joma, samazinot nodoklu krapsanu un kontrabandu” ietvaros:

- jaunu, efektivaku metozu ievieSana noziedzigu nodarijumu atklasana un noversana;

- noziedzigu nodarjjumu apkaroSana valsts ienémumu un muitas lietu joma, kas
saistiti ar organiz€to noziedzibu un/vai korupciju un kuru izdariSanas rezultata valsts
budzetam tiek nodariti lieli zaud&jumi;

- Valsts tiesibu aizsardzibas iestazu ricibas plana, lai aktivizétu cinu pret akcizes
precu nelikumigu apriti Latvija koordinéSanas nodroSinasana;
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- aktiva iesaistiSanas Nacionala kriminalizlikoSanas modela un organizétas
noziedzibas plana izstrad€ un ievieSana;

- vienotas akcizes preCu nelikumiga tirgus ipatsvara un apjoma aprékinaSanas
metodes izstrade sadarbiba ar citam tiesibu aizsardzibas iestadém un nozaru asociaciju
parstavjiem;

- lidzdalibas nodrosinasana Eiropas Savienibas politikas cikla 2014.-2017.gadam
pasakumos cinai pret smagiem parrobezu noziegumiem un organiz&to noziedzibu;

- ieksgjas drosibas sist€mas pilnveidosana, lai mazinatu VID darbinieku un ierédnu
korupcijas riskus.

4) merka “Paaugstinat VID resursu izmanto$anas efektivitati un lietderibu” ietvaros:

- darbibas nepartrauktibas nodroSinasana saistiba ar pareju uz jauno VID
administrativo eku kompleksu;

- VID apmacibu sisteémas pilnveidoSana ar mérki nodroSinat prioritaras vajadzibas
pamatdarbibas funkciju izpildes efektivitates paaugstinasanai;

- karjeras izaugsmes un motiv€josa atalgojuma sistemas izstrade, kas balstita uz VID
amata veértibu;

- finanSu lidzeklu optimalas planoSanas un racionalas izlietoSanas sisteémas
pilnveidosana;

- vienotas vizualas identitates izstrade un ievieSana VID klientu apkalpoSanas
centros, muitas kontroles punktos un elektroniskaja komunikacija;

- informacijas sisttmu modernizacijas projekta istenosana, lai maksimali samazinatu
manuali veicamo darbu apjomu un attistttu klientu pasapkalposanas principu;

- datorizetas nodok]u maksataju riska novertéSanas sisteémas atjauninasana;

- infrastruktiras uzlaboSana uz austrumu robezas, nodrosinot divu kravu kontroles
rentgena iekartu, 5 auto platformas svaru un 6 auto ass svaru iegadi, ka arm 4 degvielas
daudzuma noteik$anas iekartu laukumu izbiivi;

- VID riska vadibas sistémas pilnveidoSana, lai panaktu tas sistémisku ievieSanu
visas darbibas jomas;

- sadarbiba ar pasvaldibam, uznémumiem un mediju parstavjiem, ka ar7 regulara VID
KAC apmeklésana Latvijas novados.

2014.gada paredzets veikt VID Klientu apmierinatibas p€tijjumu ar mérki konstatet
radusas izmainas un tendences nodoklu maksataju un muitas parvaldes klientu apkalpoSanas
kvalitate, ka ar1 noskaidrot sabiedribas atticksmi pret VID un izmainas tas reputacija. Tapat ar
apjomiga pétijjuma palidzibu tiek planots istenot VID personala apmierinatibas limena
novertésanu.

2014.gada VID turpinas uzsakto attistibas un pilnveidoSanas celu, veicinot un
nostiprinot modernas, profesionalas un uz klientu orientétas nodoklu administracijas
reputaciju. Vienlaikus atbilsto$i nodoklu maksataju un muitas klientu uzvedibai saistibu
izpildé pret valsti VID nodroSinas stingrus kontrol€joSos pasakumus godigas konkurences
nodro§inasanai uznéméjdarbiba un sabiedribas aizsardzibai.

Lai nodroSinatu klientu apkalpoSanu un klientu apmierinatibu ar VID sniegtajiem

pakalpojumiem, istenojot vienveidigu pakalpojumu sniegSanu, nodroSinot vienlidzigu un
taisnigu attieksmi pret ikvienu VID klientu, esam izvirzijusi VID klientu apkalpoSanas moto:

“Jus — godigi maksajat nodoklus, meés — profesionali apkalpojam!”



